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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LA AMPLIACIÓN DEL PLAZO 
ESTABLECIDO A LOS SUJETOS OBLIGADOS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL 
ARTÍCULO 23, FRACCIÓN XI DE LA LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
EN POSESIÓN DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO, 
RELATIVO A LA PRESENTACIÓN DEL INFORME CORRESPONDIENTE A LAS 
OBLIGACIONES PREVISTAS EN LA CITADA LEY, DEL AÑO 2020. 

CONSIDERANDO 

1. Que, la reforma a la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (Constitución 
Federal) en materia de transparencia, publicada en el Diario Oficial de la Federación el siete 
de febrero de dos mil catorce, respecto del artículos 6º, apartado A, fracción VIII y 116 
fracción VIII, prevé la creación de órganos autónomos, especializados e imparciales, 
responsables de garantizar los derechos de acceso a la información pública y de protección 
de datos personales. 

2. Que conforme a lo establecido en el artículo 46 apartado A, inciso D y precepto 49 de la 
Constitución Política de la Ciudad de México (Constitución local), este Instituto es un órgano 
autónomo de carácter especializado e imparcial, tiene personalidad jurídica y patrimonio 
propio; cuenta con plena autonomía técnica y de gestión, capacidad para decidir sobre el 
ejercicio de su presupuesto y para determinar su organización interna de conformidad con 
lo previsto en las leyes correspondientes. Asimismo, ajustará sus actuaciones a los 
principios reconocidos en el derecho a la buena administración, de ser independiente en 
sus decisiones y funcionamiento, profesional en su desempeño e imparcial en sus 
actuaciones, y tendrá facultad para establecer su normatividad interna, presentar iniciativas 
de reforma legal o constitucional en el ámbito de su competencia y las demás que determine 
la Constitución y la Leyes de la materia. 

3. De conformidad con el artículo 146 de la Ley General de Datos, se advierte que los 
Organismos garantes, en el ámbito de sus respectivas competencias, tienen la atribución 
de vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley referida así 
como los demás ordenamientos que deriven de ella, por lo que el personal del Instituto tiene 
la obligación de guardar confidencialidad sobre la información a la que tengan acceso en 
virtud de las funciones de vigilancia y verificación correspondientes. 

4. Que de acuerdo con el artículo 3, fracción XVI de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública se consideran organismos garantes, aquellos con 
autonomía constitucional especializados en materia de acceso a la información y protección 
de datos personales en términos de los artículos 60., 116, fracción VIII y 122, apartado C, 
base primera, fracción V, inciso ñ) de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, los cuales se regirán por los principios de certeza, legalidad, independencia, 
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y máxima publicidad. 

5. Que de conformidad con en el artículo 37 de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia 
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autónomo de la Ciudad de México, especializado, independiente, imparcial y colegiado�coñ 
personalidad jurídica y patrimonio propios, con plena autonomía técnica, de gestión y 
financiera, con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su 
organización interna, funcionamiento y resoluciones, responsable de garantizar el 
cumplimiento de la presente Ley, dirigir y vigilar el ejercicio de los derechos de acceso a la 
información y la protección de datos personales. 

6. Que el artículo 78 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados de la Ciudad de México (Ley de Datos local) señala que el Instituto, es el órgano 
encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley, así como de las normas que de ella 
deriven; y será la autoridad encargada de garantizar la protección y el tratamiento correcto 
y lícito de datos personales. 

7. Que en términos del artículo 16 párrafo segundo de nuestra Constitución Federal, toda 
persona tiene el derecho humano a la protección de sus datos personales, al acceso, 
rectificación y cancelación de los mismos, así como a manifestar su oposición al tratamiento 
de estos. 

8. Que, en términos del artículo 7, apartado E, numerales 2, 3 y 4 de la Constitución local, 
se estableció el deber de proteger la información que se refiera a la privacidad y los datos 
personales; asimismo prohibió cualquier injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la vida 
de las personales y dispuso que toda persona tiene derecho al acceso, rectificación, 
cancelación de sus datos personales y a manifestar su oposición respecto al tratamiento de 
estos 

9. Que de acuerdo a lo que establecen los artículos 51 y 62 de la Ley de Transparencia, el 
Instituto tiene como fines, vigilar el cumplimiento de las disposiciones de transparencia, 
acceso a la información pública, protección de datos personales, y rendición de cuentas, 
interpretar, aplicar y hacer cumplir los preceptos aplicables de la Ley General, de la presente 
Ley y los que de ella se derivan; así como garantizar en el ámbito de su competencia, que 
los sujetos obligados cumplan con los principios de constitucionalidad, legalidad, certeza, 
independencia, imparcialidad y objetividad en materia de transparencia y acceso a la 
información pública señalados en la Ley General, la presente Ley y demás disposiciones 
aplicables. 

10. Que de conformidad con el artículo 53, fracciones VIII y XLI de la Ley de Transparencia, 
es atribución del Pleno del Instituto emitir su Reqlamento Interior, manuales y demás 
normas que faciliten su organización y funcionamiento, así como dictar todas aquellas 
medidas para el mejor funcionamiento del Instituto y las demás que deriven de la Ley en la 
materia y otras disposiciones aplicables. 

11. Que el artículo 56 de la Ley de Transparencia, establece que los sujetos obligados 
colaborarán en todo momento con el Instituto y realizarán todas las acciones necesarias 
para el cumplimiento de sus atribuciones, para lo cual, deberán proporcionar toda la 
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observaciones, · · - · 

12. Que, en términos de los artículos 1 y 2 de la Ley de Datos local, establecen que dicha 
normativa es de orden público y de observancia general en la Ciudad de México y cuyo 
objeto es establecer las bases mínimas, principios y procedimientos que regirán y 
garantizarán el tratamiento lícito que tiene toda persona sobre sus datos, la protección de 
estos, así como al ejercicio de los derechos ARCO de sus datos personales en posesión 
de sujetos obligados, mediante procedimientos sencillos y expeditos. 

13. Que de conformidad con el artículo 7° de la Ley de Datos, el Instituto es responsable de 
aplicar e interpretar el cumplimiento de la misma conforme a lo dispuesto por la Constitución 
Federal, los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, la 
Constitución local y la Ley General de Datos, así como las resoluciones, sentencias, 
determinaciones, decisiones, criterios y opiniones vinculantes que emitan los órganos 
nacionales e internacionales especializados favoreciendo en todo momento la protección 
de datos personales y a las personas la protección más amplia. 

14. Que en apego al artículo 79, fracciones IX, XVII y XIX de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, el Instituto es 
responsable dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley de Datos, así como de las normas 
que de ellas deriven; por lo que es la autoridad encargada de garantizar la protección y el 
tratamiento correcto y lícito de datos personales, así como establecer en su ámbito de 
competencia, políticas y lineamientos para el manejo, tratamiento y protección de los 
sistemas de datos personales que estén en posesión de sujetos obligados, así como 
expedir aquellas normas que resulten necesarias para el cumplimiento de esta Ley. 

15. Que el artículo 23, fracción XI de la Ley de Datos local establece que los Sujetos 
Obligados deberán elaborar y presentar al Instituto un informe correspondiente a las 
obligaciones previstas en la presente Ley, a más tardar en la segunda semana del mes de 
enero de cada año. Asimismo, la omisión de dicho informe será motivo de responsabilidad. 

16. Que el artículo 118, fracción IV de los Lineamientos Generales sobre Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, establecen 
como una de las obligaciones del servidor público designado como Enlace por el titular del 
sujeto obligado, remitir el informe anual a que hace referencia la fracción XI del artículo 23 
de la Ley de Datos local. 

17. Que el artículo 79, fracción XX de la Ley de Datos local establece como una de las 
atribuciones del Instituto, solicitar y evaluar los informes presentados por los sujetos 
obligados respecto de la protección de datos personales y del ejercicio de los derechos 
previstos en la mencionada Ley, con el fin de presentarlos en el informe que el Instituto 
rendirá ante el Congreso de la Ciudad de México, según lo establece la norma e incluirá al 
menos lo siguiente: 

a) Número de solicitudes de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos 
personales presentadas ante cada responsable, así como su resultado; 
b) El tiempo de respuesta a la solicitud; 

. ,, ... (,_" ., 

información que éste les requiera, así como cumplir con los acuerdos, 
recomendaciones y resoluciones que emita. 
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c) El estado de las medidas de apremio promovidas por el Instituto; �ARIA�:.:.-' 
d) El uso de recursos públicos en el ejercicio de los Derechos materia de la presente Ley,=-·,., ... 
e) Las acciones desarrolladas; 
f) Los indicadores de gestión; y 

g) El impacto de su actuación. 

18. Que el artículo 127, fracción XI 11 de la multicitada Ley de Datos local, considera como 
causa de sanción por incumplimiento a las obligaciones establecidas en la materia de la 
presente Ley, la omisión de la entrega del informe anual y demás informes, o bien, 
entregarlo de manera extemporánea. 

19. Que el cuatro de diciembre del año dos mil veinte, la Jefatura de Gobierno publicó en la 
Gaceta Oficial de esta Ciudad, el "Décimo Primer Acuerdo por el que se suspenden los 
términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos, trámites y servicios de 
la Administración Pública y Alcaldías de la Ciudad de México, para prevenir y controlar la 
propagación del COVID-19" por el periodo comprendido del siete de diciembre de dos mil 
veinte al quince de enero de dos mil veintiuno; por lo que para efectos legales y 
administrativos, los días comprendidos en dicho periodo se considerarán como inhábiles, 
en los que se incluye la recepción, registro, trámite y atención de las solicitudes de acceso 
a la información pública y derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de 
datos personales que ingresen o se encuentren en proceso de atención a través del Sistema 
Electrónico habilitado para tal efecto, de la Plataforma Nacional de Transparencia, de 
manera verbal o vía telefónica oficial de las Unidades de Transparencia, por fax, correo 
postal, telégrafo, correo electrónico, por escrito o en forma presencial; asimismo mediante 
videoconferencia de prensa en la misma fecha, dio a conocer las nuevas medidas de 
prevención y protección, así como las acciones pertinentes para evitar incrementar la 
transmisión de contagios por COVID-19 y exhortó entre otras autoridades, a los organismos 
autónomos a realizar las acciones necesarias para prevenir y reducir contagios, como la 
suspensión de actividades presenciales no esenciales en oficinas públicas y de atención a 
la ciudadanía. En ese sentido, refirió que era indispensable privilegiar el uso de plataformas 
digitales y el trabajo en casa, para la protección de las personas servidoras públicas. 

20. Que en concordancia con lo anteriormente expuesto, es interés de este Instituto que, 
ante la medida decretada por la Jefa de Gobierno, la mayoría de los Sujetos Obligados que 
integran el padrón de la Ciudad de México en materia de datos personales tienen 
decretados días inhábiles por el periodo comprendido del siete de diciembre de dos mil 
veinte al quince de enero de dos mil veintiuno y, si bien dicho plazo s@ refiere a la recepción, 
registro, trámite y atención de las solicitudes de acceso a la información pública y derechos 
de acceso, rectificación, cancelación u oposición de datos personales que ingresen o se 
encuentren en proceso de atención, lo cierto es que también se encuentran suspendidos 
los procedimientos administrativos o de trámite que se adviertan en las normas, de 
conformidad con el Trigésimo Tercer Aviso por el que se da a conocer el Semáforo 
Epidemiológico de la Ciudad de México, por lo que atendiendo a las medidas sanitarias 
establecidas por las autoridades y sobre todo en atención a la autonomía técnica y de 
gestión para garantizar, dirigir y vigilar el ejercicio de los derechos que competen, se 
considera viable ampliar el plazo de la entrega del informe de acuerdo a los criterios 
establecidos en el artículo 79, fracción XX de la Ley de Datos local citado con anterioridad. 
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21. Que la información que nos ocupa forma parte de la que, en su momento, el Instituto 
presentará al Congreso de la Ciudad de México a más tardar el último día hábil del mes de 
febrero, en consecuencia, a fin de favorecer el cumplimiento de las obligaciones, en apego 
a lo que establecen los artículos 12, fracción X y 13, fracción XXXVII del Reglamento Interior 
del Instituto de Transparencia Acceso a la Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México (Reglamento Interior del 
Instituto), respecto a las atribuciones del Pleno y del Comisionado Presidente en 
concordancia con las normativas aplicables. 

22. Que de conformidad con lo establecido en el artículo 18, fracción V del Reglamento 
Interior del Instituto, la Dirección de Datos Personales es una Unidad Administrativa que 
auxilia al Instituto para el cumplimiento de sus funciones. 

23. Que en apego a lo que establece el artículo 19, fracción XIV del Reglamento Interior del 
Instituto, entre las atribuciones que deberán cumplir las personas Titulares de las Unidades 
Administrativas, se encuentra, coordinarse con la Secretaría Ejecutiva respecto a la 
atención y seguimiento de los asuntos a su cargo que sean de su competencia o que sean 
aprobados por el Pleno y que les corresponda, así como informarle de su cumplimiento. 

24. Que en apego a lo que establece el artículo 25, fracción IV del Reglamento Interior la 
Dirección de Datos Personales es la unidad administrativa que tiene como atribución 
requerir a los sujetos obligados los informes respecto al cumplimiento de sus obligaciones, 
en los términos de la Ley de Datos Personales, así como determinar el cumplimiento de 
dichas obligaciones. 

25. Que en el ejercicio de las atribuciones conferidas en el artículo 12, fracciones XIII y 
XXXI, del Reglamento Interior, son facultades del Pleno determinar la forma en que serán 
ejercidas las atribuciones que al Instituto le otorgan la Ley de Transparencia, la Ley de 
Protección de Datos, así como las demás leyes, reglamentos y disposiciones 
administrativas que le resulten aplicables, lo mismo que aprobar los lineamientos para 
ejercer esas atribuciones. 

26. Que, con fundamento en el artículo 13, fracción V del Reglamento Interior del Instituto, 
el Comisionado Presidente tiene la atribución de someter a la aprobación del Pleno, a 
propuesta propia o de cualquier otro Comisionado Ciudadano, las normas, lineamientos y 
demás documentos necesarios para el cumplimiento de las atribuciones del Instituto 

Por las consideraciones y fundamentos anteriormente expuestos, el Pleno del Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Información Pública, Protección de Datos Personales y 
Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, emite el siguiente: 

ACUERDO 

PRIMERO. Se aprueba la ampliación del plazo que deberán cumplir los Sujetos Obligados 
previsto en el artículo 23, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, a efecto de que por única vez 
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elaboren y presenten su informe anual en materia de datos personales, a más tardar't! __ ... ,,.,,., 
de enero de 2021. 

fa¡fdo 
........ 

SEGUNDO. Se instruye a la Dirección de Datos Personales, con apoyo de la Secretaría 
Ejecutiva para realizar las gestiones necesarias y notificar el presente acuerdo a los 
Titulares de los Sujetos Obligados y Enlaces en materia de protección de datos personales, 
a efecto de que estos se encuentren en condiciones de dar cumplimiento a lo establecido 
en el presente dispositivo legal. 

TERCERO. Se instruye a la Dirección de Datos Personales para que dé seguimiento al 
cumplimiento, en los términos del presente Acuerdo . 

• 
CUARTO. Se instruye a la Secretaría Técnica para que en el ámbito de sus atribuciones 
realice las gestiones necesarias para que el presente Acuerdo sea publicado en la Gaceta 
Oficial de la Ciudad de México, en el Portal de Internet y en los estrados del Instituto, 
respectivamente. 

QUINTO. El presente acuerdo entra en vigor al día siguiente de su publicación en la Gaceta 
Oficial de la Ciudad de México. 

·!¡ 
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Así lo acordaron, en Sesión Ordinaria celebrada el dieciséis de diciembre de d�o�s;:;;;=;;r,::r,, 
por unanimidad de votos de las Comisionadas Ciudadanas y los Comisionados Ciudadanos 
presentes del Instituto de Transparencia,�cceso a la Información Pública, Protección de Datos 
Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, 

1 
Laura Lizette Enríquez Rod uez, Aristides odrigo Guerrero García, María del Carmen Nava 
Polina y Marina Alicia San artín Rebo ldso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario 
Técnico, de conformidad co I dispuest Jn e artículo 15, fracción IX del Reglamento Interior 
de este Instituto, quienes fir a para tods s os fectos legales a que haya lugar. 

JULIO 
co 

EZ RODRÍGUEZ 
CIUDADANA 

MARÍA DEL CARMEN NAVA POLINA 
COMISIONADA CIUDADANA 

MARINA 
c 

RTÍN REBOLLOSO 
UDADANA 

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO 
SECRETARIO TÉCNICO 


