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CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO DE
SOFTWARE

EL PRESENTE CERTIFICADO ACREDITA EL DERECHO DE USO DEL SOFTWARE INTELIGOV
“GOBIERNO SIN PAPEL” — PAPERLESS, LICENCIA INSTITUCIONAL, PARA EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MExico (INFO CDMX), DEL 12 DE DICIEMBRE
DE 2020 AL 11 DE DICIEMBRE DE 2021.

LAS PRESENTES LICENCIAS SE ENCUENTRAN BAJO EL MODELO DE SOFTWARE COMO SERVICIO
(SAAS POR SUS SIGLAS EN INGLES) Y ESTAN SUJETAS A LAS CONSIDERACIONES DESCRITAS EN EL
CONTRATO No. INFO/DAF/AD/026/2020 CORRESPONDIENTE A LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE “RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION
DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS” .

CiuDAD DE MEXICo, A 12 DE DICIEMBRE DE 2020.

NDA MIRANDA
REPRESENTANTE LEGAL
SMART GOVERNMENT SoLuTIONS S.A.P.1. DEC.V.
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CiuDAD DE MEXICO, A 12 DICIEMBRE DE 2020

POLIZA DE SOPORTE TECNICO

MEDIANTE LA PRESENTE POLIZA DE SOPORTE TECNICO, SMART GOVERNMENT SOLUTIONS
S.A.P.Il. DE C.V. (SGS) GARANTIZA LA CONTINUIDAD DE LA OPERACION DEL SISTEMA
AUTOMATIZADO DE GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS INTELIGOV
“GOBIERNO SIN PAPEL” — PAPERLESS AL INTERIOR DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE
CUENTAS DE LA CiubAD DE MExico (INFO CDMX), pet 12 DE DiciEmBRE DE 2020 AL 11 DE
DICIEMBRE DE 2021.

EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO QUE AMPARA EL PRESENTE DOCUMENTO CUMPLE CON LOS
REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO No. INFO/DAF/AD/026/2020
CORRESPONDIENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE “RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DEL
SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS” .

HorAcio MIRANDA MIRANDA
REPRESENTANTE LEGAL
SMART GOVERNMENT SoLuTions S.A.P.1. bEC.V.




