GORBIERNG DF LA

CIIDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA q ;2

Ciudad de México, a 17 de mayo de 2019
Oficio: SSC/DEUT/UT/2952/2019
Asunto: Cumplimiento del recurso de
revision RR.IP.2273/2018

C.
PRESENTE

Con fecha cuatro de abril de dos mil diecinueve, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién

PUblica, Proteccion de Datos Personales y Rendicic.. de Cuentas de la Ciudad de México, notificéd a esta

Dependencia el cumplimiento de fecha veintisiete de febrero de dos mil diecinueve, emitido por el Pleno del

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccidén de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México, dentro del Recurso de Revision con nimero de expediente RR.IP.2273/2018, a

través de la cual se modificd la respuesta emitida por esta Secretaria, lo anterior con motivo de la solicitud de
' acceso a la informacion publica con nUmero de folio 01090004038138.

Resolucidn que en la parte toral, ordena lo siguiente:

e Atienda la solicitud de acceso a la informacion publica de mérito, seralando al
particular la evolucion del sistema de cuadrantes a lo largo de los afios.

Como parte de las diligencias llevadas a cabo por esta Unidad de Transparencia y con el fin de dar
cumplimiento a la resolucion que nos ocupa, se realizd la gestion oportuna ante la Subsecretaria de
Informacion e Inteligencia Policial, lo anterior de conformidad con las atribuciones conferidas en el Manual
Administrativo de ésta Dependencia, es competente para tal fin y asi emitir su respuesta y atender dicho
requerimiento.

Por lo antes expuesto la Subsecretaria de Informacién e Inteligencia Policial, emite la siguiente
respuesta:

“... al respecto me permito proceder a atender lo requerido proporcionando la siguiente
‘ informacion:

e Espreciso indicar que el dia 19 de mayo de 2016, se inaugura la 12 Estacién de Policia, es
en ese momento que se da por cancelado el Modelo de Operacion Policial por Cuadrantes
y se inicia el Modelo de Estaciones de Policia.

e El Programa de Cuadrantes fue una estrategia de combate a la delincuencia y de mayor
proximidad a los ciudadanos. Se instrumentd para generar una accion policial mds eficaz,
asi como una supervision mds efectiva sobre todos y cada uno de los elementos y equipos
de la corporacion, con esto se logra, mayor sequridad para quienes viven y transitan en la
capital del pais.

e (;Qué es un Cuadrante? Dentro de esta estrategia se delimitaron territorios, denominados
cuadrantes, a los que se asigna un estado de fuerza de personal (policias), vehiculos
(patrullas) y equipo de comunicacion (radios y teléfonos celulares); cada cuadrante
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cuenta con un encargado por cada turno (Jefe de Cuadrante), garantizando que las 24
horas del dia, los 365 dias del afio exista un responsable de cumplir con la vigilancia, la
atencion a emergencias y la ejecucion de estrategias preventivas del delito.

e Lacivdad de México se dividid en 5 Zonas, 14 Regiones, 73 Sectores y 847 Cuadrantes.
®  Para formar un cuadrante se toman en cuenta los siguientes factores:

- Orografia

- Demografia

- Incidencia delictiva

- Vialidades

- Estado de fuerza
e Como objetivos principales se cuenta con los siguientes:

Acotar el espacio de responsabilidad en los sectores con el objeto de tener una evaluacién
del desempeno a nivel individual

Identificar zonas de riesgo para establecer acciones de prevencion del delito y apoyo a la
poblacidn en caso de desastres

Acercar a la policia con la poblacién de manera efectiva a través de las visitas
domiciliarias

Disminuir el tiempo de respuesta a las llamadas de emergencia y optimizar el uso de los
recursos mediante una planeacién mds preciosa a través de la georreferencia y las
cdmaras de video vigilancia

Evaluar el desempeno operativo de forma sistemdtico .

* Secred la figura de “Jefe de Cuadrante”, para contar con quien tenia que responder por
lo que sucediera en su drea asignada, es decir, en su cuadrante. Esta nueva jerarquia en el
escalafon del cuerpo policial reportaria a uno de los 73 Jefes de Sector o de Unidades de
Proteccion Ciudadana (UPC), quienes a su vez estarian supervisados por 14 jefes
regionales, quienes dependian de los cinco jefes de zona bajo el mando de la
Subsecretaria de Control Policial (Ahora Subsecretaria de Operacién Policial).

* Durante la nueva administracién de esta Ciudad de México, encabezada por la Jefa de
Gobierno Claudia Sheinbaum Pardo, se estd retomando nuevamente la implementacién
del sistema de cuadrantes, el cual se detalla en el comunicado 26, mismo que se
transcribe para mayor referencia:

Comunicado 26
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“... La operatividad implica tres puntos: maximizar a los elementos en las calles, reducir
tiempo de respuesta a emergencias y optimizar las evaluaciones

Como incentivo, los jefes de cuadrante tendrdn incremento salarial de 3 mil 500 pesos.

Eltitular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) JesUs Orta Martinez presentd en
conferencia de prensa la Estrategia de Proximidad por Cuadrantes como parte de la
operatividad preventiva para reducir delitos.

El anuncio encabezado por la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, Claudia
Sheinbaum Pardo, se llevé a cabo en la Sala Francisco Zarco, ubicada en el Antiguo
Palacio del Ayuntamiento.

Al respecto, Jesus Orta explic que esta nueva mision tiene el objetivo de maximizar el
. numero de elementos policiales en labores de vigilancia, reducir el tiempo de respuesta
ante una incidencia delictiva o emergencia y optimizar la evaluacién del desemperio.

“El cuadrante representa aproximadamente 10 manzanas y permite agilizar la respuesta
por parte de la policia. Vamos a regresar a tiempos de aproximadamente 3 a 4 minutos”,
menciond el titular de la SSC.

Se va a tener un jefe regional por alcaldia, que funge como coordinador entre policias
complementarias y la preventiva.

Con base en datos de extensién territorial, poblacién, incidencia de alto impacto,
llamadas al 911, vialidades y negocios, la capital del pais fue dividida en 847 cuadrantes,
mismos que también estdn clasificados como de alto, mediano y bajo riesgo.

"Hay un responsable por cada turno; son tres turnos durante la jornada de 24 horas, de
manera que los cuadrantes van a estar cubiertos por un jefe cada dia. Vamos a tener tres
responsables por cada cuadrante para dar un total de 2 mil 541, y son ellos los
responsables primarios de la estrategia de sequridad por lo que van a ser evaluados con el
. objetivo de maximizar la presencia de sequridad” resalté Orta Martinez.

La SSC capitalina verd reforzado su estado de fuerza de 16 mil 500 elementos
preventivos a 23 mil con la suma de Policia Auxiliar (PA), Policia Bancaria e Industrial
(PBI) y cadetes que egresaran de la Universidad de la Policia.

"Cabe destacar que los jefes de cuadrante, los 2 mil 541, tendrdn un incentivo de 3 mil
500 pesos como parte de la mejora en las condiciones laborales” expresé Jesus Orta.

“Ahora los jefes de cuadrante tienen un teléfono, antes de Nextel, ahora un teléfono
directo que va a hacer el punto de contacto Unico para que la poblacion pueda
comunicarse con ellos de manera directa las 24 horas, ese numero serd publico para los
tres turnos de cada sector” enfatizé el Jefe de la Policia.

Se estdn actualizado los sistemas de control para asegurar el cumplimiento de esta
estrategia, sacaremos una nueva aplicacion tecnoldgica que contenga informacion de los
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directores y cuadrantes, de los mapas, las fatigas; es decir, cuantos policias estan por
cuadrante, eso es lo que vamos a transparentar para que la ciudadania pueda saber la
ubicacién de las patrullas y que se sepa para que no salgan a hacer otras actividades,
argumento Orta Martinez.

Al cabo de 9o dias el jefe de cada cuadrante debe estar en los domicilios, escuelas y todo
tipo de infraestructura. En las visitas se debe proporcionar el numero telefonico, el
nombre de los tres jefes correspondientes a los turnos de este cuadrante y algunas
informaciones que tengan que ver con la incidencia delictiva con recomendaciones de
cardacter preventivo.

"De manera personal voy a estar haciendo estas evaluaciones de manera que podamos
tomar decisiones, como por ejemplo utilizar el estado o el equipamiento del cuadrante
que estd presentando cierto tipo de incidencia o inclusive el relevo que no esté
respondiendo a las expectativas.” .

El Consejo Ciudadano nos ayudara a evaluar el desempeno y nosotros también lo vamos
estar haciendo pero lo que mds nos interesa, es saber qué es lo que esta opinando la
gente, cémo se estd sintiendo la ciudadania y su opinion a nivel de cuadrante, de manera
que nos apoyaremos en el consejo Ciudadano para que nos auxilie en este tipo de
evaluaciones y ellos lo que hardn es un examen externo que complementard nuestros
procesos y por supuesto, la oficina de la Jefa de Gobierno a traves del gabinete mediante
la vinculacion. '

Prevenir y salvaguardar la integridad de los ciudadanos es el compromiso de la SSC
capitalina, por lo que, pone a sus drdenes el 911 para ofrecer apoyo de seguridad, la
aplicacion para teléfonos inteligentes Mi Policia asi como el teléfono de la Unidad de
Contacto del Secretario (UCS) 52 08 98 98 y su cuenta de Twitter @UCS_GCDMX para
atender denuncias...” (Sic)

Finalmente, para el caso de que requiera alguna aclaracion o informacién adicional, estamos a sus 6rdenes
en o en el correo electrénico ofinfpuboo@ssp.df.gob.mx donde con gusto atenderemos sus inquietudes. .

ATENTAMENTE
LA DIRECTORA EJECUTIVADE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

MTRA. NAYELI HERNANDEZ GOMEZ

De conformidad con los articulos 6 apartade A fraccion |l de la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, 2 fraccion Iii, 3, 9, 23 y 31 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México (LPDPPSOCDMX), los Sujetos Obligados deben garantizar la confidencialidad e integralidad de ios datos personales que posean, con la finatidad de preservar el plene ejercicio de los derechos tutelados de
sus titulares, frente a su uso, sustraccion, divulgacion, Itamiento, alteracion, ilacion, destruccion o inutilizacion total o parcial no auterizado. Por lo que el indebido uso por parte de las personas servidoras publicas respecto
de los datos personales que con motivo de su empieo, cargo o comision tengan bajo custodia, serd causa de sancién por incumpiimiento a las obligaciones de la LPDPPSOCDMX previstas en su articulo 127 fracciones lll y VI.

Se hace constar que el presente documento ha sido elaborado conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asi como los seportes documentales que fueron proporcionados por las dreas correspondientes y
realizados por los servidores publicos, cuyas iniciales y ribricas se insertan a continuacion.

Eiaboro Revisé Analizé Autorizd
ABV IRL IRL NHG
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RECURSO DE REVISION \ \O
CUMPLIMIENTO

RECURRENTE

SUJETO OBLIGADO
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
AHORA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA . -

' EXPEDIENTE: RR.IP.2273/2018

Ciudad de México, a veinte de junio de dos mil diecinueve. -
VISTO: El estado procesal que guardan los presentes autos en los que:

A) El veintidés de mayo de dos mil diecinueve, este Instlguto emltlo acuerdo con el cual
dio vista a la parte recurrente para que dentro del plazo*de bihco dlas se manifestase
respecto del informe de cumplimiento remitido a este Organo Auténomo por parte del
Sujeto Obligado, mismo que se notifico el trece de junio de dos mil diecinueve.

En ese tenor, de conformidad con lo previsto en el numerél ‘Trigésimo Tercero del
Procedimiento para la Recepcién, Substanciacién, Resolumon .y Seguimiento de los
Recursos de Revisiéon Interpuestos en materia de Acceéso.a la Informacion Pablica y
- Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México, se dicta el siguiente:

ACUERDO o

PRIMERO.- A las documentales que obran:en:el expediente; en: que: se actia, se les
concede valor probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del
Caodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,:de:aplicacion supletorla ala
Ley de la materia, asi como con apoyo en la siguiente teSIs,;umsprudenmal

Novena Epoca

Instancia: Pleno

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Tomo: Ill, Abril de 1996

Tesis: P. XLVII/96

Pagina: 125

PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA
EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402
DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). El Cédigo de
Procedimientos Civiles del Distrito Federal, al hablar de la valoracién de pruebas, sigue un sistema
de libre apreciacién en materia de valoracion probator/a estableciendo, de manera expresa, en su
articulo 402, que los medios de prueba aportados y admitidos seran valorados en su conjunto por el
juzgador, atendiendo a las reglas de la lbgica y de:la-experientia; ¥:si‘bieriiésicierto que la garantia
de legalidad prevista en el articulo 14 constitucional, preceptua,que.las sentencias deben dictarse
conforme a la letra de la ley 0 a su /nterpretacmn /ur/d/ca yﬁa Vfa ta die' ésta se fundaran en los
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~ EXPEDIENTE: RR.IP.2273/2018

principios generales del derecho, no se viola esta garant:a porQUe el juzgador valore las pruebas que
le sean aportadas atendiendo a las reglas de la I6gica y de la, eb(perlenCIa pues el propio precepto
procesal le obliga a exponer los fundamentos de Ia va/orac:on‘ jurldlca reallzada y de su decision.

Amparo directo en revisién 565/95. Javier Soto Gonzalez. 10 'de'octubr_e de 1 995. Unanimidad de
once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Secretaria: Luz Cueto Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesién privada celebrada el diecinueve de marzo en curso, aprobd, con el
nimero XLVII/1996, Ia tesis que antecede; y determiné que la votacion es idénea para integrar tesis
de jurisprudencia. México, Distrito Federal, a diecinueve de marz’o'=de mil novecientos noventa y seis.

SEGUNDO.- Ahora bien, de conformidad con eI primer parrafo qel artlculo 259 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rend'lcmn'de Cuentas de la Ciudad
de México, en relacion con el inciso A, fraccion I, del numeral,‘TngeS|mo Tercero, del
Procedimiento para la Recepcion, Substanctacmn Resolumon -y Segwmlento de los
Recursos de Revision interpuestos en relacion a la Ley ‘de’ Transparenma Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Cludad ,_deffMeX|co este Instituto
procede a determinar sobre el presente cumplimiento, conforme alo i

a) De conformidad con el articulo 230 de la‘Ley de ' ransparen(:la Acceso a Ia
Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad, de; México; se hace constar
que el plazo de cinco dias habiles concedidos a la parte'recurrente; para manifestarse
respecto del informe de cumplimiento dado por el SUJeto Obhgado ‘transcurrio del
catorce al veinte de junio de dos mil dlecmueve toda vez que. la notificacion fue
realizada el trece de junio del mismo afio.

Por lo que de conformidad con el “Articulo 133 Una vezcon ‘deos los términos fijados
a las partes, sin necesidad de que se acuse rebeldia, seguiid él jUICIO Su.curso y se tendra
por perdido el derecho que, dentro de ellos,.debid. ejerC/tarse sw derecho precluyd en
virtud de que no obra constancia en el expedtente medlante la sual sethaya manifestado
dentro del plazo concedido para hacerlo. - : '




(Vi

i .
c) De la respuesta en via de cumplimiento de resolucién,jngabg,qéstéCar el contenido del
oficio SSC/DEUT/UT/2952/2019 del diecisiete de mayo de dos mil diecinueve, notificado

‘el mismo dia, al medio que la recurrente sefial6 para recibir-notificaciones en el presente
recurso de revision, mismo que en la parte que nos interesa dispone:

ea a0t
« -

Como parte de las diligencias llevadas a cabo por esta Unidad de Transparencia y con el fin
de dar cumplimiento a la resolucién que nos ocupa, se realizé la-gestién: oportuna ante la
Subsecretaria de Informacién e Inteligencia Policial, lo anterior de conform/dad con las
atribuciones conferidas en el Manual Administrativo de ésta Dependenaa es Competente
para tal fin y asi emitir su respuesta y atender d/cho requerlmlénto kx

Por lo antes expuesto la Subsecretaria de Informac:on e Intel:genc:a POIICIaI em/te la
siguiente respuesta:

“.. al respecto me permito proceder a atender lo requerido iproporcionando la siguiente
informacion: o e e e

« Es preciso indicar que el dia 1.9 de mayo de 2016, se inaugura"la'/a‘Esfaciéh de Policia, es
en ese momento que se da por cancelado el Modelo de OperaCIQn Poll/clal por Cuadrantes y
se inicia el Modelo de Estaciones de Policia. il .

* El Programa de Cuadrantes fue una estrategia de combatea:la:delincuencia y de mayor
proximidad a los ciudadanos. Se instrumenté para generar una accion policial mas eficaz, asi
como una supervision mas efectiva sobre todos y cada uno de los elementos y equipos de la
corporacién, con esto se logra, mayor segur/dad para qUIenese viven:y. transitan.en la capital
del pais. . .

» ¢Qué es un Cuadrante? Dentro de esta estrateg:a se dellm/ aron, terr/ or/os,;denom/nados
cuadrantes, a los que se asigna un estado de:fuerza de: personal (policias); vehiculos
(patrullas) y equipo de comunicacion (radios y teléfonos celula/es) cada cuadrante cuenta .
con un encargado por cada turno (Jefe de Cuadrante) garant/z,andp que /as 24 horas del dia,
los 365 dias del afio exista un responsable de cumplir con.la-vigilancia, la atencién a
emergencias y la ejecucion de estrategias preventivas del delito.. ' :

* La ciudad de México se dividié en 5 Zonas, 14 Reglones 73 Sectores y 847 Cuadrantes
* Para formar un cuadrante se toman en cuenta los s:gutentes factores L

- Orografia . [IORS S

- Demografia

- Incidencia delictiva

- Vialidades

- Estado de fuerza

» Como objet/vos principales se cuenta con los s:gwentes

’1'

del desempefio a nivel individual
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Identificar zonas de riesgo para establecer acciones de prevencion del dellto y apoyo ala
poblacion en caso de desastres :

Acercar a la policia con la poblacion de manera efecffva a traves de Ias v1s1tas domICI//ar/as
Disminuir el tiempo de respuesta a las llamadas de emergenC/a 1% opt/mlzar e/ uso de los
recursos mediante una planeacién méas preciosa a través de /a georreferenCIa y'las camaras
de video vigilancia

Evaluar el desemperio operativo de forma sistemético

* Se creé6 la figura de "Jefe de Cuadrante", para contar con quren ten/a que responder por lo
que sucediera en su area asignada, es deCIr en su cuadrante: ‘Esta-nuevajerarquia en el
escalafén del cuerpo policial reportaria a uno de los 73 Jefes de Sector o de Unidades de
Proteccién Ciudadana (UPC), quienes a su vez estarian supen//sados por 24 jefes regionales,
quienes dependian de los cinco jefes de zona bajo el mando de la Subsecretarla de Contro/
Policial (Ahora Subsecretaria de Operacién Policial). et

« Durante la nueva administracion de esta Ciudad de México; enéabezada por la Jefa de
Gobierno Claudia Sheinbaum Pardo, se esta retomando nuevamente, la;implementacion del
sistema de cuadrantes, el cual se detalla en e/ comumcado 26, mismo’ que se transcnbe para
mayor referencia: S .

Comunicado 26

: SR B
. La operatividad implica tres puntos: maximizar a los elementos.en las ca//es redUCIr tlempo

de respuesta a emergencias y optimizar las evaluaciones '

Como incentivo, los jefes de cuadrante tendran incremento salarlal de 3 mll 500 pesos

El titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) Jesus On‘a Mart/nez presenté en
conferencia de prensa la Estrategia de Proximidad por Cuadrantes .como - parte de la
operatividad preventiva para reducir delitos. s He o

El anuncio encabezado por la Jefa de Gobiemo de la Ciudad de,Méx:co,, Claud/a Shembaum
Pardo, se llevé a cabo en la Sala Francisco Zarco, ub/cada ren; ‘Ant/guo Palacio del
Ayuntamiento. ~

Al respecto, Jests Orta explicé que esta nueva misién t/ene el objetrvo de maximizar el
nimero de elementos policiales en labores de vigilancia, reducirel-tiempa; 'respuesta ante

una incidencia delictiva o emergencia y optimizar. la evaluaC/on de esqmp

"El cuadrante representa aproximadamente Io manzanas y permlte agilizar ja’ respuesta por
parte de la policia. Vamos a regresar a tlempos de aproxlmadamente 3 a 4 minutos”,
menciond el titular de la SSC. «

Se va a tener un jefe regional por alcaldfia, que funge com'{j »y"o
complementarias y la preventiva. o . i

fin 3or B
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Con base en datos de extension territorial, poblacion, incidencia de alto impacto, llamadas al
911, vialidades y negocios, la capital del pais fue dividida en‘847 ‘cuadrantes, mismos que
también estan clasificados como de alto, mediano y bajo riesgo. "Hay-un responsable por
cada turno; son tres turnos durante la jornada de 24 horas, de fmanéra qué los cuadrantes van
a estar cubiertos por un jefe cada dia. Vamos a tener tres responsables por-cada cuadrante
para dar un total de 2 mil 541, y son ellos los responsables primarios de la estrategia de
seguridad por lo que van a ser evaluados con el objetivo de max1m/zar Ia presencia de
seguridad" resalté Orta Martinez.

La SSC capitalina vera reforzado su estado de fuerza de 16 mil 500 elementos preventivos a
23 mil con la suma de Policia Auxiliar (PA), Policia Bancarla e Industrlal (P81) y cadetes que
egresaran de la Universidad de la Policia. i

"Cabe destacar que los jefes de cuadrante, los 2 M;l 541, tendran un mcent/vo de 3 m// 500
pesos como parte de la mejora en las COndICIOneS Jaborales " expresé Jesus "@rta

"Ahora los jefes de cuadrante tienen un teléfono, antes de Nextel ahora un telefono directo
que va a hacer el punto de contacto Unico para que la poblacién pueda comunicarse con ellos
de manera directa las 24 horas, ese nimero sera publico para‘los tres furnos ‘de cada sector"
enfatizé el Jefe de la Policia. o i s

Se estan actualizado los sistemas de control para asegurar el cumplimiento de esta estrategia,

sacaremos una nueva aplicacion tecnolégica que contenga /nformaCIon de:los directores y
cuadrantes, de los mapas, las fatigas; es decir, cuantos pohc:as estan.por. cuadrante eso es
lo que vamos a transparentar para que la ciudadania pueda saber ja.ubicacién de las patrullas
¥ que se sepa para que no salgan a hacer otras actividades, arguments.Orta: Martinez.

Al cabo de dos dias el jefe de cada cuadrante debe estar en los domicilios, escuelas y todo
tipo de infraestructura. En las visitas se debe proporcionar el ndmero.telefénico, el nombre de
los tres jefes correspondientes a los tumos de este cuadrante;y: a/gunas mformamones que
tengan que ver con la incidencia delictiva con recomendaciones: de carécter prevent/vo

"De manera personal voy a estar haciendo estas evaluaciones de | manera que podamos tomar
decisiones, como por ejemplo utilizar el estado o.el equ:pam/ento del .cuyadrante que esta
presentando cierto tipo de incidencia o /ncluswe ei relevo ques 0.6 iresp@nd/endo a las
expectativas.” :

. N s RTINS T N S .
El Consejo Ciudadano nos ayudaré a evaluar el desempefio. tros, también lo vamos
estar haciendo pero lo que més nos interesa, es saber qué es Ja.que :esta. opinando la gente,
como se esta sintiendo la ciudadania y su opinién a nivel de cuadrante, de manera que nos
apoyaremos en el consejo Ciudadano para que nos auxilie en este .tipo de.evaluaciones y
ellos lo que hardn es un examen extemno que complementara. nuestros procesos y por
supuesto, la oficina de la Jefa de Gobierno a través del gab/nete 'r'ned/ante la vmculac:on

Prevenir y salvaguardar la integridad de los CIudadanos e el ‘omprom/so de la SSC
capltallna por Io que, pone a sus ordenes el gil para ofrecer apoyo de segur/dad la aplicacién

Secretario (UCS) 52 b8 98 98 y su cuenta de Twitter @UCS GGDMX. . para atender
denuncias..." (Sic)
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Fma/mente para el caso de que requiera alguna aclaracién o lnformaCIon adlc/ona/ estamos
a sus o6rdenes en o en el correo electrénico oﬁnfpuboo@s nde con gusto
atenderemos sus inquietudes. :

”

Por lo anterior, a efecto de dilucidar sobre el presente cur’npliym-ie'ntO“'res}uIta conveniente
contrastar la orden con la respuesta dada por el sujeto obligado a efecto de determinar si
cumple o no la orden de resoluciéon de mérito, realizando el estudio de acuerdo a las
manifestaciones vertidas en los oficios remitidos a este Inst" t conforme a Io siguiente:

% EIl sujeto obligado realizd la gestion ante la Subsecretarla de Informacion e
Inteligencia Policial, quién emitio pronun0|am|ent"' respecto a la solicitud de
informacion sobre el nimero de oficiales de la pollm f‘en cada cuadrante de la
Ciudad de México, asi como la evolucién de este’ numero a Io largo de los afios,
emitiendo datos de referencias histéricas del modelo ( n;goperamon policial por
cuadrantes, como esta delimitados, zonas, regiones sectores y'cuadrantes, los
elementos que la conforman, los objetivos y los mStru, entos de comumcamon de
apoyo a sus labores disponibles las 24 horas del dla a Ia C|udadan|a y la vision de
la actual Jefa de Gobierno de la Cludad de Mexmo para salvaguardar Ia integridad
de los ciudadanos. YLl g W

S
CPL I AANSE

Al respecto, resulta pertinente citar el contemdo del amculo 6%fraceion X, de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Ciudad de Mexnco de apllca on s‘upletorla alaley de
la materia, que a la letra dice:

EERRNE

nfaSIs anad/do]

bl

De acuerdo con el articulo transcrito, son considerados validos:los actos: admimstrativos
que rednan, entre otros elementos, los principios de congruencia y exhaustividad,

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencid};iCof; iNaivarte: Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de Mexuco : i
Teléfono: 5636 21 20 :
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entendiendo por lo primero que las consideraciones explsstas en'la respuesta sean
armonicas entre si, no se contradigan y guarden concordancia 'ent’r"é lo requerido y la
respuesta; y por lo segundo, se pronuncie expresamente obre’ cada uno de los puntos
solicitados, asi pues, se puede concluir que la respuesta emitida fue acorde a los
principios de congruencia y exhaustividad, tal y como sucedi6 en eI presente caso. En el
mismo sentido, se ha pronunciado la siguiente JurlsprudenCIa:'_ o

Novena Epoca
Registro: 178783
Instancia: Primera Sala : $h
Jurisprudencia :
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXI1, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108 o
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA
LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los prmc:p/os de _cangruencia y e exhaustlwdad
que rigen las sentencias en amparo contra Ieyes Y que se despré 8 5
de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean’ congruentes ‘consigo mismas,
sino también con la litis y con la demanda de amparo, aprec:ando las pruebas conducentes y
resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones no hechas valer, r nl expresar consideraciones
contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al ]uzgador ‘a‘pronunciarse sobre
todas y cada una de las pretensiones de los . quejosos;:analizando, en su caso, la
constitucionalidad o inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revisién 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A. de C.V.
24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Séanchez, Cordero de .Garcia Villegas.
Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revisiéon 966/2003. Médica Integral G.N.P., SA. de C V. 25 de febrero de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesus Gudlno Pelayo Ponente Juan N. Silva
Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revisién 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004 ‘Unanimidad
de cuatro votos. Ausente: Humberto Roméan Palacios. Ponente Jose Ramon Cossio Diaz.
Secretario: Miguel Enrique Sanchez Frias.

Amparo en revisién 883/2004. Operadora Valmex. deSoc:edades*de,lnve(smn,rS A de C. V 3
de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos Ponent 5
Secretario: Francisco Javier Solis Lépez.
Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodrlguez y:otrg. 6:d octubre de 2004
Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramon Cossio D/az ,Secretarlq M/guel Enrique
Séanchez Frias. .

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada porla Pr;mera Sala de
de treinta de marzo de dos mil cinco.

Calle de L.a Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencnai CgI*Narvarte Poniente,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de MéX|co R
Teléfono: 56362120 :
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En tales circunstancias, se puede advertir que la respuefsta_‘iu’s'ev,érjcuentra apegada a los
principios de veracidad y buena fe, previstos en el articulo 11 dela Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentaé“de'la Ciudad de México y los
diversos 5 y 32 de la Ley de Procedimiento Admnmstratho deI Ciudad de México, de
aplicacion supletoria a la ley de la materia, dichos articulos refleren

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA JNFORMACION PUBLICA Y REND/C/ON DE
CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO
Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberén regir'si fuficionamiento- de acuerdo a los
principios de certeza, eficacia, imparcialidad, - independencia, ff{lega’lidad, “~méaxima publicidad,
objetividad, profesionalismo y transparencia e o

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL CIUDAD‘DE MEX/CO

Articulo 5.- El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se reg/ra por los principios
de simplificacién, agilidad, informacién, precision;, lega[/dad transparéncfa Impam/alldad y buena fe.
Articulo 32.- La actuacion administrativa de la autondad ylade los lnteresados se su;etara al principio
de buena fe.

Para reforzar el argumento que antecede, es convenienté citar el siguiente criterio
sustentado por el Poder Judicial de la Federacion: T Y IRy

Registro No. 179660

Localizacién: Novena Epoca !
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito . " :
Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XX, Enero de 2005

Péagina: 1723 AR e
Tesis: IV.20.A.120 A Tesis Aislada Materia(s): Admlmstratlva i

BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES . ADMINISTRATIVAS Este principio
estriba en que en la actuacién administrativa de los érganos de la administracion. pablica y en la de
los particulares, no deben utilizarse artificios o artimafias, sea;poraccion:u.omisién; que lleven a
engafio o a error. La buena fe constituye una limitante al ejerCICIO de facu/tades de las autoridades,
en cuanto tiene su apoyo en la confianza que debe prevalecer en gtuac:on administrativa, por lo
que el acto, producto del procedimiento administrativo, seré ilegal ¢uahto en‘su emision no se haya
observado la buena fe que lleve al engafio o al error al administrado; e incluso a desarrollar una
conducta contraria a su propio interés, lo que se traduciria en.una falsa o indebida motivacién del
acto, que generarfa que no se encuentre apegado a derecho. ;¢
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MA TERIA ADMINISTRA TIVA DEL CUARTO CIRCUITO.

Calle de La Morena No. 865, Local 1, “Plaza de la Transparencia’, CoI Narvarte Ponlente
Alcaldia Benlto Judrez, Ciudad de MéxXig6. i % :
Teléfono: 5636 21 20 :
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Amparo directo 11/2004. Profesionales Mexicanos de Comercio Exterior, S:C. 28 de Septiembre de
2004. Unanimidad de votos. Ponente: José Cados Rodr/guez Navarro Secretana Rebeca del
Carmen Gémez Garza. ; ; ‘__” : e

Por tanto, a criterio de este Instituto se tlene por cumpllda Ia resolumon de fecha
veintisiete de febrero de dos mil diecinueve dictada por el Pleno de este Instituto, toda
vez que el Sujeto Obligado emitié respuesta a la solicitud de mformaCIon el recurrente en
los términos ordenados en la resolucion de mérito. Lo antenor se ve robustecido con el
hecho de que a la fecha del presente, este Instituto no haireC|b|do mamfestaCIon de
inconformidad por parte de la parte recurrente. -~ i B

TERCERO.- Agréguese el presente acuerdo al expedlente par‘ os efécfos Ie,gales aque

haya lugar.

CUARTO.- Notifiquese a las partes a través del medlo senalado para tal efecto, de
conformidad con lo establecido en el articulo 89: del Congo de- Procedlmlentos Civiles
para el Distrito Federal, de aplicacién supletoria de acuefdo’ con ‘el artfculo 10 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Pulblica y Rend1C|on de Cuentas de la Ciudad
de Meéxico. . 3 i

QUINTO.- Archivese el presente asunto como total y deﬁhitiw‘ament‘e‘ concluido.

AS[ LO PROVEYO Y FIRMA LA LICENCIADA YESSICA'PALOMA BAEZ BENITEZ
DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO::DE:CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 20, FRACCION XIiI, XIV Y XV DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION..DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, PUBLIGADQ 3 El LA GACETA OFIC ""LA CIUDAD DE

Cukplida-inai

Calle de La Morena No. 865, Local 1, Plaza de Ia Transparen"jga ‘arvatf;e,,&an,iente, i
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