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CARATULA

Expediente

RR.IP. 1977/2019 (Materia de acceso a informacion publica)

Comisionada Ponente:
MCNP

Pleno: Sentido: Sobresee
10 de julio de 2019

Sujeto obligado: Alcaldia Alvaro Obregén

Folio de solicitud:

0417000082719

Solicitud

El numero de quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying
en cada uno de los Centros de Atencion y Cuidado Infantil publicos
dependientes del mismo; solicitando que dicha informacion se la
proporcionara respecto de cada Centro: por el tipo de denuncia y
especificando las medidas adoptadas en consecuencia.

Respuesta

El sujeto obligado se declara incompetente, por lo que sugiere y orienta a
presentar la solicitud que nos atiende, ante el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF), mediante el Sistema
INFOMEX o bien directamente en la Unidad de Transparencia
correspondiente, para lo cual proporcioné los datos de contacto y los
requisitos que debia reunir su solicitud de informacion.

Recurso

Que el sujeto obligado resultaba competente para pronunciarse respecto a
lo solicitado y por lo tanto debia proporcionar la informacion de mérito.

Controversia

Determinar si la respuesta emitida por el sujeto obligado resulta apegada a
derecho, a luz del agravio esgrimido por la persona recurrente; es decir, en
determinar si el sujeto obligado de conformidad con sus atribuciones,
funciones y facultades, resulta competente o no para pronunciarse respecto
a lo solicitada; y si debia o no, proporcionar la informacién de mérito.

Resumen de la
resolucion

Toda vez que el sujeto obligado emitié6 informacidon complementaria por
medio de la cual subsané las omisiones de las que se dolié la persona
recurrente; aunado a que dicha respuesta complementaria fue debidamente
notificada via correo electrénico al mismo; se determind SOBRESEER por
haber quedado sin materia el recurso de revisién, con fundamento en en los
articulos 244, fraccion 1l y 249, fraccion |l de la Ley de Transparencia.

Alvaro

Ciudad de México, a 10 de julio de 2019.

VISTO el estado que guarda el expediente RR.IP.1977/2019, interpuesto por la persona
recurrente en contra del ALCALDIA ALVARO OBREGON, en sesién publica se
resuelve SOBRESEER el presente recurso de revision por haber quedado sin materia;

con base en las siguientes consideraciones de hecho y de derecho:
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ANTECEDENTES

l. Solicitud de acceso a la informaciéon publica.- Con fecha 21 de mayo 2019, a
través de la PNT, la hoy persona recurrente present6 solicitud de informacién publica, a
la cual le fue asignada el folio 0417000082719 mediante la cual solicito del sujeto

obligado en la modalidad de entrega electronica, lo siguiente:

“Numero de quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying en cada uno de los
Centros de Atencion y Cuidado Infantil publicos dependientes de la alcaldia, indicando por
cada CACI el tipo de denuncia presentada y especificando las medidas adoptadas en
consecuencia.” (Sic)

Il. Respuesta del sujeto obligado.- Con fecha 23 de mayo de 2019, el sujeto obligado,

en relacion con lo solicitado por el recurrente, respondio lo siguiente:

“Ciudad de México, a 23 de mayo de 2019.

Asunto: atencion a la solicitud de informacién con folio
0417000082719
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SOLICITANTE DE INFORMACION
PRESENTE.

Reciba por este medio un cordial saludo, al tiempo que en atencién a su solicitud de
Informacién Publica No. 0417000082719 de fecha 21 de mayo de 2019, de conformidad con
el articulo 200 de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se le informa que a la pregunta:

"Numero de quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying en cada uno de los
Centros de Atencion y Cuidado Infantil publicos dependientes de la alcaldia, indicando por
cada CACI el tipo de denuncia presentada y especificando las medidas adoptadas en
consecuencia."(Sic)

RESPUESTA. - Al respecto, se le sugiere presentar su solicitud ante el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF), mediante el Sistema
INFOMEX o bien directamente en la Unidad de Transparencia correspondiente, para lo cual
se proporciona la siguiente informacion:

Responsable de la Unidad de Transparencia

Maricela Mendoza Montoya

Direccion: Calle San Francisco 1374, Colonia Tlacoquemécatl,

Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03200
Teléfono: 55591919 ext. 72060

Correo electrénico: mmendozam@dif.cdmx.gob.mx

Ademas, la solicitud de informacién puede ser presentada personalmente a través de escrito
material o mediante correo electrénico con los siguientes datos:

1.- Nombre del solicitante (en caso de ser persona fisica) 6 Nombre, denominacion o razén
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social del solicitante y Nombre del representante legal ( en caso de persona moral).

2.- Nombre(s) de la(s) persona(s) autorizada(s) para oir y recibir notificaciones y
documentos.

3.- Elija y especifique que medio para recibir la informacion y notificaciones desea: Acudir a
la Oficina de Informacién Publica o Correo Electronico (especificando la direccion de correo
electronico es al que se debe hacer llegar la informacion).

4.-Indique la forma en que desea se le dé acceso a la informacién: Consulta directa, Copia
Simple, Copia Certificada o Correo Electrénico.

5.-Informacién solicitada de forma clara y precisa.

Asimismo, puede llamar al Centro de Atencion Telefénica TEL-INFODF, 5636 4636, el
cual tiene por objeto atender, asesorar y facilitar, via telefonica, el acceso de toda persona a
la informacién Publica del Distrito Federal.

Todos los servicios de TEL-INFODF son gratuitos.

La atencion brindada por el personal del TEL-INFODF es amable y profesional.

TEL-INFODF le ofrece:

* Atencion y orientacion para presentar solicitudes (informacién publica y/o ARCO).
 Captura de solicitudes de informacion en el sistema INFOMEX-DF.

» Seguimiento a las solicitudes de informacion publica y/o de datos personales atendidas a
través de Tel-InfoDF o registradas en el sistema INFOMEX.

» Asesoria para presentar recursos de revision (en caso de que no le respondan o no esté
usted de acuerdo con la respuesta recibida).

» Captura de denuncias (sobre violaciones a las disposiciones relativas a la informacion
publica o a la proteccion de datos personales)

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 9:00 a 18:00 hrs.

Viernes de 9:00 a 15:00 hrs.

Por lo que su solicitud es orientada, con fundamento a lo establecido por el ultimo parrafo del
articulo 200, segundo parrafo, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que a la letra dice:

"Articulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por
parte del sujeto obligado dentro del &mbito de su aplicacién, para atender la solicitud de
acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la
informacién, debera de dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo sefialado en el parrafo anterior."
(Sic)

Y a la fraccion | articulo 42 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal:
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"l. Si el Ente de la Administracién Publica de que se trate no es competente para atender la
solicitud, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la misma, de manera
fundada y motivada, hara del conocimiento del solicitante su incompetencia y remitira la
solicitud al Ente o Entes que, segun sea el caso, resulten competentes para atenderla, lo
cual también sera informado al solicitante.

Una vez recibida una solicitud de informaciéon que ha sido remitida por otra OIP, no
procedera una nueva remision. El Ente o Entes a los que se haya remitido la solicitud, seran
los responsables de dar respuesta, y en su caso, entregar la informacion.

Si se remite una solicitud a un Ente Publico que a su vez no sea competente, éste debera
orientar al solicitante para que acuda al o a los Entes que pudieran ser competentes para dar
respuesta a la solicitud.”

Cabe hacer mencién que la Unidad de Transparencia de la Alcaldia Alvaro Obregén se
encuentra a su disposicién para cualquier duda o aclaracion que surja de la presente
solicitud y subsecuentes, en la oficina ubicada en calle 10 s/n, esquina Canario, Col. Tolteca,
en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes, al teléfono 5276 6827 o al
correo electronico utransparencia.ao@gmail.com

Finalmente, hago de su conocimiento que de acuerdo con lo establecido por el articulo 236
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, de existir inconformidad con la respuesta a su solicitud de informacion,
podra interponer Recurso de Revisién de manera directa o por medios electrénicos ante el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, dentro de los quince dias siguientes
contados a partir de la notificacion de la presente respuesta.

ATENTAMENTE

LIC. ELSA ESTHER HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA’ (Sic)

lll. Recurso de Revisiéon (razones o motivos de inconformidad).- Con fecha 25 de
mayo de 2019, inconforme con la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la hoy
persona recurrente interpuso en su contra, recurso de revision; a través del cual, como
razones o motivos, sefalo los siguientes:

“6. Descripcion de los hechos en que se funda la inconformidad y fecha de

presentacion de la solicitud. (De no contar con folio de solicitud, adjuntar documento
que acredite la existencia de la solicitud)
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1- la solicitud perfectamente dice que se requiere informacion sobre las denuncias o quejas
por abuso sexual o 1 bullying presentadas en los Centros de Atencion y Cuidado Infantil
(CACIS) antes Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS) que son operados por la alcaldia en
Alvaro Obregon.

2- la alcaldia tiene un area especifica que opera, administra y aplica el presupuesto
destinado para los CACIS propios de la delegacion, la cual esta en su estructura (se puede
ver en http://www.aao.gob.mx/wpcontent/uploads/documentos/estructura/03-2019.pdf) y se
llama Lider Coordinador de Proyectos de Centros de Desarrollo Infantil, y hay una persona
que se encarga de ello que esta en el directorio publicado de la Direccion General de
Cultura, Educacién y Deporte (se puede ver en hitp://www.aao.gob.mx/seccion-
estructura/12/).

3- en lugar de haber mandado mi solicitud al area correspondiente para contestar, la
Coordinadora de Transparencia me sugiere presentar una solicitud ante el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF).

4- si bien el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF)
coordina diversas cuestiones de todos los CACIS publicos de la Ciudad de México, la
solicitud NO es respecto de los CACIS que administra directamente el DIF, sino los que
administra la alcaldia de Alvaro Obregén.

7. Razones o motivos de la inconformidad

1- al no haber turnado la solicitud al area correspondiente (Lider Coordinador de Proyectos
de Centros de Desarrollo Infantil), la Coordinadora de Transparencia viol6 el articulo 211 de
la Ley de Transparencia local, que dispone que "Las Unidades de Transparencia deberan
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

2- ya que si existe un area que opera y administra los CACIS de la alcaldia, y mi solicitud ni
siquiera fue atendida por dicha area que tiene la informacion, se viol6 lo dispuesto por el
articulo 2 de la Ley de Transparencia local, que a la letra dice que "Toda la informacién
generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
que establece esta Ley y demas normatividad aplicable."

3- con la evasiva de la alcaldia para atender mi solicitud se viola mi Derecho Humano de
Acceso a la Informacion Publica, reconocido, entre otros por el articulo 3 de la Ley de
Transparencia local, que comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir
informacion.” (Sic)
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IV. Tramite.-

a)

b)

Turno. El 28 de mayo de 2019, Con fundamento en el articulo 243 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon de Cuentas de la
Ciudad de México, en adelante la Ley y en el articulo 13, fraccion IX del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en adelante Reglamento Interior, el Comisionado Presidente, a través de la
Secretaria Técnica de este Instituto, turnd el recurso de revisidn de la persona
recurrente a la Comisionada Ciudadana Maria del Carmen Nava Polina, cuyas

constancias recayeron en el expediente numero RR.IP.1977/2019.

Admisién. Mediante acuerdo de fecha 30 de mayo de 2019, la Comisionada
Ciudadana Ponente de este Instituto Maria del Carmen Nava Polina admitié a
tramite el recurso de revisiéon con fundamento en los articulos 51, fracciones | y |l,
52, 53 fraccion Il, 233, 234, 236, 237 y 243 en relacion con los NUMERALES
TRANSITORIOS OCTAVO y NOVENO de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Asi mismo, con fundamento en los articulos 230 y 243, fraccion Il de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidon de Cuentas de la
Ciudad de México, se puso a disposicion de las partes el expediente del
Recurso de Revision citado al rubro, para que en un plazo maximo de siete dias
habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera y exhibieran las pruebas que

considerasen necesarias o expresaran sus alegatos.
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Coémputo. Con fecha 10 de junio de 2019, el referido acuerdo de admisién fue

notificado electrébnicamente a la persona recurrente, al correo electronico
proporcionado para dichos efectos; haciéndose lo propio respecto al sujeto obligado
mediante oficio No. INFODF/CCMCNP/0140/2019 con fecha 12 de junio de 2019.

Con base en lo anterior, el plazo de siete dias habiles concedido a la partes
respecto a la posibilidad de manifestar lo que a su derecho conviniera y exhibieran
las pruebas que considerasen necesarias o expresar sus alegatos, trascurrié del
dia 11 de junio de 2019 al dia 19 de junio de 2019 para la persona recurrente; y
para e sujeto obligado del dia 13 de junio de 2019 al dia 21 de junio de 2019 lo

anterior sin tomar en cuento los dias 15y 16 de junio de 2019 por ser inhabiles.

Manifestaciones, pruebas y alegatos. Mediante  oficio numero
AAQO/CTIP/394/2019 de fecha 20 de junio de 2019 recibido en la Unidad de
Correspondencia de este Instituto el mismo dia; el sujeto obligado a través de su
Coordinadora de Transparencia e Informacion Publica, realizé manifestaciones,
expresé alegatos y senalé pruebas, haciendo del conocimiento de este

Instituto una supuesta respuesta complementaria; en los siguientes términos:

“Ciudad de México, a 20 de junio de 2019.
Oficio No. AAO/CTIP/394/2019

ASUNTO: PRONUNCIAMIENTO RESPECTO AL
INGRESO DEL RR.IP.1977/2019.

LIC. YESSICA PALOMA BAEZ BENITEZ

DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS DEL

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO

PRESENTE.
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En cumplimiento al acuerdo de fecha 30 de mayo de dos mil diecinueve, notificado a esta
Coordinacion de Transparencia e Informacién Pudblica mediante el oficio
INFODF/CCPMCNO/0153/2019 signado por la C. Maria del Carmen Nava Polina
Comisionada Ciudadana Ponente del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y
con fundamento en el articulo 252 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y los articulos 74 y 82 fraccion | de
la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley
de Materia, comparezco ante usted para exponer los siguientes:

ALEGATOS

Conforme lo establecido en el numeral vigésimo primero del Procedimiento para la
Recepcién, Substanciacion, Resolucion y Seguimiento de los Recursos de Revision
Interpuestos en Relaciéon a la ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, me permito manifestar lo siguiente:

PRIMERO. - En fecha veintiuno de mayo de dos mil diecinueve se recibié en esta Unidad de
Transparencia la solicitud de informacion folio 0417000082719, ingresada por
"SOLICITANTE DE INFORMACION"; sefialando como medio de entrega para recibir la
informacion el medio electrénico gratuito del sistema INFOMEX y en la cual se solicito:

“Numero de quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying en cada uno de los
Centros de Atencion y Cuidado Infantil publicos dependientes de la alcaldia, indicando por
cada CACI el tipo de denuncia presentada y especificando las medidas adoptadas en
consecuencia.” (Sic)

SEGUNDO. -Siendo que en fecha 19 de junio de 2019, se recibio el oficio
AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 emitido por la Mtra. Maria de la
Concepcion Dessire Ochoa Rubi, Lider Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo
Infantil, a través del cual se remite la atencién al recurso de revisién en mérito. Sirvase ver
archivo denominado "3. DGODU 571 Control”.

TERCERO. - Asi mismo mediante el oficio AAO/CTIP/393/2019 se notifica al recurrente a
través de la cuenta de correo electronico sefialada para oir y recibir notificaciones, la
respuesta complementaria a la solicitud en mérito. Sirvase ver archivo denominado "Gmail -
RESPUESTA COMPLEMENTARIA A LA SOLICITUD NUMERO DE FOLIO
0417000082719".

PUNTOS PETITORIOS
PRIMERO. Conforme lo establecido en el numeral Vigésimo Quinto del Procedimiento para

la recepcion, substanciacién, resolucién y seguimiento de los recursos de revision
interpuestos ante el INFODF, me permito sefialar como medio electronico para recibir
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notificaciones el correo electrénico utransparencia.ao@gmail.com.

SEGUNDO. Se tengan por manifestados los presentes alegatos, para los efectos legales
conducentes.

ATENTAMENTE ) )
LIC. ELSA ESTHER HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA’ (Sic)
“AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/LCDI/388/2019
Ciudad de México a 18 de junio del 2019

Lic. Elsa Esther Hernandez Mufoz
Coordinadora de Transparencia e Informacién Publica
PRESENTE

En respuesta al oficio AAO/CTIP/363/2019 con fecha del 13 de Junio del 2019 para dar
atencion a la solicitud de informaciéon publica nimero 0417000082719 la cual se detalla a
continuacion:

www.infodf.org.mx
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1 Alvaro O9NDIO607W N/P N/P
Obregon 0
2 Barrio Norte | O9NDIO630X 0 N/P N/P
3 Corpus 09NDIO653H ) N/P N/P
Cristy
4 Cristo Rey 09NDI0235W 0 N/P N/P
5 Desarrollo 09NDIO670Y 0 N/P N/P
Urbano
6 El Mirador 0O9NDI0649V 0 N/P N/P
7 Jalalpa 09NDIO650K bk Realizada por 1. Se dio seguimiento con el
Padres de Familia Area de Psicologia mediante
a: Pilotaje con entrevista
-A la Coordinacién estructurada hacia los nifios,
de Intervencion donde se indaga a través de
Familiar y Atencion | este el clima aulico, relaciones
a entornos interpersonales nifio-nifo,
Escolares Violentos | nifio-adulto. Aqui por la
circunstancia se generaron
preguntas detonadoras con la
situacion a investigar
especifica. A
2. Se dio mediante el Area
Pedagdgica, reestructuracién
en planeacion, realizando
reajuste en planeacién docente
para continuar con la atencién.
Reflejandose en el Diario de
trabajo y generando
evidencias para el expediente
pedagdgico del alumno.
8 José Maria 09NDI0236V 0 N/P N/P
Pino Suarez
9 La Conchita | O9NDIO6691 0 N/P N/P
10 Maria 09NDI0240H 1 Realizada por 1. Se dio seguimiento con el
Guadalupe Padres de Familia Area de Psicologia mediante
de Garcia portando un video | Pilotaje con entrevista |
AIRANAT A A ML SN EE DR SenT ey e
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Ruiz de actividad en estructurada hacia los nifios,
aula: donde se indaga a través de
-Direccién General este el clima ulico, relaciones
de Cultura, interpersonales nifio-nifio,
Educacién y nifo-adulto.
Deporte 2. Se dio mediante el Area

-Comisién de Pedagégica, reestructuracién
Derechos Humanos | en planeacién, realizando
reajuste en planeacién docente
para continuar con |a atencién.
Reflejdndose en el Diario de
trabajo y generando
evidencias para el expediente
pedagégico del alumno.

11 Melchor 09NDIO337T 0 N/P N/P
Muzquiz
12 Olivar del 09NDI0237U 0 N/P N/P
Conde
13 Palmas 09NDI0654G 0 N/P N/P
14 Seis de 09NDI0238T 0 N/P N/P
Enero de
1915
15 Tepeaca 09NDIO671X 1 Realizada por 1. Se dio seguimiento con el
Padres de Familia Area de Psicologia mediante
a: Pilotaje con entrevista
-Buzén Escolar SEP | estructurada hacia los nifios,
-Comisién de donde se indaga a través de
Derechos Humanos | este el clima aulico, relaciones
interpersonales nifio-nifio,
nifio-adulto.
2. Se dio mediante el Area
Pedagdgica, reestructuracién
en planeacién, realizando
reajuste en planeacién docente
para continuar con la atencién.
Reflejdndose en el Diario de
trabajo y generando
evidencias para el expediente
pedagégico del alumno.
16 Tizapan 09NDI0239S 0 N/P N/P

Sin mas por momento en espera de contar con su apreciable apoyo, aprovecho la ocasién
para envia cordial saludo...” (Sic)

“Ciudad de México, a 20 de junio de 2019.
Oficio No. AAO/CTIP/393/2019

C. SOLICITANTE DE INFORMACION
PRESENTE.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, al tiempo para referirme al recurso de
revision con expediente RR.IP.1977/2019 interpuesto por la inconformidad con la respuesta
emitida a su solicitud de informacién con el folio 0417000082719.

Al respecto, hago de su conocimiento que se recibidc el oficio
AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 emitido por la Mtra. Maria de la
Concepcioén Dessire Ochoa Rubi, Lider Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo
Infantil, a través del cual se remite una respuesta a la solicitud en mérito. Sirvase ver
archivo adjunto denominado "RESPUESTA DGCEYD 082719 584 Control".

En virtud de que nos fue notificado el Recurso de Revision con numero de expediente
RR.IP.1977/2019 presentado ante el INFODF por lo anterior, solicitaria amablemente SU
DESISTIMIENTO al recurso de revision, si es que considera de manera que este Organo
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Politico Administrativo tuvo voluntad para responder su requerimiento, no omito mencionarle
que se puede desistir Unicamente enviando un correo electrénico al INFODF a la cuenta:
recursosderevision@infodforg.mx, en relacion al RR.IP.1977/2019 en donde manifieste que
no desea continuar con la substanciacién y resolucién del mismo o que se encuentra
satisfecha con la entrega de la informacion.

Finalmente le refiero que la Unidad de Transparencia e Informacién Publica de la Alcaldia
Alvaro Obregén se encuentra a su disposicién para cualquier aclaracion sobre esta solicitud
0 subsecuentes, sita en calle Canario y Calle 10 s/n Col. Tolteca, en un horario de las 9:00 a
las 15:00 horas de lunes a viernes. Teléfono 52 76 68 27.

ATENTAMENTE

LIC. ELSA ESTHER HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA’ (Sic)

e) Vista y reserva de cierre de instruccion. Mediante acuerdo de 26 de junio de
2019 se tuvieron por presentadas las manifestaciones y los alegatos formulados por
el sujeto obligado asi como las documentales que exhibié como pruebas; asi mismo
se tuvo por precluido el derecho de la persona recurrente para hacer lo propio;
dandose vista a ésta ultima con la presunta respuesta complementaria, para que
realizara manifestaciones en el término de tres dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se practicara la notificacion del presente acuerdo.

Asi mismo con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11, y 243, fraccion IV
de la Ley de Transparencia, se reservo el cierre de instruccién en tanto concluia

la investigacion por parte de esta Ponencia.
f) Cémputo. Con fecha 2 de julio de 2019, el referido acuerdo de vista fue notificado

electronicamente a la persona recurrente, al correo electronico proporcionado para

dichos efectos.
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Con base en lo anterior, el plazo de tres dias habiles concedido a la persona

recurrente respecto a la posibilidad de manifestar lo que a su derecho conviniera y
exhibieran las pruebas respeto a la referida vista otorgada, trascurrié del 3 de
junio de 2019 al 5 de junio de 2019.

g) Cierre. Mediante acuerdo de 9 de julio de 2019, se tuvo por precluido el derecho de

la persona recurrente para realizar manifestaciones respecto a la vista otorgada.

Finalmente, de conformidad con el articulo 243, fraccion VII, de la Ley de
Transparencia, se decreté el cierre de instruccion y se ordendé elaborar el

proyecto de resolucién correspondiente.
CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo
y apartado A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 37, 51,
52, 53 fraccion XXI, 233, 234, 236, 237, 238, 239, 242, 243, 244, 245, 246, 247 y 253
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México; 2, 3, 4, fracciones |, XI, Xl y XVIII, 12, fracciones | y IV, 13,
fraccion IX y X y 14, fracciones lll, IV y VII, del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

rww.infodf.org.mx a Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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SEGUNDO.- Descripcion de los hechos. La parte recurrente solicito del sujeto

obligado el numero de quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying en
cada uno de los Centros de Atencion y Cuidado Infantil publicos dependientes del
mismo; solicitando que dicha informacion se la proporcionara respecto de cada Centro:
por el tipo de denuncia y especificando las medidas adoptadas en consecuencia.

El sujeto obligado, toralmente respondié sugiriendo y orientdndolo a presentar su
solicitud ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal
(DIF), mediante el Sistema INFOMEX o bien directamente en la Unidad de
Transparencia correspondiente, para lo cual le proporciono los datos de contacto y los

requisitos que deberia reunir su solicitud de informacion.

Consecuentemente, la persona solicitante al no estar conforme con la respuesta emitida
por el sujeto obligado, la recurrié sefialando como razones o motivos de inconformidad
en concreto que el sujeto obligado resultaba competente para pronunciarse respecto a
lo solicitado y por lo tanto debia proporcionar la informacion de mérito.

TERCERO.- Procedencia. Este Instituto de Transparencia considera que el medio de
impugnacién reune los requisitos de procedencia previstos en los articulos 234, 236
fraccidon | 'y 237 de la Ley de Transparencia, como se expone a continuacion.

a) Forma. La persona recurrente presentd el Recurso de Revision, mediante la PNT,
haciendo constar nombre, medio para oir y recibir notificaciones, identifico al sujeto
obligado ante el cual presento solicitud, sefialé el acto que recurre y expuso los hechos

y razones de inconformidad correspondientes.
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b) Oportunidad. La presentacion del Recurso de Revision es oportuna, dado que la

persona Recurrente lo presenté dentro del plazo de quince dias habiles que sefala la
Ley de Transparencia. Lo anterior en razén de que la respuesta a la solicitud de
informacion le fue notificada a la persona recurrente el 23 de mayo de 2019 y el recurso
de revision lo interpuso el dia 25 de mayo de 2019, esto es al segundo dia habil del

computo de dicho plazo, por lo que resulta evidente la oportunidad de su presentacion.

c) Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el
medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las
causales de improcedencia del recurso de revision, por tratarse de una cuestiéon de
orden publico y estudio preferente, atento a lo establecido por la Tesis Jurisprudencial
940, de rubro IMPROCEDENCIA".

En este orden de ideas, este Organo Garante no advirtié la actualizacién de alguna de
las previstas por la Ley de Transparencia o por su normatividad supletoria, asimismo el
sujeto obligado no hizo valer causal de improcedencia, por lo que este Instituto
determina oportuno entrar al estudio de fondo en el presente medio de impugnacion.

CUARTO.- Planteamiento de la controversia. De conformidad con lo referido en el
considerando segundo de la presente resolucion, este Organo Resolutor logra dilucidar
que la controversia se centra en determinar si la respuesta emitida por el sujeto
obligado resulta apegada a derecho, a luz del agravio esgrimido por la persona

recurrente; es decir, en determinar si el sujeto obligado de conformidad con sus

" Publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion
1917-1988
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atribuciones, funciones y facultades, resulta competente o no para pronunciarse

respecto a lo solicitada; y si debia o no, proporcionar la informacion de mérito.

QUINTO.- Estudio de fondo. Una vez analizadas las constancias que integran el
expediente en que se actua, y las cuales fueron descritas en cada uno de los
antecedentes que integran la presente resolucion, mismas que se desahogaron por su
propia y especial naturaleza y valoradas en términos de los articulos 299, 327, 402 y
403 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion
supletoria a la Ley de la materia; este érgano garante determina sobreseer la respuesta
emitida por el sujeto obligado; lo anterior con base en los siguientes razonamientos

l6gico-juridicos:

Una vez analizadas las constancias que integran el presente medio impugnativo, se
observa que el sujeto obligado al manifestar lo que a su derecho convino en relacion a
la interposicion del presente recurso de revision, hizo del conocimiento de este Instituto
la emisibn de una respuesta complementaria, contenida en el Oficio no.
AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 de fecha 18 de junio de 2019 adjunto
al Oficio No. AAO/CTIP/393/2019 de fecha 20 de junio de 2019, emitida por su Lider
Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo Infantil. Consecuentemente, este
Instituto toda vez que se observa la existencia de un segundo acto emitido por la
autoridad recurrida, misma que deja sin materia el presente medio de impugnacion, se
actualiza la causal de sobreseimiento contenido en la fraccién Il, del articulo 249, de la
Ley de Transparencia; mismo que a letra sefala lo siguiente:

“Articulo 249. El recurso sera sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:
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[I. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o

Asi pues, tenemos que el aludido precepto juridico establece que procede el
sobreseimiento del recurso de revision cuando éste quede sin materia, es decir, cuando
se haya extinguido el acto impugnado con motivo de un segundo acto emitido por la
autoridad recurrida, el cual deje sin efectos el primero y restituya al particular en su
derecho de acceso a la informacion publica, cesando asi los efectos del acto
impugnado y quedando subsanada y superada la inconformidad de la persona

recurrente.

Ahora bien, para determinar si en el presente caso se actualiza la hipdtesis en estudio,
es necesario establecer los hechos que dieron origen al presente recurso de revision,

asi como los hechos suscitados de forma posterior a su interposicion.

En ese sentido, resulta necesario analizar si las documentales agregadas en el
expediente son idéneas para demostrar que se reunen los requisitos mencionados, por
lo que este Instituto estima conveniente, respecto a la solicitud de acceso a la
informacion publica, la respuesta inicial, la respuesta complementaria y los agravios
expuestos por la persona recurrente al interponer el presente recurso de revision,

ilustrarlos de la siguiente manera:
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Solicitud folio Respuesta Agravio Oficio No.
0417000082719 Oficio sin Numero de fecha Recurso de Revision No. | AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCy
23 de mayo de 2019. 1977/2019 E/LCPCDI/388/2019 adjunto
al Oficio No.
AAOQ/CTIP/393/2019
‘Nimero de quejas o | “Ciudad de México, a 23 de | “6. Descripcion de los | “Ciudad de México, a 20 de
denuncias presentadas por | mayo de 2019. hechos en que se funda la | junio de 2019.
acoso sexual y bullying en inconformidad y fecha de | Oficio No.
cada uno de los Centros de | Asunto: atencion a la solicitud | presentacion de la | AAO/CTIP/393/2019
Atencion y Cuidado Infantil | de informacion con folio solicitud. (De no contar con
publicos dependientes de la | 0417000082719 folio de solicitud, adjuntar | C. SOLICITANTE DE
alcaldia, indicando por cada documento que acredite la | INFORMACION
CACI el tipo de denuncia | SOLICITANTE DE | existencia de la solicitud) PRESENTE.
presentada y especificando | INFORMACION
las medidas adoptadas en | PRESENTE. 1- la solicitud perfectamente | Sirva el presente para
consecuencia.” (Sic) dice que se requiere | enviarle un cordial saludo, al
Reciba por este medio un | informacion sobre las | tiempo para referirme al
cordial saludo, al tiempo que | denuncias o quejas por abuso | recurso de revision con
en atencién a su solicitud de | sexual o 1  bullying | expediente RR.IP.1977/2019
Informacion ~ Publica  No. | presentadas en los Centros | interpuesto por la
0417000082719 de fecha 21 | de Atencién y Cuidado Infantil | inconformidad con la
de mayo de 2019, de | (CACIS) antes Centros de | respuesta emitida a su

conformidad con el articulo
200 de Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de
México, se le informa que a la
pregunta:

"Numero de quejas o
denuncias presentadas por
acoso sexual y bullying en
cada uno de los Centros de
Atencién y Cuidado Infantil
publicos dependientes de la
alcaldia, indicando por cada
CACI el tipo de denuncia
presentada y especificando
las medidas adoptadas en
consecuencia."(Sic)

RESPUESTA. - Al respecto,
se le sugiere presentar su
solicitud ante el Sistema

Desarrollo Infantil (CENDIS)
que son operados por la
alcaldia en Alvaro Obregén.

2- la alcaldia tiene un é&rea
especifica que opera,
administra y aplica el
presupuesto destinado para
los CACIS propios de la
delegacion, la cual esté en su
estructura (se puede ver en
http://www.aao0.gob.mx/wpcon
tent/uploads/documentos/estr
uctura/03-2019.pdf) y se
llama Lider Coordinador de
Proyectos de Centros de
Desarrollo Infantil, y hay una
persona que se encarga de
ello que esta en el directorio
publicado de la Direccién

General de Cultura,
Educacion y Deporte (se
puede ver en

http://www.aao0.gob.mx/seccio

solicitud de informacién con
el folio 0417000082719.

Al respecto, hago de su
conocimiento que se recibid
el oficio
AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCy
E/LCPCDI/388/2019 emitido
por la Mtra. Maria de la
Concepcion Dessire Ochoa
Rubi, Lider Coordinador de
Proyecto de Centros de
Desarrollo Infantil, a través
del cual se remite una
respuesta a la solicitud en
mérito. Sirvase ver archivo
adjunto denominado
"RESPUESTA DGCEYD
082719 584 Control".

En virtud de que nos fue
notificado el Recurso de
Revision con numero de

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55)
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para el Desarrollo Integral
de la Familia del Distrito
Federal (DIF), mediante el
Sistema INFOMEX o bien
directamente en la Unidad de
Transparencia
correspondiente, para lo cual
se proporciona la siguiente
informacion:

Ademés, la solicitud de
informacion ~ puede  ser
presentada personalmente a
través de escrito material o
mediante correo electronico
con los siguientes datos:

1.- Nombre del solicitante (en
caso de ser persona fisica) 0
Nombre, denominacién o
razon social del solicitante y
Nombre del representante
legal ( en caso de persona
moral).

2.- Nombre(s) de la(s)
persona(s) autorizada(s) para
oir y recibir notificaciones y
documentos.

3.- Elija y especifique que
medio para recibir la
informacién y notificaciones
desea: Acudir a la Oficina de
Informacién Publica o Correo
Electronico (especificando la
direccion de correo
electrénico es al que se debe
hacer llegar la informacion).

4 -Indique la forma en que
desea se le dé acceso a la
informacion: Consulta directa,
Copia Simple, Copia
Certificada 0 Correo

n-estructura/12/).

3- en lugar de haber
mandado mi solicitud al area
correspondiente para

contestar, la Coordinadora de
Transparencia me sugiere
presentar una solicitud ante el
Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
Distrito Federal (DIF).

4- si bien el Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal
(DIF)  coordina  diversas
cuestiones de todos los
CACIS publicos de la Ciudad
de México, la solicitud NO es
respecto de los CACIS que
administra directamente el
DIF, sino los que administra
la alcaldia de Alvaro
Obregén.

7. Razones o motivos de la
inconformidad

1- 91 no haber turnado la
solicitud al area
correspondiente (Lider
Coordinador de Proyectos de
Centros  de  Desarrollo
Infantil), la Coordinadora de
Transparencia violo el articulo
211 de la Ley de
Transparencia local, que
dispone que "Las Unidades
de Transparencia deberan
garantizar que las solicitudes
se tunen a todas las Areas
competentes que cuenten
con la informaciéon o deban
tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias vy
funciones, con el objeto de
que realicen una bulsqueda

expediente RR.IP.1977/2019
presentado ante el INFODF
por lo anterior, solicitaria
amablemente SU
DESISTIMIENTO al recurso
de revision, si es que
considera de manera que
este  Organo  Politico
Administrativo tuvo voluntad
para responder su
requerimiento, no  omito
mencionarle que se puede
desistir unicamente enviando
un correo electronico al
INFODF a la cuenta:
recursosderevision@infodforg
.mx, en relacion al
RR.IP.1977/2019 en donde
manifieste que no desea
continuar con la
substanciacién y resolucién
del mismo o que se
encuentra satisfecha con la
entrega de la informacién.

Finalmente le refiero que la
Unidad de Transparencia e
Informacion Publica de la
Alcaldia Alvaro Obregén se
encuentra a su disposicién
para cualquier aclaracién
sobre esta solicitud o
subsecuentes, sita en calle
Canario y Calle 10 s/n Col.
Tolteca, en un horario de las
9:00 a las 15:00 horas de
lunes a viernes. Teléfono 52
76 68 27.

ATENTAMENTE
LIC. ELSA  ESTHER
HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE
TRANSPARENCIA

E INFORMACION PUBLICA’

www.infodf.org.mx
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Electrénico. exhaustiva y razonable de la | (Sic)
5.-Informacion solicitada de | informacion solicitada."
forma clara y precisa. 2- ya que si existe un area | "“AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCy
que opera y administra los | E/LCDI/388/2019

Asimismo, puede llamar al
Centro de Atencion
Telefonica TEL-INFODF,
5636 4636, el cual tiene por
objeto atender, asesorar y
facilitar, via telefonica, el
acceso de toda persona a la
informacion ~ Plblica  del
Distrito Federal.

Todos los servicios de TEL-
INFODF son gratuitos.

La atencién brindada por el
personal del TEL-INFODF es
amable y profesional.
TEL-INFODF le ofrece:

+ Atencion y orientacion para

presentar solicitudes
(informacion ~ publica  ylo
ARCO).

* Captura de solicitudes de
informacion en el sistema
INFOMEX-DF.

*  Seguimiento a las
solicitudes de informacion
publica ylo de datos
personales atendidas a través
de Tel-InfoDF o registradas
en el sistema INFOMEX.

+ Asesoria para presentar
recursos de revision (en caso
de que no le respondan o no
esté usted de acuerdo con la
respuesta recibida).

+ Captura de denuncias
(sobre violaciones a las
disposiciones relativas a la
informacién publica o a la
proteccion de datos
personales)

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 9:00 a

CACIS de la alcaldia, y mi
solicitud ni  siquiera fue
atendida por dicha area que
tiene la informacion, se viold
lo dispuesto por el articulo 2
de la Ley de Transparencia
local, que a la letra dice que
"Toda la informacion
generada, administrada o en
posesién de los sujetos
obligados es publica,
considerada un bien comun
de dominio publico, accesible
a cualquier persona en los
términos y condiciones que
establece esta Ley y demas
normatividad aplicable."

3- con la evasiva de la
alcaldia para atender mi
solicitud se viola mi Derecho
Humano de Acceso a la
Informacion Publica,
reconocido, entre otros por el
articulo 3 de la Ley de
Transparencia local, que
comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y
recibir informacién.” (Sic)

Ciudad de México a 18 del
2019

Lic. Elsa Esther Hernandez
Mufoz

Coordinadora de
Transparencia e Informacién
Pudblica

PRESENTE

En respuesta al oficio
AAOQICTIP/363/2019 con
fecha del 13 de Junio del
2019 para dar atencion a la
solicitud ~ de  informacion
publica numero
0417000082719 la cual se
detalla a continuacién:

Sin mas por momento en
espera de contar con su
apreciable apoyo, aprovecho

www.infodf.org.mx
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18:00 hrs. la ocasién para envia cordial
Viernes de 9:00 a 15:00 hrs. saludo...” (Sic)

Por lo que su solicitud es
orientada, con fundamento a
lo establecido por el Ultimo
parrafo del articulo 200,
segundo parrafo, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica vy
Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, que a la
letra dice:

"Articulo  200. Cuando la
Unidad de Transparencia
determine la notoria
incompetencia por parte del
Sujeto obligado dentro del
ambito de su aplicacion, para
atender la solicitud de acceso
a la informacién, debera de
comunicarlo al  solicitante,
dentro de los tres dias
posteriores a la recepcion de
la solicitud y sefialard al
solicitante el o los sujetos
obligados competentes.

Si- el sujeto obligado es
competente para atender
parcialmente la solicitud de
acceso a la informacion,
deberd de dar respuesta
respecto de dicha parte.
Respecto de la informacion
sobre la cual es incompetente
se procedera conforme a lo
seflalado en el parrafo
anterior.” (Sic)

Y a la fraccion | articulo 42
del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informaciéon  Publica  del

www.infodf.org.mx La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55) 5636-2120
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Distrito Federal:

. Si el Ente de la
Administracion ~ Publica de
qQue se trate no es
competente para atender la
solicitud, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la
recepcion de la misma, de
manera fundada y motivada,
harg del conocimiento del
solicitante su incompetencia y
remitira la solicitud al Ente o
Entes que, segun sea el
caso, resulten competentes
para atenderla, lo cual
también sera informado al
solicitante.

Una vez recibida una solicitud
de informaciéon que ha sido
remitida por otra 01P, no
procedera una  nueva
remisién. El Ente o Entes a
los que se haya remitido la
solicitud, seran los
responsables de dar
respuesta, y en Su caso,
entregar la informacion.

Si se remite una solicitud a un
Ente Publico que a su vez no
sea competente, éste debera
orientar al solicitante para
que acuda al o a los Entes
que pudieran ser
competentes  para  dar
respuesta a la solicitud."

Cabe hacer mencion que la
Unidad de Transparencia de
la Alcaldia Alvaro Obregoén se
encuentra a su disposicion
para cualquier duda o
aclaracién que surja de la

www.infodf.org.mx
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presente solicitud y
subsecuentes, en la oficina
ubicada en calle 10 s/n,
esquina  Canario,  Col.
Tolteca, en un horario de las
9:00 a las 15:00 horas de
lunes a viernes, al teléfono
5276 6827 o al correo
electronico
utransparencia.ao@gmail.co
m

Finalmente, hago de su
conocimiento que de acuerdo
con lo establecido por el
articulo 236 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica vy
Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, de existir
inconformidad con la
respuesta a su solicitud de
informacion, podra interponer
Recurso de Revision de
manera directa o por medios
electrénicos ante el Instituto
de Transparencia, Acceso a
la  Informacién  Publica,
Proteccién de Datos
Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de
México, dentro de los quince
dias siguientes contados a
partir de la notificacion de la
presente respuesta.
ATENTAMENTE

LIC. ELSA ESTHER
HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE
TRANSPARENCIA

E INFORMACION PUBLICA’
(Sic)

(Enfasis Afadido)
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Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en: el formato denominado

“Acuse de recibo de solicitud de acceso a la informacion publica”, de la respuesta inicial
y la respuesta complementaria emitida por el sujeto obligado, contenida en el Oficio No.
AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 de fecha 18 de junio de 2019 adjunto
al Oficio No. AAO/CTIP/393/2019 de fecha 20 de junio de 2019, emitida por el Lider
Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo Infantil del sujeto obligado; asi como
de los agravios vertidos por la persona recurrente en su recurso de revision, todas
relativas a la solicitud de acceso de informacidn publica con numero de folio
0417000082719, a las cuales se les concede valor probatorio, en términos de lo
dispuesto por los articulos 373, 374 y 402, del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, asi como
con apoyo en el criterio orientador de la tesis P. XLVII/96 de rubro PRUEBAS. SU
VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y DE LA EXPERIENCIA,
NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14 CONSTITUCIONAL (ARTICULO 402 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). 2

De las documentales descritas, se advierte que a través de la solicitud de acceso a la
informacion publica de mérito, el particular requirid al sujeto obligado el numero de
quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying en cada uno de los
Centros de Atencién y Cuidado Infantil publicos dependientes del mismo; solicitando
que dicha informacién se la proporcionara respecto de cada Centro: por el tipo de

denuncia y especificando las medidas adoptadas en consecuencia.

2 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo lII, Abril de
1996, pag. 125.
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Derivado de la respuesta emitida por el sujeto obligado en atencion a la solicitud de

acceso a la informacién publica de mérito, el particular interpuso el presente recurso de
revision, manifestando como agravios en concreto que el sujeto obligado resultaba
competente para pronunciarse respecto a lo solicitado y por lo tanto debia proporcionar

la informacién de mérito.

Ahora bien, durante la substanciacion del presente medio impugnativo, el sujeto
obligado manifestd haber emitido y notificado informacion complementaria a la ahora
persona recurrente, a través del correo electronico de fecha 15 de mayo de 2019,
emitido por su Coordinadora de Transparencia e Informacion Publica; por medio del
cual, fue atendido los agravios formulados por el particular al momento interponer el

presente recurso de revision.

Para acreditar su dicho, el sujeto obligado ofreci6 como medio de conviccidn, impresion
del e-mail o correo electronico de fecha 20 de junio de 2019, enviado de la cuenta de
correo electrénico de su Unidad de Transparencia, a la diversa sefialada por el
particular como medio para oir y recibir notificaciones en el presente recurso de
revision; a través del cual, le fue notificada y remitida informacion complementaria,
misma que se encontraba contenida en el Oficio No.
AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 de fecha 18 de junio de 2019 adjunto
al Oficio No. AAO/CTIP/393/2019 de fecha 20 de junio de 2019, emitida por su Lider
Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo Infantil; documental con la cual se

acredita la entrega de la informacién complementaria al particular.
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En este orden de ideas, a juicio de este Organo Colegiado, la respuesta

complementaria emitida por el sujeto obligado constituye una forma valida y correcta de

restituir al particular su derecho de acceso a la informacion publica, dejando asi sin

efecto los agravios formulados, esto gracias a la atencion brindada por la autoridad

recurrida a las manifestaciones vertidas por la persona recurrente al momento de

interponer el presente recurso de revision, quedando subsanada y superada su

inconformidad, situacion que se acredita con la siguiente tabla:

Agravio
Recurso de Revision No. 1977/2019

Oficio No. AAO/DGCEyD/DDCyE/CFCyE/LCPCDI/388/2019
adjunto al Oficio No. AAO/CTIP/393/2019

“6. Descripcion de los hechos en que se funda la
inconformidad y fecha de presentacion de la solicitud. (De
no contar con folio de solicitud, adjuntar documento que
acredite la existencia de la solicitud)

1- la solicitud perfectamente dice que se requiere informacién
sobre las denuncias o quejas por abuso sexual o 1 bullying
presentadas en los Centros de Atencion y Cuidado Infantil
(CACIS) antes Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS) que
son operados por la alcaldia en Alvaro Obregon.

2- la alcaldia tiene un area especifica que opera, administra y
aplica el presupuesto destinado para los CACIS propios de la
delegacion, la cual esta en su estructura (se puede ver en
http://www.aao0.gob.mx/wpcontent/uploads/documentos/estruct
ura/03-2019.pdf) y se llama Lider Coordinador de Proyectos
de Centros de Desarrollo Infantil, y hay una persona que se
encarga de ello que estd en el directorio publicado de la
Direccion General de Cultura, Educacion y Deporte (se puede
ver en http://lwww.aao.gob.mx/seccion-estructura/12/).

3- en lugar de haber mandado mi solicitud al area
correspondiente  para contestar, la Coordinadora de
Transparencia me sugiere presentar una solicitud ante el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal (DIF).

4- si bien el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Distrito Federal (DIF) coordina diversas cuestiones de
todos los CACIS publicos de la Ciudad de México, la solicitud

“Ciudad de México, a 20 de junio de 2019.
Oficio No. AAO/CTIP/393/2019

C. SOLICITANTE DE INFORMACION
PRESENTE.

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, al tiempo
para referirme al recurso de revisibn con expediente
RR.IP.1977/2019 interpuesto por la inconformidad con la
respuesta emitida a su solicitud de informacién con el folio
0417000082719.

Al respecto, hago de su conocimiento que se recibio el oficio
AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCyE/LCPCDI/388/2019 emitido por
la Mtra. Maria de la Concepcién Dessire Ochoa Rubi, Lider
Coordinador de Proyecto de Centros de Desarrollo Infantil, a
través del cual se remite una respuesta a la solicitud en mérito.
Sirvase ver archivo adjunto denominado "RESPUESTA
DGCEYD 082719 584 Control".

En virtud de que nos fue notificado el Recurso de Revisién con
numero de expediente RR.IP.1977/2019 presentado ante el
INFODF por lo anterior, solicitaria amablemente SU
DESISTIMIENTO al recurso de revision, si es que considera
de manera que este Organo Politico Administrativo tuvo
voluntad para responder su requerimiento, no omito
mencionarle que se puede desistir Unicamente enviando un

La Morena No. 865, Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03020 Tel. +52 (55)
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NO es respecto de los CACIS que administra directamente el | correo  electronico al  INFODF a la  cuenta:
DIF, sino los que administra la alcaldia de Alvaro Obregén. recursosderevision@infodforg.mx, en relacion al

7. Razones o motivos de la inconformidad

1- 91 no haber turnado la solicitud al area correspondiente
(Lider Coordinador de Proyectos de Centros de Desarrollo
Infantil), la Coordinadora de Transparencia viol6 el articulo 211
de la Ley de Transparencia local, que dispone que "Las
Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que
cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada.”

2- ya que si existe un area que opera y administra los CACIS
de la alcaldia, y mi solicitud ni siquiera fue atendida por dicha
area que tiene la informacién, se viold lo dispuesto por el
articulo 2 de la Ley de Transparencia local, que a la letra dice
que "Toda la informacion generada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados es publica, considerada un
bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona
en los términos y condiciones que establece esta Ley y demés
normatividad aplicable."

3- con la evasiva de la alcaldia para atender mi solicitud se
viola mi Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica,
reconocido, entre otros por el articulo 3 de la Ley de
Transparencia local, que comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacién.” (Sic)

RR.IP.1977/2019 en donde manifieste que no desea continuar
con la substanciacion y resolucién del mismo o que se
encuentra satisfecha con la entrega de la informacion.

Finalmente le refiero que la Unidad de Transparencia e
Informacién Publica de la Alcaldia Alvaro Obregén se
encuentra a su disposicién para cualquier aclaracion sobre
esta solicitud o subsecuentes, sita en calle Canario y Calle 10
s/n Col. Tolteca, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas de
lunes a viernes. Teléfono 52 76 68 27.

ATENTAMENTE
LIC. ELSA ESTHER HERNANDEZ MUNOA
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA’ (Sic)

“AAO/DGCEyD/DDCyYE/CFCyE/LCDI/388/2019
Ciudad de México a 18 del 2019

Lic. Elsa Esther Hernandez Mufioz
Coordinadora de Transparencia e Informacién Publica
PRESENTE

En respuesta al oficio AAO/CTIP/363/2019 con fecha del 13 de
Junio del 2019 para dar atencién a la solicitud de informacion
publica nimero 0417000082719 la cual se detalla a
continuacion:

www.infodf.org.mx
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Sin mas por momento en espera de contar con su apreciable
apoyo, aprovecho la ocasion para envia cordial saludo...” (Sic)

(Enfasis afadido)

En virtud de lo anterior, este Instituto determina que el presente recurso de revision
quedd sin materia, ya que los agravios formulados por el particular, consistente en
concreto que el sujeto obligado resultaba competente para pronunciarse respecto a lo
solicitado y por lo tanto debia proporcionar la informacién de mérito; fue subsanado por
el sujeto obligado a través de la respuesta complementaria en estudio, al remitirle la
informacion de su interés; es decir, al proporcionarle respecto de cada Centro de
Atencion y Cuidado Infantil publicos dependientes del mismo (CACI): el numero de
quejas o denuncias presentadas por acoso sexual y bullying, el tipo de denuncia y
especificando las medidas adoptadas en consecuencia; motivo por el cual, es dable
determinar que la respuesta complementaria emitida dejé sin efectos los agravios
formulados por la persona recurrente, y en consecuencia, sin materia al presente medio
impugnativo. Sirve de apoyo al razonamiento la tesis de jurisprudencia 1a. /J. 13/95 de
rubro INEJECUCION DE SENTENCIA. QUEDA SIN MATERIA EL INCIDENTE
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CUANDO LOS ACTOS DENUNCIADOS COMO REPETICION DE LOS RECLAMADOS

HAN QUEDADO SIN EFECTO. 3

En consecuencia, dado que el origen de los agravios que nos atienden y que fue
expuesto por la persona recurrente, consistente en concreto que el sujeto obligado
resultaba competente para pronunciarse respecto a lo solicitado y por lo tanto debia
proporcionar la informacion de mérito; aunado al hecho, tal y como ha quedado
demostrado que, la autoridad recurrida emitio la informacion complementaria de
referencia por medio de la cual subsané dicho agravio; y bajo la consideracion de que la
informacion complementaria fue entregada y notificada al particular en el medio
sefalado para tales efectos al momento de interponer el presente recurso de revision
con copia de conocimiento para este Instituto al correo electronico
recursoderevision@infodf.org.mx y ponencia.nava@infodf.org.mx; este Organo
Colegiado determina que se actualiza la causal de sobreseimiento en estudio, prevista
en la fraccién Il, del articulo 249, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; precepto normativo que se

tiene por reproducido a la letra por economia procesal.

Finalmente es preciso hacer del conocimiento de la ahora persona recurrente, que la
respuesta complementaria emitida por el sujeto obligado se encuentra investida con el
principio de buena fe, previsto en los articulos 5 y 32, parrafo segundo, de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de aplicacion

supletoria a la Ley de la materia; mismos que a la letra sefialan lo siguiente:

3 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo II, Octubre de
1995, pag. 195.
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“Articulo 5. El procedimiento administrativo que establece la presente Ley se regira por los
principios de simplificacion, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad y buena fe.”

“Articulo 32.-

Las manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por los interesados a la autoridad
competente, asi como los documentos aportados, se presumiran ciertos salvo prueba en
contrario, y estaran sujetos en todo momento a la verificacion de la autoridad. Si dichos
informes, declaraciones o documentos resultan falsos, seran sujetos a las penas en que
incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de acuerdo con los ordenamientos legales
aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetaran al
principio de buena fe.

Asi mismo, sirven de sustento a lo anterior la tesis aislada 1V.20.A.120 A de rubro
BUENA FE EN LAS ACTUACIONES DE AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS. 4, Asi
como la tesis aislada IV.20.A119 A de rubro BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA. ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY,
POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO.®

En este orden de ideas, resulta evidente que el sujeto obligado actué con apego a los
principios de legalidad, maxima publicidad y transparencia consagrados en el articulo
11, de la Ley de Transparencia, precepto normativo que a la letra establece lo siguiente:

4 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, Enero de
2005, pag. 1723.
5 Consultable en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXI, Enero de
2005, pag. 1724.
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“Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo
a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.”

Con base en todo lo anteriormente sefialado, lo procedente es sobreseer el presente
recurso por haber quedado sin materia, con fundamento en los articulos el articulo 244,

fraccion Il y 249, fraccién Il de la Ley de Transparencia.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que en caso de estar inconforme con
la presente resolucién, podra impugnar la presente resolucién ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o

ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México
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RESUELVE

PRIMERO.- Por las razones senaladas en el Considerando Quinto de la presente
resolucion y con fundamento en el articulo 244, fraccion Il y 249, fraccion |l de la Ley de
Transparencia, se SOBRESEE el recurso que nos atiende, por haber quedado sin

materia.

SEGUNDO.- En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a la persona recurrente que, en caso de estar inconforme
con la presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales o ante el
Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

TERCERO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona recurrente a través del

medio sefialado para tal efecto y por oficio al sujeto obligado.
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Asi lo resolvieron, las y los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Maria del Carmen Nava
Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernandez y Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante
Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesién Ordinaria
celebrada el 10 de julio de 2019, quienes firman para todos los efectos legales a que
haya lugar.

HJRT/JFBC/CGCM
JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ

COMISIONADO PRESIDENTE

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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