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RECURSO DE REVISION
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BOMBEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.DP.0031/2020

COMISIONADO PONENTE: ]
ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

Ciudad de México, a siete de octubre de dos mil veinte.

RESOLUCION por la que se REVOCA la respuesta emitida por el Heroico Cuerpo de
Bomberos de la Ciudad de México, en su calidad de sujeto obligado, a la solicitud de
informacion con numero de folio 0309000006320, relativa al recurso de revision

interpuesto por quien es recurrente.
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GLOSARIO
Codigo: Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito

Federal.

Constitucion Federal:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Local:

Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Instituto:

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Ley de Transparencia:

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica 'y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

LPACDMX: Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México.

LPDPPSOCDMX: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia.

PJF: Poder Judicial de la Federacion.

Reglamento Interior

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Solicitud: Solicitud de acceso a datos personales.
Sujeto Obligado: Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México.
Unidad: Unidad de Transparencia del Heroico Cuerpo de

Bomberos de la Ciudad de México en su calidad de
Sujeto Obligado.
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De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las constancias

INFOCDMX/RR.DP.0031/2020

que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
l. Solicitud.

1.1 Inicio. El cinco de enero de dos mil veinte!, la recurrente presentd una solicitud a
través de la Plataforma, a la que se le asigno el folio numero 0309000006320, mediante

la cual solicitd en copia certificada, la siguiente informacion:

Descripcion clara de la solicitud de informacion:

“En que institucion Bancaria se han depositado los haberes de Flora Raymundo Lopez Numero
de Empleado 734289 U. Administrativa 900 Heroico Cuerpo de Bomberos D.F Numero de Plaza
10003383 RFC RALF5912202H5, Curp RALF591220MJCYPLO1 BOMBERO, a partir de la

primera Quincena de Agosto afio 2005 a la fecha.”(Sic).

1.2 Respuesta. El dieciocho de febrero a través de la Plataforma, el Sujeto Obligado
senald a la recurrente que debia presentarse en su Oficina de Informacién Publica para
acreditar su personalidad por medio de una identificacidn oficial, en un plazo no mayor a
diez dias habiles posteriores a la notificacion de ese aviso, a fin de entregarle la
informacion. En esa misma fecha, el Sujeto Obligad, dio respuesta a la solicitud, mediante
oficio No. HCB/CDMX/DAF/SACH/0352/2020 de catorce de febrero, suscrito por el
Subdirector de Administracion de Capital Humano en los términos siguientes:

“...el Heroico Cuerpo de Bomberos no ha depositado los haberes de la C. XXXX XXXX XXX,
en ninguna institucién bancaria, ya que no se ha proporcionado a este organismo alguna
cuenta a nombre de la C. antes mencionada; sin embargo, los haberes nominales de la C.
XXXXX XXXX XXX, se han expedido mediante cheque, mismos que se encuentran a
disposicion de la titular y no han sido recepcionados.” (sic)

' A partir de esta fecha, todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veinte, salvo
manifestacién en contrario.
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1.3 Recurso de revision. El veintiséis de febrero, la recurrente interpuso recurso de
revision en contra de la respuesta emitida por parte del Sujeto Obligado, mediante el cual

manifesté como motivo de agravio lo siguiente:

“...Razones o motivos de la inconformidad

“la contestacion que se emite es incuerente ya que se me fue expedida una tarjeta de Nomina de
Santander contratada por El Heroico Cuerpo de Bomberos." (Sic).

Il. Admision e instruccion.

2.1 Recibo. El veintiséis de febrero se recibié en este Instituto con el folio 0002595, el
recurso de revisidn presentado por quien es recurrente, por medio del cual hizo del

conocimiento hechos que, en su concepto, son contraventores de la normatividad?.

2.2 Acuerdo de admision, diligencias y emplazamiento. El dos de marzo el Instituto
admitié el recurso de revisidon en contra de la respuesta emitida por el Sujeto Obligado,
el cual se registr6 con el numero de expediente INFOCDMX/RR.DP.0031/2020,
solicitando al Sujeto Obligado remitiera a este Instituto en via de diligencias para mejor
proveer, copia de la respuesta notificada al recurrente y acuse o razon donde conste que
dicha respuesta le fue notificada; por ultimo, ordené el emplazamiento respectivo.®

2.3 Acuerdo de admisiéon de pruebas, alegatos, ampliaciéon y cierre. Mediante
acuerdo de ocho de mayo, el Instituto tuvo por precluido el derecho de la parte recurrente
para presentar alegatos, ademas tuvo por presentado al Sujefo Obligado manifestando

2 Descritos en el numeral que antecede.
3 Dicho acuerdo fue notificado a quien es recurrente y al Sujeto Obligado por medio de correo electronico de cuatro
de marzo.
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sus alegatos mediante oficio y presentando las diligencias para mejor proveer, mediante
oficios HCBCDMX/UT/270/2020 de seis de marzo y HCBCDMX/UT/305/2020 de
diecisiete de marzo, ambos suscritos por el Titular de la Unidad, recibidos mediante
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correo electréonico de diecisiete de marzo con el folio 0003621.

Finalmente, atendiendo a los Acuerdos: 1246/SE/20-03/2020“ a través del cual fueron
decretados como dias inhabiles del lunes veintitrés de marzo al viernes tres de abril
y del lunes trece de abril al viernes diecisiete de abril; 1247/SE/17-04/2020°, por el
cual fueron decretados como dias inhabiles del lunes veinte de abril al viernes ocho
de mayo de dos mil veinte; 1248/SE/30-04/2020¢, por el que fueron decretados como
dias inhabiles del lunes once al viernes veintinueve de mayo de dos mil veinte;

1248/SE/29-05/20207, por el que fueron decretados como dias inhabiles del lunes

4 “4CUERDO POR EL QUE SE APRUEBAN LAS MEDIDAS QUE ADOPTA EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS
PARA LOS EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19” emitido por el pleno de este Instituto en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el veinticuatro de marzo.

5 “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19” emitido por el pleno de este Instituto, en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el diecisiete de abril.

6 “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE
DIECISIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE” emitido por el pleno de este Instituto, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el treinta de abril.

7 “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE

5
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primero de junio al miércoles primero de julio de dos mil veinte y 1248/SE/29-

INFOCDMX/RR.DP.0031/2020

06/20208 por el que fueron decretados como dias inhabiles del jueves dos al viernes
diecisiete de julio y del lunes tres al viernes siete de agosto de dos mil veinte, al

miércoles primero de julio de dos mil veinte.

Asi como los Acuerdos 1248/SE/07-08/2020°, a través del cual fueron decretados como
dias inhabiles del lunes diez de agosto al viernes dos de octubre de dos mil veinte y
1248/SE/07-08/2020'°, a través del cual, por lo anterior, fueron decretados como dias
inhabiles el periodo que comprende del lunes diez de agosto al viernes dos de octubre

de dos mil veinte.

Por lo cual, al haberse regularizado el funcionamiento de este Instituto, el presente

Recurso de Revision es presentado ante el Pleno de este Organo Garante para que se

DIECISIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE” emitido por el pleno de este Instituto, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el veintinueve de mayo.

8 “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE
DIECISIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE” emitido por el pleno de este Instituto, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el veintinueve de junio,

® “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE
DIECISIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE” emitido por el pleno de este Instituto, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el siete de agosto

10 “4CUERDO POR EL QUE SE AMPLIAN LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS
EFECTOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, ASI COMO LAS MEDIDAS QUE
ADOPTO EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19, MEDIANTE ACUERDO DE
DIECISIETE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTE” emitido por el pleno de este Instituto, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el siete de agosto
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emita la presente resolucidn, por lo que al no haber diligencia pendiente alguna y
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considerarse que se cuenta con los medios necesarios, se ordend el cierre de instruccion
del recurso y la elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente al expediente
INFOCDMX/RR.DP.0031/2020, por lo que, se tienen los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México es
competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de revision con
fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A
de la Constitucion Federal; 1 asi como en los diversos 3, fraccion XVIII, 79, fraccion |, y
82 al 105 de la LPDPPSOCDMX, y 14 fracciones I, IV, V y VIl del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia y estudio del sobreseimiento. Al emitir el
acuerdo de dos de marzo el Instituto determiné la procedencia del recurso de revision por

considerar que reunia los requisitos previstos en el articulo 92, de la LPDPPSOCDMX.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el Sujeto
Obligado no sefnalo causal de improcedencia o sobreseimiento alguna, y este Instituto no
advirtio la actualizaciéon de causal de improcedencia o sobreseimiento alguna, y en
consecuencia, resulta procedente entrar al estudio de fondo del presente recurso a
efecto de verificar si el Sujeto Obligado dio cabal cumplimiento a lo establecido por la
LPDPPSOCDMX, la Constitucion Federal y la Constitucion local.

TERCERO. Agravios y pruebas.
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Para efectos de resolver lo conducente, este Organo Garante realizara el estudio de los
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agravios y la valoracion del material probatorio aportado por las partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas por quien es recurrente.

Los agravios que hizo valer quien es recurrente consisten, medularmente en lo siguiente:

¢ Que la respuesta del Sujeto Obligado no es coherente pues le fue expedida una

tarjeta de Nomina de Santander contratada por el Heroico Cuerpo de Bomberos.

Quien es recurrente, al momento de presentar el recurso de revision, anexd como
pruebas la respuesta otorgada por el Sujeto Obligado, asi como la copia de su
identificacion oficial. Cabe sefalar que se tuvo por precluido su derecho para presentar

pruebas en la etapa de alegatos.

Il. Alegatos y pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado.

El Sujeto Obligado al momento de presentar sus manifestaciones y alegatos, sefald en

esencia lo siguiente:

¢ Que en virtud de los hechos ocurridos en el inmueble que albergaba las oficinas
administrativas del Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, publicado
en la Gaceta Oficial de esta Ciudad, de fecha 10 de octubre de 2017, la Subdireccion
de Capital Humano de ese organismo no cuenta con antecedentes de apertura de
cuenta bancaria para depdésito de sueldos y salarios a favor de la recurrente, en virtud
de que el expediente de control interno respectivo, asi como el expediente de personal

de la citada promovente, obraba en las referidas oficinas..
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El Sujeto Obligado, no anexo pruebas.

lll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los

elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de los
articulos 374, en relacion con el diverso 403 del Codigo, de aplicacion supletoria segun
los dispuesto en el articulo 10 de la Ley de Transparencia, al ser documentos expedidos
por personas servidoras publicas, dentro del ambito de su competencia, en los que se
consignan hechos que les constan, sin que exista prueba en contrario o se encuentren
controvertidas respecto de su autenticidad ni de la veracidad de los hechos que en ellas

se refieren, asi como, con apoyo en la Jurisprudencia de rubro: “PRUEBAS. SU
VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL"".

CUARTO. Estudio de fondo.

l. Controversia.

" Tesis: 1.50.C. J/36 (9a.). Novena Epoca. Tribunales Colegiados de Circuito. Semanario Judicial de la Federacién y
su Gaceta. “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL. “El articulo 402 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece
que los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se admitan en una controversia
judicial, deben exponer cuidadosamente los fundamentos de la valoracién juridica realizada y de su decision, lo que
significa que la valoraciéon de las probanzas debe estar delimitada por la ldgica y la experiencia, asi como por la
conjuncion de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto dialéctico, a fin de que la argumentacion
y decision del juzgador sean una verdadera expresion de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para
justificar la determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del juzgador, con lo cual es
evidente que se deben aprovechar las maximas de la experiencia, que constituyen las reglas de vida o verdades de
sentido comun. Para su consulta en: http://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Documentos/Tesis/160/160064.pdf
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El presente procedimiento consiste en determinar si la respuesta del Sujeto Obligado
incumplié con lo previsto en la LPDPPSOCDMX, derivado del sefialamiento que realizo
quien es recurrente sobre que el Sujeto Obligado entregd informacion incoherente en

respuesta a su solicitud al sefalar la inexistencia de los datos personales.
Il. Marco normativo

La Ley de Transparencia establece, sobre los Procedimientos de Acceso a la Informacion
Publica en sus articulos 8, 28, 29, 169 y 170, que quienes sean Sujetos Obligados
deberan garantizar de manera efectiva y oportuna el cumplimiento de dicha Ley,
entendiendo por estos a quienes produzcan, administren, manejen, archiven o conserven
informacion publica, por lo que deberan preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento y
proteccion, con la finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable,

integra, sea expedita y se procure su conservacion.

Asimismo, sefala que a efecto de que el Instituto este en condiciones de revisar y verificar
la informacion necesaria para comprobar y supervisar el cumplimiento de las obligaciones
de los sujetos obligados, estos deben poner a disposicion del Instituto toda clase de
documentos, datos, archivos, informacién, documentacién y la demas informacién
que resulte necesaria, debiendo conservarla en original y/o copia certificada durante los
términos que determinen las leyes y normas que regulan la conservacion y preservacion

de archivos publicos.

En otro orden de ideas, el articulo 208 de la Ley de la materia, indica que quienes son
sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus

10
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archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
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competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar

donde se encuentre asi lo permita.

Asimismo, el articulo 201 sefala que las Unidades de Transparencia de quienes son
sujetos obligados, estan obligadas a garantizar las medidas y condiciones de
accesibilidad para ejercer el derecho de Acceso a la Informacion Publica, a entregar
informacion sencilla y comprensible a la persona o a su representante sobre los tramites
y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de
las entidades ante las que se puede acudir para solicitar orientacion o formular quejas,
consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el ejercicio de las funciones

o competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Por otro lado, la LPDPPSOCDMX sefala en su articulo 47, que para el ejercicio de los
derechos ARCO sera necesario acreditar la identidad de la persona titular y, en su caso,
identidad y personalidad de la persona representante, a través de carta poder simple ante
dos personas que testifiquen, anexando copia de las identificaciones de las personas que
suscriben; en caso de ejercerlos por persona distinta a su titular, excepcionalmente en
los supuestos previstos por disposicion legal o mandato judicial; en caso de menores de
edad, a través del padre, madre o quien ejerza su tutoria y en el caso de personas en
estado de interdiccion o incapacidad, se estara a las reglas de representacion dispuestas

en la legislacién de la materia.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la proteccién de
datos personales no se extingue, por tanto, el ejercicio de Derechos ARCO lo podra

11
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realizar, la persona que acredite tener un interés juridico o legitimo, la o el heredero o
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albacea de la persona fallecida, de conformidad con las leyes aplicables, o bien exista un
mandato judicial par a dicho efecto.

Asimismo, indica en su articulo 50 que, en la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO no podran imponerse mayores requisitos que el nombre de la persona titular y su
domicilio o medio para recibir notificaciones; los documentos que acrediten su identidad
o la personalidad e identidad de su representante; de ser posible, el area responsable
que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcion del
derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona titular; y
cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales,

en Su caso.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, la persona titular debera
sefalar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable debera
atender la solicitud en la modalidad requerida por la persona titular, salvo que exista una
imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha
modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos
personales fundando y motivando dicha actuacion.

Ahora, por cuanto se refiere al Sujeto Obligado, corresponde precisar la siguiente

normatividad:

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos obligados,

a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos personales que
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obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo,
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Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones
Territoriales, Organos  Auténomos, o6rganos Descentralizados, Organismos
Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, Mandatos Publicos y demas Contratos Analogos, asi como cualquier
persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad
o de interés publico de la Ciudad de México, y aquellos que determine el Instituto en

arreglo a la presente Ley.

El Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, es un organismo
descentralizado de la administracion publica de la Ciudad de México y, por tanto, es
Sujeto Obligado.

Conforme al Manual Administrativo vigente del Heroico Cuerpo de Bomberos de la
Ciudad de Meéxico, le corresponde a la Subdireccidon de Recursos Humanos, ahora
Subdireccion de Capital Humano, coordinar y dirigir el proceso, tramite de solicitud de
recursos, pago y comprobacion de la nomina del personal operativo, administrativo y las

demas que se formulen.

Ill. Caso Concreto

Fundamentacion de los agravios.
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Quien es recurrente sefiald6 como agravio que la respuesta otorgada por el Sujeto
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Obligado transgrede el ejercicio de sus derechos ARCO al sefialar que no tiene los datos

personales, pues afirma que el mismo le entregd una tarjeta bancaria.

Del analisis integral a las constancias que obran en el expediente perteneciente al
presente recurso se advierte que la recurrente interpuso solicitud, acreditando debida
personalidad de conformidad con el articulo 47 y 50 de la LPDPPSOCDMX, a fin de ser
informada sobre la institucion bancaria a la que se han depositado sus haberes, a partir
de la primera quincena de agosto del afio dos mil cinco a la fecha de la solicitud, sin
embargo, el .Sujeto Obligado sefial6 que no se habia proporcionado a ese organismo
alguna cuenta a nombre de la recurrente y que los haberes se habian expedido mediante
cheque.

Mas adelante, en la etapa de alegatos, el Sujeto Obligado sefalé que debido al sismo del
diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete, la Subdireccion de Capital Humano de
ese organismo no cuenta con antecedentes de apertura de cuenta bancaria para depésito
de sueldos y salarios a favor de la recurrente, en virtud de que el expediente de control
interno respectivo, asi como el expediente de personal de la promovente, obraba en las
oficinas afectadas, ello sin que obre constancia en el expediente de notificacion alguna a
la recurrente acerca de esa informacion adicional, la cual es contradictoria a la respuesta

entregada a la recurrente en respuesta a su solicitud.

Es oportuno sefalar que, conforme a la normatividad sefialada en el apartado anterior y
en concatenacion con la admision expresa por escrito del Sujeto Obligado referente a
contar con un expediente de control interno respectivo, asi como el expediente de
personal, es irrefutable que la Subdireccién de Capital Humano del Sujeto Obligado, se
encuentra facultado para ostentar los datos solicitados por la recurrente.
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En virtud de lo anterior, el Sujeto Obligado fue omiso en seguir el procedimiento
establecido por el articulo 51 de la LPDPPSOCDMX, pues la declaracion de inexistencia
debe constar en una resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia
de dichos datos personales, lo que en el presente caso no acontecid, pues dentro del
expediente no obra constancia alguna que acredite fehacientemente que la recurrente

haya recibido dicha resolucion o la existencia de esta.

En ese sentido, el agravio se determina FUNDADO, pues el Sujeto Obligado no acreditd
haber realizado una busqueda exhaustiva en las areas competentes, a efecto de, en aras
de la maxima publicidad, declarar mediante resolucién del Comité de Transparencia la
inexistencia de la informacion, por lo que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado no
se encuentra ajustada a la normatividad que rige el Derecho de Acceso a la Informacién,
circunstancia que se encuentra vinculada con lo previsto el articulo 60, fracciones VIl y
X, de la LPACDMX, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, respecto a los

principios de congruencia y exhaustividad,

De acuerdo con la fraccidn VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando con
precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto, debiendo existir congruencia entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas. Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial
VI1.20. J/43 emitida por el PJF de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. "2

2 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta I, Marzo de 1996. Pagina: 769.
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De conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe apegarse a los principios
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de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero la concordancia que debe
existir entre el pedimento formulado y la respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie
expresamente sobre cada uno de los puntos pedidos, lo que en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las respuestas que
emitan los sujetos obligados deben guardar una relacion légica con lo solicitado y
atender de manera precisa, expresa y categorica cada uno de los contenidos de
informacion requeridos por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Robustece lo anterior a manera analoga el criterio emitido por el PJF en la Jurisprudencia
de rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS.”:

En ese sentido, el agravio se considera FUNDADO, pues el Sujeto Obligado al tener el
expediente de control interno respectivo, asi como el expediente de personal de la
promovente, debe contar con la cuenta bancaria, sin embargo, no acredito haber
realizado una busqueda exhaustiva de la informacion y no emitid la resolucion de
inexistencia mediante el Comité de Transparencia conforme al articulo 51 de la
LPDPPSOCDMX.

IV. Efectos. En consecuencia, por lo expuesto en el presente Considerando y con

13 Tesis: 1a./J. 33/2005. Jurisprudencia. Registro: 178783. Instancia: Primera Sala. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. XXI, Abril de 2005. CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN
AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y exhaustividad que
rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan
referidos a que éstas no so6lo sean congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afadir cuestiones no hechas valer, ni expresar
consideraciones contrarias entre si o con los puntos resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas
y cada una de las pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, la constitucionalidad o inconstitucionalidad de
los preceptos legales reclamados.
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REVOCAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le ordena que emita una

nueva respuesta para lo cual debera:

e Con la intervencion del Comité de Transparencia y de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 75, fracciones Ill y VII, de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, debera fundar y motivar de manera clara y
especifica las razones por las cuales esta imposibilitado para entregar a la
recurrente los datos referentes a la cuenta bancaria, declarando la
inexistencia y dando vista al 6rgano interno de control o instancia equivalente
para que tome las medidas que estime pertinentes, remitiendo el Acta de la

Sesidn a quien es recurrente.

V. Plazos. La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucién debera
notificarse al recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez dias
habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion
correspondiente, con fundamento en el articulo 99, ultimo parrafo de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

VI. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, las personas

servidoras publicas del Sujeto Obligado, hubieran incurrido en posibles infracciones a la
la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:
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RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucion, y
con fundamento en el articulo 99, fraccién lll, de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México, se REVOCA
la respuesta emitida por el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México, en su

calidad de Sujeto Obligado.

SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa a quien es recurrente que, en caso de estar inconforme con la
presente resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultdneamente ambas vias.

SEGUNDO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

TERCERO. La Direccidn de Asuntos Juridicos del Instituto, dara seguimiento a la
presente resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
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a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia,
Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernandez y Marina Alicia San
Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, en
Sesion Extraordinaria celebrada el siete de octubre de dos mil veinte, quienes firman para

todos los efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA
COMISIONADO CIUDADANO COMISIONADA CIUDADANA

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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