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Ciudad de México, a nueve de diciembre de dos mil veinte.

VISTOS, los autos del expediente RR.IP.3769/2019, para dictar nueva resolucion en
cumplimiento a la resolucién emitida el once de noviembre de dos mil veinte, por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en los autos del recurso de inconformidad RIA 16/20, promovido en contra
de la resolucion dictada el veinte de noviembre de dos mil diecinueve por el Pleno de este
Instituto, se formula resolucion en atencién a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Presentacion de la solicitud de informacion. El 31 de julio de 2019, la parte recurrente
presentd una solicitud de acceso a la informacién, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, al Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto
Ciudadano de la Ciudad de México, a la que correspondid el numero de folio
0303100034219, en los siguientes términos:

Modalidad en la que solicita el acceso a la informacién: “Electrénico a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia”

Descripcién de la solicitud de informacién: “Se solicita la siguiente informacion:

1. Todo documento relacionado con algun proceso de licitacién, concurso por invitacion
restringida o adjudicacién directa para la adquisicién de camaras de vigilancia, software o
cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la operaciéon de cualquier sistema
tecnolégico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o andlisis de
comportamiento o deteccion de emociones.

2. En patrticular, todo documento relacionado con los siguientes programas:

a. Proyecto de ampliacién de cobertura y actualizacion tecnologica

b. Plan de transformacion tecnoldgica del Centro

c. Conecta y Acerca

d. Visién 360°

e. Implementacién del Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto de la Ciudad
de México.

f. Alianza de Movilidad Segura

g. Cualquier programa que implique la instalacion u operacién de camaras de vigilancia,
software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la operacién de cualquier
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sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o andlisis de
comportamiento o deteccion de emociones en sistemas de transporte publico.

h. Cualquier programa que implique la instalacion u operacién de camaras de vigilancia,
software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la operacién de cualquier
sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de
comportamiento o deteccidn de emociones a través de patrullas u otros vehiculos de la Policia
de la Ciudad de México.

3. Todo documento o informacién que describa las capacidades del sistema, camaras,
software o0 equipos a los que se refieren los puntos anteriores, especificamente si el
sistema tiene capacidades de:

a. Reconocimiento facial.

b. Andlisis de comportamiento y/o detecciéon de emociones.

c. Reconocimiento de placas.

d. Cualquier forma de tratamiento automatizado de datos personales consistente en utilizar
datos personales para evaluar determinados aspectos personales de una persona fisica, en
particular para analizar o predecir aspectos relativos al rendimiento profesional, situacion
econdmica, salud, preferencias personales, intereses, fiabilidad, comportamiento, ubicacién o
movimientos de dicha persona fisica.

4. Todo documento o informacién sobre cualquier prueba de aceptacién y/o evaluacion de la
de los sistemas 0 equipos. En particular indique si se ha llevado a cabo alguna evaluacion
0 prueba del sistema y cuales fueron los resultados de efectividad en el analisis de
reconocimiento facial.

5. Todo documento o informacién que indique y describa las bases de datos que seran
utilizadas para llevar a cabo cualquier analisis de reconocimiento facial.

6. Respecto de cada base de datos mencionada en el punto anterior, indique los procesos
de elaboracién, mantenimiento, gestion y evaluacion de las bases de datos con las que se
llevara a cabo cualquier analisis de reconocimiento facial. En particular, indique:

. NUmero de personas o registros que conforman la base de datos.

. Método o procedimiento seguido para incluir a una persona en la base de datos.

. Método o procedimiento seguido para remover a una persona de la base de datos.

. Categorias de datos personales que incluye la base de datos.

. Responsable de la elaboracion, mantenimiento, gestion o evaluacién de la base de datos.
f. Medidas de seguridad implementadas.

DO 0O T

7. Todo documento o informaciéon que indique qué informacién serd recolectada por
cualquier cualquier sistema tecnolégico de video Vvigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccién de emociones.

8. Respecto de la pregunta anterior. Todo documento o informacion que indique qué
informacion y categorias de datos seran almacenadas, por cuanto tiempo y qué personas
tendran acceso a la base de datos generada a partir de la operacion del sistema.
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Todo documento o informacién que indique si la empresa proveedora del sistema,
camaras, software, equipos o servicios, o cualquiera de sus filiales o subsidiarias, tendra
acceso a informacion generada, directa o indirectamente, por la operacion de dicho
sistema, camaras, software, equipos o servicios. En caso afirmativo indique a qué
informacion tendra acceso.

Todo documento o informacion que indique la ubicacién de las cdmaras de vigilancia o
sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema con capacidades de videovigilancia,
andlisis de reconocimiento facial, analisis de placas, analisis de comportamiento y/o
deteccion de emociones.

Respecto de la pregunta anterior. Todo documento o informacion que indique cualquier
evaluacion, criterio, evidencia o método utilizado para la definicién de la ubicacién de las
camaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema tecnol6gico de
video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o
deteccion de emociones.

Todo documento o informacion que indique los fundamentos legales para la operacion de
cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial
y/o analisis de comportamiento o deteccién de emociones.

Todo documento o informacion que contenga cualquier manual, protocolo, reglamento,
lineamientos o0 normas para la operacion de cualquier sistema tecnolégico de video
vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o
deteccion de emociones.

Todo documento o informacién que indique las medidas de seguridad adoptadas para la
operacion de cualquier sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccién de emociones.

Respecto de la pregunta anterior entregue cualquier documento o informacién que indique
si en la operacién de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de emociones, se
genera un registro de uso que permita conocer qué autoridades han utilizado el sistema,
qué personas, placas o registros han sido detectados por el sistema u otros datos como
fecha, hora, localizacién o cualquier otro.

Todo documento o informacion que indique si las personas detectadas o asociadas a
cualquier imagen detectada por cualquier sistema tecnologico de video vigilancia con
capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccién de
emociones, es informada en algin momento de haber sido detectada por el sistema.

Todo documento o informacién que indique si las personas detectadas o asociadas a
cualquier imagen detectada por cualquier sistema con capacidades de videovigilancia,
andlisis de reconocimiento facial, analisis de placas, andlisis de comportamiento y/o
deteccion de emociones, pueden ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,

DE
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cancelacién u oposicién respecto de los datos procesados por dicho sistema. En caso de
que a juicio de la dependencia no proceda el ejercicio de alguno de estos derechos,

fundamente y motive su interpretacion.

.. (sic)

Il. Contestacidn de la solicitud de informacién. El 02 de septiembre de 2019, el Centro
de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de
México dio respuesta a la solicitud de informacion, a través del oficio numero
C5/CG/UT/1507/2019, del veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, suscrito por la
Responsable de su Unidad de Transparencia, en los términos siguientes:

Sobre el particular, me permito informarle que mediante oficio C5/DGAF/CRMAS/869/2019 la
Coordinacién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, &rea adscrita a la
Direccion General de Administracién y Finanzas de este Centro, informé en el ambito de

su competencia lo siguiente:

‘SOLICITUD
1.

RESPUESTA

Se informa que, a la fecha, este Centro... celebré el contrato C5/S/015/2019
correspondiente a la «Implementacion del Centro de Comando y Control C2 de la
Central de Abasto de la Ciudad de México» el cual incluye la implementacion de
camaras de videovigilancia con reconocimiento facial, asi como los programas de
software y complementarios necesarios para su funcionamiento. Por lo anterior, dentro
del &mbito de competencia y atribuciones de esta Coordinacién a mi cargo, se anexa

copia del contrato en mencion.

En cuanto a la adquisicibn de camaras de videovigilancia con andlisis de
comportamiento o deteccidn de emociones, se informa que, a la fecha, este Centro no
ha celebrado contrataciones para la compra de este tipo de camaras de videovigilancia.

SOLICITUD
2.

a. Proyecto de ampliacion de coberturay actualizacion tecnolégica
b. Plan de transformacién tecnolégica del Centro

d. Vision 360°

RESPUESTA
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Se hace de conocimiento que, este Centro... ha iniciado el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional No. C5/LPN/004/2019 para la «Adquisicién de Sistemas Tecnolégicos
de Videovigilancia para el Proyecto de Ampliacion de Cobertura y Actualizacién
Tecnolégica», el cual incluye la instalacion de camaras de videovigilancia con vision
360°, asi como la transformacion tecnologica de este Centro. Por lo anterior, se
proporcionan las Bases publicadas por dicha Licitacién, mismas que pueden
consultarse en la siguiente liga electrénica:
https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/LPN-004/LPN 004.pdf.,
puesto que, a la fecha, es el documento con el que se cuenta relativo a dicho
procedimiento

SOLICITUD
c. Conectay Acerca
f. Alianza de Movilidad Segura

RESPUESTA

Se informa que, a la fecha, este Centro no ha iniciado procesos para la adquisicion de
Proyectos: «Conecta y Acerca» y/o «Alianza de Movilidad Segura», por lo tanto, no se
cuenta con la documentacion solicitada.

SOLICITUD
e. Implementacién del Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto
de la Ciudad de México.

RESPUESTA

Se anexa copia del contrato C5/S/015/2019 correspondiente a la «Implementacion del
Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto de la Ciudad de México»,
celebrado por este Centro, asi como copia de las actas de las etapas del procedimiento
mediante el cual se realiz6 la contratacion para la implementacion de dicho Centro.

SOLICITUD

g. Cualquier programa que implique la instalacién u operacion de cadmaras de
vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de emociones
en sistemas de transporte publico.

h. Cualquier programa que implique la instalacion u operacion de camaras de
vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistematecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de emociones
através de patrullas u otros vehiculos de la Policia de la Ciudad de México.


https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/LPN-004/LPN_004.pdf
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RESPUESTA

Se informa que, a la fecha, este Centro... no ha iniciado procedimientos para la
adquisicién de programas que impliquen la instalacion u operacién de camaras de
vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la operacion
de cualquier sistema tecnoldgico de videovigilancia con capacidad de reconocimiento
facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de emociones en sistemas de
transporte publico y/o a través de patrullas u otros vehiculos de la Policia de la Ciudad
de México.

Asi mismo, se informa que, relativo a los numerales 3, 4,5, 6, 7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14,
15, 16 y 17, dicha informacion no se encuentra dentro del &mbito de Competencia de
esta Coordinacién a mi cargo’ (Sic)

De igual forma, con el fin de dar atencién a los requerimientos planteados por el solicitante, la
Direccion General de Administracién Operativa, mediante oficio C5/CG/DGA0/2053/2019
informo a esta Unidad de Transparencia lo conducente:

‘Al respecto, de acuerdo a las atribuciones de esta Direccién General de Administracion
Operativa, se da respuesta a los numerales 2 incisos c y f, en los términos siguientes:

... en cuanto hace a proporcionar «[...] todo documento relacionado con el programa
conecta y Acerca [...]», se informa que al momento se cuenta con el Convenio de
Colaboracion entre la Alcaldia Azcapotzalco y el Centro de Comando, Control,
Cdmputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5), mismo
gue se anexa al presente para pronta referencia, el cual tiene como objetivo efectuar
acciones orientadas a conectar sus camaras al C5 en el marco del proyecto antes
mencionado, donde el C5 podra recibir flujo de videos y la alcaldia datos de los
incidentes captados en C5 en tiempo real para la atencién de incidentes.

Ahora bien, referente al programa «[...] Alianza de Movilidad Segura[...]», ... se hace
de su conocimiento que este programa consta de diferentes directrices dentro de las
cuales se encuentra la capacitacién por parte del C5 al personal adscrito al Sistema de
Transporte Colectivo Metro y Metrobus, lo anterior de conformidad con los articulos
SEGUNDO fraccion VIl y SEPTIMO parrafos tercero y quinto del decreto de creacion
de este Organo Desconcentrado, lo que se transcribe para pronta referencia:

[Se reproducen los preceptos legales invocados]

Ahora bien, para ocupar la posicién de despacho que se tiene contemplados para
ambos sistemas, este Centro proporciona capacitacion al personal designado por
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dichos entes publicos y una vez acreditada la misma podran asignarse las posiciones,
en tal virtud, se adjuntan al presente los oficios a través de los cuales se requiere la
capacitacion del personal designado por el Sistema de Transporte Colectivo Metro y
Metrobus.

Finalmente, respecto de proporcionar «[Se reproduce el contenido 16 de la
solicitud]», se hace de su conocimiento que a la fecha no se encuentran operando
camaras con reconocimiento facial, ya que actualmente los equipos de videomonitoreo
con esa caracteristica estan en proceso de implementaciéon en el C2 «Central de
Abasto» y se considera entren en funcionamiento hasta el afio 2020, por lo que no se
cuenta con la informacién solicitada ya que a la fecha no ha sido generada. Asimismo,
se aclara que este Centro no tiene considerado implementar algun sistema de analisis
de comportamiento o deteccién de emociones.’

Asimismo, me permito informarle que mediante oficio C5/CG/DGAT/0661/2019 la Direccién
General de Administraciéon de Tecnologias informé lo siguiente:

‘Al respecto, esta Direccion General de Administracion de Tecnologias procede a dar
atencién a los siguientes requerimientos que son competencia de esta Unidad
Administrativa:

[Se inserta el contenido 2, puntos g y h de la solicitud]

En atencién al punto nimero 2, incisos G y H, se informa que este Centro a la fecha
NO CUENTA con ningun programa gque implique la instalacién u operacion de camaras
de vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de emociones EN
SISTEMAS DE TRANSPORTE PUBLICO O EN PATRULLAS U OTROS VEHICULOS
DE L POLICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO, por tal razén este Centro no ha generado
documentacién al respecto, por lo tanto no esta en posibilidad de proporcionar la
documentacién requerida por el solicitante, al no obrar en los archivos de este Sujeto
Obligado.

[Se reproduce el contenido 3, puntos b y d de la solicitud]

Ahora bien, respecto a lo solicitado en el numeral 3, inciso b este Centro NO DETENTA
EN SUS ARCHIVOS informacion que describa las capacidades del sistema, camaras,
software o equipos con capacidades de andlisis de comportamiento y/o deteccion de
emociones, ya que no se han implementado, ni se tiene proyectado implementar
equipos con dichas caracteristicas.
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Respecto al inciso d, se informa que este Centro no cuenta ni ha requerido sistema,
camaras, software o equipos que tenga capacidad de tratamiento automatizado de
datos personales consistentes en utilizar datos personales para evaluar determinados
aspectos personales de una persona fisica, en particular para analizar o predecir
aspectos relativos al rendimiento profesional, situacién econémica, salud, preferencias
personales, intereses, fiabilidad, comportamiento, ubicacién o movimientos de dicha

persona fisica.

Continuando con el desahogo de la atencion de sus requerimientos, en atencién a los
numerales siguientes:

[Se insertan los contenidos 4, 5, 6, 7, 13, 14y 15 de la solicitud]

En atencion a los numerales 4, 5, 6, 7, 13, 14 y 15, se reitera nuevamente que este
Centro... a la fecha no cuenta con camaras con capacidad de reconocimiento facial y/o
analisis de comportamiento o detecciéon de emociones, sin embargo, este afio tiene
como una de sus principales responsabilidades el disefio e implementacién de un C2
exclusivo parala Central de Abastos en donde se tiene contemplado lainstalacién
de camaras con reconocimiento facial, dicho proceso esta en proceso y tiene
vigencia al 31 de diciembre del afio en curso, por lo que a la fecha adn no se realizan
pruebas de aceptacion y/o evaluacion de dichos equipos, no se han establecido las
bases de datos que seran utilizadas, ni procesos de elaboraciéon, mantenimiento,
gestién o evaluacion de bases de datos, aunado a que a la fecha tampoco se ha
instalado ninguna cédmara o sistema tecnoldgico con reconocimiento facial. Cabe
mencionar que dicha solucion es de uso exclusivo para la demarcacion de la Central de
Abastos de la Ciudad de México, y el funcionamiento de las mismas estara en operacion
hasta el préximo afio; es asi que con base en lo anteriormente referido, no es posible
gue este Centro dé respuesta favorable a sus requerimientos, toda vez que no se ha
generado documento alguno con respeto a la operacion de sistemas tecnoldgicos de
videovigilancia con capacidad de reconocimiento facial, reiterando que los sistemas a
implementarse en la Central de Abastos no cuentan con andlisis de comportamiento o
deteccion de emociones.

[Se reproduce el numeral 8 del requerimiento informativo]

En relacion a este punto, se precisa que la informacion que sera almacenada es el flujo
de video que captan las camaras el cual tendra 60 dias de almacenamiento. Asimismo,
le informo que una vez que dicho proyecto entre en operacion se estableceran los
perfiles y los accesos, por lo que aun no se tienen determinados los servidores publicos
que tendran acceso a la base de datos que se llegue a generar.
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[Se inserta el contenido 9 de la solicitud]

Al respecto, le informo que de conformidad con los términos del contrato celebrado con
la empresa proveedora, no tendrdn acceso a la informacién generada directa o
indirectamente una vez que inicie la operacion del mencionado sistema.

[Se reproduce el numeral 12 de la peticidn informativa]

En relacién a este punto le informo que la operacién de cualquier sistema tecnoldgico
de videovigilancia en la Ciudad de México, es regulado a través de la Ley que Regula
el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal; asimismo, cabe
aclarar que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1, 20 y 24 de la referida Ley,
corresponde a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, la
operacion de las cdmaras de videovigilancia, asi como la clasificacion, analisis, custodia
y remision de la informacion con los equipos y sistemas tecnoldgicos.’ (Sic)

De igual forma, con el objetivo de continuar con el desahogo de lo solicitado, la Direccion
General de Administracién de Tecnologias, mediante oficio C5/CG/DGAT/0662/2019
remitio a la Unidad de Transparencia su prueba de dafo, a fin de que fuera sometida a
consideracion del Comité de Transparencia de este Centro, en la DECIMA OCTAVA SESION
EXTRAORDINARIA celebrada el 28 de agosto de 2019, la clasificacion de la informacion en
su modalidad de RESERVADA, relativa a ‘3. Todo documento o informacién que describa
las capacidades del sistema, cAmaras, software o equipos a que se refieren los puntos
anteriores, especificamente si el sistematiene capacidades de: a Reconocimiento facial
...c. Reconocimiento de placas...” (Sic), misma que fue APROBADA POR UNANIMIDAD
DE VOTOS por parte de los integrantes del Comité, al tenor de lo siguiente:

‘Al respecto, esta Direccion General de Tecnologias para dar atencion al requerimiento
de la solicitud que sefiala: «3. Todo documento o informaciéon que describa las
capacidades del sistema camaras, software o equipos a los que se refieren los
puntos anteriores, especificamente si el sistema tiene capacidades de: a.
Reconocimiento facial ...c. Reconocimiento de placas...» (Sic), le informo que
conforme al analisis de la informacién solicitada se determin6é que la misma es de
caracter clasificado en su modalidad de Reservada, por lo que con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 24 fraccion VI, 43 parrafo tercero, 44 fraccion Il y 1V, 45
fraccion Il'y VI, 100, 103, 104, 106, 108 parrafo tercero, 113 fraccion |, 114 y 137 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; articulos, 6 fracciones
XXIH, XXVI, XXXIV y XLIII, 88, 90 fracciones 11, IV, VIII, IX y XllI, 93 fracciones 111, IV
y X, 171 segundo parrafo, 173, 174, 176, 177, 178, 179, 183 fraccion lll y IX, 184 y 216
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
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de la Ciudad de México; asi como los articulos 22 y 23, fracciones | y Il de la Ley que
Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal y Capitulos
[, numeral segundo, fraccién XIll, Capitulo I, numeral Cuarto, Quinto, Séptimo y Décimo
Séptimo, Capitulo 1V, numeral Décimo Octavo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion, debe ser
considerada como informacion de acceso clasificado en su modalidad de Reservada,
en razon de las consideraciones de hecho y de derecho que a continuacion se exponen:

PRUEBA DE DANO

. LA FUENTE DE LA INFORMACION: PROPUESTA PRESENTADA POR LA
EMPRESA TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

1) ANEXO TECNICO DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR LA
LICITANTE TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. EN EL PROCESO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL C5/LPN/003/2019.

a. PROPUESTA ESCALABLE (CARACTERISTICAS TECNICAS DEL DISENO Y
ARQUITECTURA DE LA SOLUCION QUE GARANTIZAN QUE SE TRATA DE
UNA PROPUESTA ESCALABLE PARA UN FUTURO CRECIMIENTO E
INTEROPERABLE CON DISTINTAS SOLUCIONES).

b. CARACTERISTICAS DEL, DISENO TECNICO (DESCRIPCION DE LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DE DISENO Y ARQUITECTURA QUE INDICAN
QUE LA SOLUCION PROPUESTA ES ESCALABLE Y MODULAR PARA UN
FUTURO CRECIMIENTO EN EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 DE
LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

c. MATRIZ DE ESCALACION (ORGANIGRAMA DE ATENCION).

d. ENVIO E INTEGRACION DE LA INFORMACION (CARACTERISTICAS
TECNICAS DEL MECANISMO PARA EL ENVIO E INTEGRACION DE LA
INFORMACION GENERADA DE LOS DISTINTOS SISTEMAS [COM Y CAD] QUE
CONFORMAN LA PLATAFORMA DE C2 CEDA, AL C5.).

e. DESARROLLO DEL SISTEMA DE ENERGIA REGULADA Y CONTINUA
(SISTEMA DE ENERGIA REGULADA Y CONTINUA CON UNA AUTONOMIA
MINIMA 2 HORAS POR MEDIO DE BATERIAS DE LITIO EN GEPE).

f. DESARROLLO DE ACOMODO Y DESCRIPCION (DETALLE DEL ACOMODO Y
LA DISTRIBUCION INTERNA DE TODOS LOS ACCESORIOS Y LOS EQUIPOS
QUE IRAN INSTALADOS EN EL INTERIOR DEL GEPE. DESCRIBE EL TAMANO
Y FORMA DEL GEPE.).

g. DESARROLLO ALCANCES Y VENTAJAS (SUMINISTRO, DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION. CABLEADO ESTRUCTURADO).

h. ANEXO CABLEADO ESTRUCTURADO RCDD.
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ARQUITECTURA REDUNDANTE (DESARROLLO QUE SENALA A DETALLE EL
EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA LA IMPLEMENTACION DE SOLUCION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES (CAD), CONSIDERANDO UNA
ARQUITECTURA REDUNDANTE Y GARANTIZANDO ALTA DISPONIBILIDAD).
A. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO.

B. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL.

C. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SISTEMA DE TELEFONIA Y GRABACION
FOLIO UNICO.

D. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DEL VIDEOWALL.

E. ESPECIFICACIONES TECNICAS (PARTE 1). - SUMINISTRO, DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION

E. ESPECIFICACIONES TECNICAS. (PARTE 2). - SISTEMA DE ENERGIA
REGULADA Y CONTINUA.

F. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO E INSTALACION DE
SERVIDORES, EQUIPOS DE COMUNICACION Y EQUIPOS DE SEGURIDAD.
G. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - DISENO, DIMENSIONAMIENTO,
SUMINISTRO CONFIGURACION DE LA RED DE COMUNICACION ENTRE EL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA
CIUDAD DE MEXICO; EL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO,
COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
"C5"Y EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 ORIENTE.

H. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- MONITOREO DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS.

K. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE INTEGRE ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, COMUNICACION POR FRECUENCIAS
DE RADIO (TETRA, 4 G), CONSIDERA EL SUMINISTRO Y CONFIGURACION
DE 100 TERMINALES DE RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.

L. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- SUMINSITRO, INSTALACION, CONEXION
Y CONFIGURACION DE 620 CAMARAS.

N. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- N. SUMINISTRO, INSTALACION DE
EQUIPAMIENTO PARA LOS NUEVOS DESPACHOS DEL NUEVO CENTRO DE
CONTROL Y COMANDO C2 CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
O. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES OFERTADOS,
CATALOGOS, FOLLETOS, DOCUMENTOS DE FABRICANTES.

DE
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ll. FUNDAMENTO LEGAL PARA CLASIFICACION DE LA INFORMACION:

En términos de lo dispuesto en articulo 113 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, articulo 183 fracciones Il y IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, Articulos 22y 23, fracciones | y Il de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal y Capitulo V, numeral Décimo Octavo de
los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacidn, asi como la Elaboracién de las Versiones Publicas, la informacién que obra
en poder de los entes publicos podra clasificarse como informacion reservada cuando
su publicacion ponga en riesgo la seguridad publica.

En efecto, el articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica, en su parte conducente establece:

[Se reproduce el contenido del precepto legal invocado]

Del precepto legal sefialado, se desprende que la funcién de la seguridad publica se
encuentra a cargo de, entre otros, la Ciudad de México, la cual tiene como finalidad
Salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publica; comprendiendo la prevencién y persecucion de los
delitos y la investigacion para hacerla efectiva.

Asimismo, de conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica; articulo 183 fracciones Il y IX de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México y el Capitulo V, numeral Décimo Séptimo fraccién IV de los
Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificaciéon de la
informacion, asi como la Elaboracion de las versiones publicas; podra considerarse
como informacién reservada, aquella que de difundirse actualice o potencialice un
riesgo 0 amenaza a la seguridad publica.

En efecto, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, establece en lo conducente, lo siguiente:

Articulo 183.- Como informacion reservada podra reservarse aquella cuya

publicacién:
IIl. Obstruya la prevencién o persecucion de los delitos.
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IX. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que
sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidas en esta ley y
no la contra vengan;

Ahora bien, la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, en su articulo 23, establece lo siguiente:

[Se reproducen las fracciones | y Il del contenido del articulo en cita]

Finalmente, el Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la informacion, asi como la Elaboracion de la Versiones Publicas,
en su Décimo Octavo, dispone:

Décimo octavo. De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General,
podra considerarse como informacion reservada, aquella que comprometa la
seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la Federacion, la
Ciudad de México, los Estados y los Municipios, tendientes a preservar y
resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio de los derechos de las
personas, asi como para el mantenimiento del orden publico.

Asimismo, podra considerarse como reservada aquella que revele datos que
pudieran ser aprovechados para conocer la capacidad de reaccién de las
instituciones encargadas de la seguridad publica, sus planes, estrategias,
tecnologia, informacién, sistemas de comunicaciones.

De tales disposiciones, se desprende que toda informacion que puede ser utilizada para
actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad de la Ciudad de México, debe
clasificarse como reservada de conformidad con la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

lIl. MOTIVACION DE LA RESERVA DE LA INFORMACION

Que tal y como se ha sefialado en los parrafos que anteceden, la informacion
Unicamente podra ser clasificada como reservada mediante resolucién fundada y
motivada, en la que a partir de elementos objetivos o verificables, pueda evidenciarse
una alta probabilidad de dafiar el interés publico protegido; por lo que, a fin de dar
cumplimiento a dicho extremo, se exponen las razones que motivan la clasificacion
solicitada, en lo que se considera debe ser materia de reserva:

13
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Es menester precisar que la plataforma de seguridad a implementarse en la Central de
Abasto persigue contar con la capacidad de brindar seguridad y contar con una mayor
cobertura para una reaccion inmediata en caso de comision de delitos, desastres
naturales, urgencias médicas, situaciones de proteccion a la poblacién civil, entre otros.

En tal virtud, dar a conocer la informacién contenida en los apartados que a continuacién
se citan de la propuesta técnica presentada por la empresa Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V., daria detalles de los términos y puntos vulnerables para el funcionamiento de
toda la red de comunicacion que sostiene la plataforma de seguridad propuesta por el
proveedor:

1) ANEXO TECNICO DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR LA
LICITANTE TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V. EN EL PROCESO DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL C5/LPN/003/2019.

a. PROPUESTA ESCALABLE (CARACTERISTICAS TECNICAS DEL DISENO Y
ARQUITECTURA DE LA SOLUCION QUE GARANTIZAN QUE SE TRATA DE
UNA PROPUESTA ESCALABLE PARA UN FUTURO CRECIMIENTO E
INTEROPERABLE CON DISTINTAS SOLUCIONES).

b. CARACTERISTICAS DEL, DISENO TECNICO (DESCRIPCION DE LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DE DISENO Y ARQUITECTURA QUE INDICAN
QUE LA SOLUCION PROPUESTA ES ESCALABLE Y MODULAR PARA UN
FUTURO CRECIMIENTO EN EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 DE
LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

c. MATRIZ DE ESCALACION (ORGANIGRAMA DE ATENCION).

d. ENVIO E INTEGRACION DE LA INFORMACION (CARACTERISTICAS
TECNICAS DEL MECANISMO PARA EL ENVIO E INTEGRACION DE LA
INFORMACION GENERADA DE LOS DISTINTOS SISTEMAS [COM Y CAD] QUE
CONFORMAN LA PLATAFORMA DE C2 CEDA, AL C5.).

e. DESARROLLO DEL SISTEMA DE ENERGIA REGULADA Y CONTINUA
(SISTEMA DE ENERGIA REGULADA Y CONTINUA CON UNA AUTONOMIA
MINIMA 2 HORAS POR MEDIO DE BATERIAS DE LITIO EN GEPE).

f. DESARROLLO DE ACOMODO Y DESCRIPCION (DETALLE DEL ACOMODO Y
LA DISTRIBUCION INTERNA DE TODOS LOS ACCESORIOS Y LOS EQUIPOS
QUE IRAN INSTALADOS EN EL INTERIOR DEL GEPE. DESCRIBE EL TAMANO
Y FORMA DEL GEPE.).

g. DESARROLLO ALCANCES Y VENTAJAS (SUMINISTRO, DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION. CABLEADO ESTRUCTURADO).

h. ANEXO CABLEADO ESTRUCTURADO RCDD.

i. ARQUITECTURA REDUNDANTE (DESARROLLO QUE SENALA A DETALLE EL
EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA LA IMPLEMENTACION DE SOLUCION DE

DE
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LA PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES (CAD), CONSIDERANDO UNA
ARQUITECTURA REDUNDANTE Y GARANTIZANDO ALTA DISPONIBILIDAD).
A. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO.

B. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL.

C. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SISTEMA DE TELEFONIA Y GRABACION
FOLIO UNICO.

D. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DEL VIDEOWALL.

E. ESPECIFICACIONES TECNICAS (PARTE 1). - SUMINISTRO, DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION

E. ESPECIFICACIONES TECNICAS. (PARTE 2). - SISTEMA DE ENERGIA
REGULADA Y CONTINUA.

F. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - SUMINISTRO E INSTALACION DE
SERVIDORES, EQUIPOS DE COMUNICACION Y EQUIPOS DE SEGURIDAD.
G. ESPECIFICACIONES TECNICAS. - DISENO, DIMENSIONAMIENTO,
SUMINISTRO CONFIGURACION DE LA RED DE COMUNICACION ENTRE EL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA
CIUDAD DE MEXICO; EL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO,
COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
"C5" Y EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 ORIENTE.

H. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- MONITOREO DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS.

K. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE INTEGRE ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, COMUNICACION POR FRECUENCIAS
DE RADIO (TETRA, 4 G), CONSIDERA EL SUMINISTRO Y CONFIGURACION
DE 100 TERMINALES DE RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.

L. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- SUMINSITRO, INSTALACION, CONEXION
Y CONFIGURACION DE 620 CAMARAS.

N. ESPECIFICACIONES TECNICAS.- N. SUMINISTRO, INSTALACION DE
EQUIPAMIENTO PARA LOS NUEVOS DESPACHOS DEL NUEVO CENTRO DE
CONTROL Y COMANDO C2 CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
O. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES OFERTADOS,
CATALOGOS, FOLLETOS, DOCUMENTOS DE FABRICANTES.

DE
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En los referidos apartados de la propuesta técnica el proveedor ganador del proceso de
Licitaciéon Puablica Nacional C5/LPN/003/2019, proporciona los modelos, marcas,
soluciones, equipos y configuraciones del suministro que compromete su propuesta
técnica, detalla el tipo de instalacion, los parametros de configuracion de la plataforma
de la gestion del video, esto es, da detalles técnicos de como funcionaran las cadmaras
en el sistema de video, especificara la forma de configurar la solucién de
almacenamiento en la marca y modelo del equipo que propone. Detalla los parametros
de seguridad para garantizar que el video sea transmitido de manera segura y sefiala
puertos de transmision de imagenes. Toda esta informacion expone explicitamente el
funcionamiento del sistema de video que se implementara en la Central de Abasto. En
la propuesta técnica del proveedor también se especifica el tipo dc red de comunicacion,
la topologia de comunicacion, los equipos, configuracién y tipo de conexiones que Se
estableceran en toda la infraestructura que compone la solucién a implementar. Permitir
gue esta informacidn sea publica pondria en riesgo la seguridad publica en la central de
abasto ya que se revelarian los sitios y puntos vulnerables para afectar el
funcionamiento de toda la red de comunicacién que sostiene la plataforma de seguridad
propuesta por el proveedor.

Aunado a lo anterior, el proveedor ha incluido en su propuesta técnica la descripcion de
los equipos, servidores, camaras, botones de emergencia; equipos de
radiocomunicacion operativa y multimedia; configuracion de la plataforma de analisis de
informacion y de los moédulos de indicadores y reportes; configuracién del sistema de
gestién de incidentes de la plataforma de telefonia y grabacién de folio Gnico; dicha
descripcion implica exponer las caracteristicas principales y especificaciones técnicas
(resolucion, alcance, angulos de vigilancia, protocolos de comunicacion, interfaces de
usuario, descripcién dc puertos de red, consumos de energia, caracteristicas, partes
integrantes: lentes, zoom, compresion, formatos, velocidad de grabacion,
caracteristicas de los sensores de imagen, iluminacion, condiciones para dia/noche,
protocolos seguridad, parametros de configuracidn, versiones de sistemas operativos,
version de firmware); informaciéon que de divulgarse pondria en riesgo el objetivo de
implementar en la central de abasto la plataforma de seguridad de la cual dependera la
seguridad publica de la Central de Abasto al estarse revelando informacion puntual y
especifica dc las camaras de videovigilancia instaladas en el marco de la
implementacién del Centro de Comando y Control en la Central de Abasto «C2 CEDA».

En tales circunstancias, se considera que la informacion sefialada encuadra dentro de
los preceptos citados en el | <KFUNDAMENTOLEGAL PARA LA CLASIFICACION DE
INFORMACION>» del presente oficio, como informacion susceptible de ser clasificada
como reservada, ya que darla a conocer haria vulnerable la operacion del Centro de
Comando y Control en la Central de Abasto «C2 CEDA» y se expondria a posibles
sabotajes, por lo que se considera que dicha informacién encuadra en la hipotesis
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prevista en el articulo 183, fracciones lll y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacidon Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad dc México pues su divulgacion
podria poner en riesgo la seguridad publica de la Ciudad de México.

El acceso a esta informacion generaria ventajas a quien actuando de mala fe, mediante
el uso tecnologia, pudiera manipular los sistemas de control de la video vigilancia,
poniendo en riesgo o impidiendo en un momento dado, la atencién inmediata de eventos
gue lo requieran, trayendo como consecuencia, obstruccién en la persecucion del
delitos y atencién a emergencias y haria vulnerable la operacion del sistema tecnoldgico
videovigilancia, asi como la capacidad de reaccién de los cuerpo de seguridad,
haciendo factible sabotearlas y nulificar su operacion y en consecuencia la prevencion
del delito; derivado de ello, el dafio que puede producirse con su publicacion, es mayor
que el interés publico de conocerla, harian vulnerable su operacion y se expondria a
posibles sabotajes por lo que se considera que dicha informaciéon encuadra en la
hipotesis prevista en el articulo 183, fracciones Il 1 y IX de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México pues
su divulgacion podria poner en riesgo la seguridad publica de la Ciudad de México,

Aunado a lo anterior, el Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como la Elaboracién de las
Versiones Publicas, en su Décimo Octavo, dispone:

[Se insertan los parrafos primero y segundo del Décimo Octavo de los Lineamientos
en cita]

De tales disposiciones, se desprende que toda informacion que pueda ser utilizada para
actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad de la Ciudad de México, debe
clasificarse como reservada de conformidad con la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que la divulgacién de
dicha informacién lesiona un interés juridicamente protegido por la Ley, por lo que el
dafio que puede producirse Con la publicidad de la informacion es mayor que el interés
de conocerla.

Asimismo, le informo que de la propuesta técnica presentada por la licitante Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. en el proceso de licitacibn Publica Nacional
C5/LPN/003/2019, se entrega de forma integra la siguiente informacion de manera
electrénica:

I. SOLUCION DEL CLIMA (SOLUCION DE CLIMA DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION PARA EL SITE).
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ll. SEMBRADO DE CAMARAS (PDF CON UBICACION DE CAMARAS).

[ll. PROCESO CONSTRUCTIVO (PROCESO CONSTRUCTIVO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA INSTALACION).

IV.HERRAMIENTA DE REPORTE DE FALLAS (DESCRIPTIVO DE LA
HERRAMIENTA PARA LA GESTION DEL REPORTE DE FALLAS, MECANISMOS
Y TIEMPOS DE ATENCION).

V. M. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SUMINISTRO, INSTALACION DE
MOBILIARIO PARA LOS NUEVOS DESPACHOS DEL NUEVO CENTRO DE
CONTROL COMANDO C2 CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

VI. CARTAS DE FABRICANTES. (SE ENTREGA EN VERSION PUBLICA)

IV.PLAZO DE RESERVA: EIl plazo de reserva para esta informacién es de 3 (tres
afios), de conformidad con lo dispuesto por el articulo 171 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Cuidad de
México.

AUTORIDAD RESPONSABLE DE SU CONSERVACION: Se informa que la autoridad
responsable de la conservacion, guarda y custodia es el Titular de la Direccion General
de Administracion de Tecnologias de este Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México.’ (Sic)

Continuando con el desahogo de los requerimientos, se informa que la Direccién General de
Gestién Estratégica, mediante oficio C5/CG/DGGE/0412/2019 informo a esta Unidad de
Transparencia siguiente:

‘Se procede a dar respuesta en el ambito de competencia de la Direccion General de
Gestion Estratégica, en lo que respecta a «10. Todo documento o informacién que
indique la ubicacion de las camaras de vigilancia o sistemas tecnolégicos parte
de cualquier sistema con capacidades de videovigilancia, analisis de
reconocimiento facial, analisis de placas, analisis de comportamiento y/o
deteccién de emociones.» (sic); Se pone a disposicidon del solicitante en archivo
electrénico adjunto listado de la ubicacién de las cAmaras gue se encuentran instaladas
en la Ciudad de México desagregada por Alcaldia. Asimismo, se informa al solicitante
gue el en siguiente hipervinculo puede consultar la ubicaciéon de las cadmaras de
videovigilancia de este Centro:

https://datos.cdmx.gob.mx/explore/dataset/ubicacién-acceso-gratuito-internet-wifi-
c5/map/?locatio=10.19.33976.-
99.1484&disjunctive.estatus conectividad&location=10.19.33976.-99.1484
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Con relaciéon a «10. (...) la ubicacion de las camaras de vigilancia o sistemas
tecnologicos parte de cualquier sistema con (...) (...) andlisis de placas (...), se
informa que es informacidn reservada de conformidad con lo siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos, 24 fraccion VI, 43 parrafo tercero, 44
fraccion lly IV, 45 fraccion Il y VI, 100, 103, 106, 108 parrafo tercero, 113 fraccién |, 114
y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; articulos,
6 fracciones XXII, XXVI, XXXIV y XLIII, 88, 90 fracciones II, IV, VIII, IX y XlI, 93
fracciones lll, IV y X, 171 segundo parrafo, 173, 174, 176, 177, 179, 178, 183 fraccion
'y IX, 184 y 216 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pudblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, asi como los articulos 22 y 23, fracciones
Iy Il de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal y Capitulos |, numeral segundo, fraccién Xlll, Capitulo Il, nhumeral Cuarto,
Quinto, Séptimo y Décimo Séptimo, Capitulo 1V, numeral Décimo Octavo y Trigésimo
Tercero de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion
de la informacién, asi como la elaboracién de las versiones publicas; por lo que se
solicita que por su amable conducto se convoque a los integrantes del Comité de
Transparencia de este Centro, a fin de someter a consideracién de los mismos, la
presente clasificacién de informacion como reservada a efecto de que se confirme la
clasificacién propuesta, para lo cual se manifiestan las siguientes:

PRUEBA DE DANO
I. Lafuente de lalInformacion:

Listado que contiene la Georeferencia de los Sensores de Reconocimiento Automético
dc Numero de Placas (ANPR), latitud y longitud de todos los sensores de
Reconocimiento Automatico de Nimero de Placas (ANPR) que se encuentran ubicados
en la Ciudad de México, instalados en marco del Programa «Ciudad Segura» y su
ampliacion al Sistema Integral de Videovigilancia para el Fortalecimiento del citado
Programa.

II. Fundamento Legal para la Clasificacidén de la Informacién

En términos de lo dispuesto en el articulo 113 de la LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, articulo 183 fracciones
lll'y IX de la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, Articulos 22 y 23, fracciones
Iy Il de la LEY QUE REGULA EL USO DE TECNOLOGIA PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL y Capitulo V, numeral Décimo Octavo de los
LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION Y
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DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION, ASi COMO LA ELABORACION DE LAS
VERSIONES PUBLICAS, la informacion que obra en poder de los entes publicos podré
clasificarse como informacién reservada cuando su publicacion comprometa la
seguridad publica y obstruya la prevencion o persecucion de delitos.

En tal virtud, el articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica, en su parte conducente establece:

[Se reproducen los parrafos primero y segundo del aludido precepto legal normativo]

Del precepto legal sefialado, se desprende que la funcién de la seguridad publica se
encuentra a cargo de, entre otros, la Ciudad de México, la cual tiene como finalidad
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publica; comprendiendo la prevencidn y persecucién de los
delitos y la investigacion para hacerla efectiva.

De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica, articulo 183 fracciones Il y IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México y el Capitulo V, numeral Décimo Séptimo fraccién IV de los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi como la
Elaboracion de las Versiones Pulblicas; podr4 considerarse como informacién
reservada, aquella que de difundirse actualice o potencialice un riesgo o amenaza a la
seguridad publica.

En efecto la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, establece en lo conducente, lo siguiente:
[Se inserta el contenido de las fracciones Il y IX del articulo 183 del cuerpo normativo

en cita]

Ahora bien, la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, en sus articulos 22 y 23, establece lo siguiente:

[Se reproducen los articulos 22 y 23 fracciones | y Il de los preceptos normativos en
cita]

Finalmente, el Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y

Desclasificacion de la informacion, asi como la Elaboracién de la Versiones Publicas,
en su Décimo Octavo, dispone:
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[Se reproduce el contenido del Décimo Octavo de los referidos Lineamientos
Generales]

De tales disposiciones, se desprende que toda informacion compuesta por imagenes
captadas con equipos o sistemas tecnolégicos, son utilizadas en la prevenciéon y
sancion de infracciones administrativas, para la prevencién y persecucién de conductas
delictivas, asi como para la reaccién inmediata, a fin de actuar de forma pronta y eficaz,
en los casos en que, a través de la informacion obtenida con equipos y sistemas
tecnolégicos, se aprecie la comisién de delitos y/o infracciones administrativas, asi
mismo, que pueda ser utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad
de la Ciudad de México, debe clasificarse como reservada de conformidad con la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, por
lo que la divulgacion o revelacion de la ubicacién precisa de los sensores de
reconocimiento automatico de nimero de placas (ANPR), implicarian una amenaza a
la operacién del programa de videovigilancia «Ciudad Segura», lo cual recae en los
supuestos legales citados.

Ill. Motivacion de la Reserva de la informacion.

Lareserva que se plantea en términos de lo establecido en el articulo 6 fracciones XXIII,
XXVI, XXXIVy XLIIl, y 184 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, toda vez que proporcionar la
informacion de la localizacién de los Sensores de Reconocimiento Automético de
Numero de Placas (ANPR) de la Ciudad de México, implicaria brindar su ubicacion
exacta o dar a conocer los campos de monitoreo, lo cual podria lesionar el interés
juridicamente protegido por la Ley que Regula el uso de Tecnologia para la Seguridad
Publica del Distrito Federal, asi como la ley de la materia; por lo que el dafio que puede
producirse con su publicidad es mayor que el interés de conocerla. En este orden de
ideas, a fin de dar cumplimiento a dicho extremo, se exponen las razones que motivan
la clasificacién solicitada:

* En el marco de la ampliacion y fortalecimiento del sistema de videovigilancia del
Programa «Ciudad Segura», se han instalado Sensores de Reconocimiento Automético
de NUmero de Placas en puntos estratégicos de la Ciudad de México, consiste en el
escaneo de los caracteres de las matriculas, mediante sensores y software
especializado que utiliza técnicas de reconocimiento éptico de caracteres para
interpretar el nimero de placa y enviar en tiempo real la informacién a los sistemas
implementados en el C5, lo que permitira al Gobierno de la Ciudad de México garantizar
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el debido cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, a fin de contribuir al
combate de robo de vehiculos.

* Dar a conocer la ubicacion exacta de dichos implementos tecnolégicos podria nulificar
u obstaculizar el Objeto para el cual fueron implementados, toda vez que cualquier
persona sabria en qué tramos exactos se localizan o bien para planear una ruta de
escape en virtud de que sabria los puntos exactos en los cuales hay o no cobertura de
dichos lectores de placa, perdiendo el elemento sorpresa de captacion, a fin de
incentivar que se logre la persecucién de las acciones de seguridad publica del
Gobierno de la Ciudad de México asi como la obtencién del vehiculo, que beneficia a la
mayoria de la poblacion que vive y transita en la Ciudad de México.

* El acceso a esta informacion generaria ventajas a quien actuado de mala fe, mediante
el uso de tecnologia pudiera manipular los sistemas de control de los sensores,
inhibiendo en un momento dado la eficacia con la que estos deben funcionar, o bien, su
propia operatividad, lo que podria traer una afectacion al sistema implementado para la
captacion de vehiculos reportados por robo, el dafio que puede producirse con su
publicacién, es mayor que el interés publico de conocerla.

* Méxime que dichos implementos tecnolégicos apoyan con la informacién captada, a
fin de aportar elementos para la toma de mejores decisiones, en materias de
prevencion, investigacién y persecucién de delitos, con el objeto de mantener el orden
publico y contribuir al bienestar social.

En efecto, la informacion relativa a la ubicacion precisa de los Sensores de
Reconocimiento Automético de NUmero de Placas instaladas en la Ciudad de México y
por consiguiente los puntos de vigilancia o radios de monitoreo, tiene el caracter de
reservada, en virtud de que esta directamente relacionada con estrategias, procesos y
procedimientos regulados en la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal; ordenamiento que mandatada y establece
expresamente el caracter de reservado de dicha informacién. En tal virtud, difundir la
informacion solicitada, estaria contraviniendo disposiciones legales que dan a dicha
informacion el caracter de reservada, incurriendo en la infraccion al citado ordenamiento
legal.

La ubicacion de los Sensores de Reconocimiento Automatico de Namero de Placas esta
expresamente regulada en la ley especial y esta directamente relacionada con
estrategias y procedimientos para la prevencién del delito y persecucion del mismo.
Méaxime que la informacion relativa al sistema de videovigilancia del programa «Ciudad
Segura» tienen fines policiales, de investigacion y persecucion del delito, es decir, en
materia de seguridad publica, constituyendo una herramienta que contribuyen y apoya
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a los cuerpos de seguridad a garantizar paz y tranquilidad de las personas que habitan
y transitan en la Ciudad de México; cuya informacion por disposicién expresa de la ley,
es de naturaleza reservada.

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, dar a conocer la localizacion de los
Sensores de Reconocimiento Automatico de Numero de Placas (ANPR) de la Ciudad
de México, interés del solicitante, podria actualizar una potencial causa para que se
cometa algun hecho constitutivo de delito, y con ello dejar en estado de vulnerabilidad
a las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

IV.Plazo de Reserva: El plazo de reserva para esta informacion es de tres afios, 0
antes si desaparecen las causas que motiven la reserva.

V. Autoridad Responsable de su Conservacién, Guarda y Custodia: La Autoridad
Responsable de su conservacion, guarda y custodia es el Titular de la Direccién
General de Gestion Estratégica del Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México.

[..]

Respecto a «11. Respecto de la pregunta anterior. Todo documento o informacién
gue indique cualquier evaluacion, criterio, evidencia o método utilizado para la
definicidon de la ubicacién de las cAmaras de vigilancia o sistemas tecnolégicos
parte de cualquier sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccién de emociones»
(Sic), se hace de conocimiento que el criterio de instalacion de las Camaras de
Videovigilancia estd determinada en términos de la Ley que Regula el uso de
Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal especificamente en sus
articulos 1, fraccion 1, 4, y 7 que disponen que la Secretaria de Seguridad Publica de la
Ciudad de México, ahora Secretaria de Seguridad Ciudadana es la dependencia
facultada para determinar la ubicacién e instalacién de las camaras para la Seguridad
Publica de la Ciudad de México, tomando en consideracion los criterios que establece
el ordenamiento legal aplicable y con base en diversas estrategias en materia de
seguridad, cobertura geografica y prioridad de instalacién, tales como: zonas
registradas con mayor incidencia delictiva, control de transito, zonas escolares y zonas
con mayor vulnerabilidad a fenédmenos de origen natural, entre otros, que a la letra se
transcriben:

Ley que Regula el uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal.

[Se inserta el contenido de los articulos 1, 4 y 7 del cuerpo normativo en cita]
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Con relacion a sistemas tecnolégicos con capacidad de analisis de reconocimiento
facial, andlisis de comportamiento y/o detecciébn de emociones, se hace de
conocimiento que este Centro no cuenta a la fecha con sistemas tecnoldgicos con
dichas capacidades.’ (Sic)

Asimismo, en atencion al requerimiento ’17. Todo documento o informacién que indique si
las personas detectadas o asociadas a cualquier imagen detectada por cualquier
sistema con capacidades de videovigilancia, analisis de reconocimiento facial, analisis
de placas analisis de comportamiento y/o deteccidn de emociones, pueden ejercer sus
derechos de acceso, rectificacién cancelacién u oposicidon respecto de los datos
procesados por dicho sistema. En caso de que a juicio de la dependencia no proceda
el ejercicio de alguno de estos derechos, fundamente y motive su Interpretacién.’ se
informa que de conformidad con los articulos 41, 43, 44 y 45 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, toda persona por si 0
a través de su representante, podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y/u Oposicion al tratamiento de sus datos personales en posesion de los sujetos
obligados, siendo derechos independientes, de tal forma que no pueda entenderse que el
ejercicio de alguno de ellos sea requisito previo o impida el ejercicio de otro, por tal razén como
se precisa toda persona tiene derecho de obtener y conocer la informacion relacionada con el
uso, registro, fines, organizacién, conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion,
disposicion, comunicacién, difusibn, almacenamiento, posesidn, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de sus datos personales; no
obstante, lo prevenga en situaciones especificas las disposiciones juridicas.

Para finalizar, me permito informarle que de acuerdo al articulo 213 y 223 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México en el caso que nos ocupa los anexos que se le entregaran rebasa lo concerniente a
60 fojas, por lo que de acuerdo a estos preceptos antes citados se otorga 60 fojas gratis de
un total de 754.

Asimismo, se hace cambio de modalidad de entrega de la informacion, para que previo
pago de derechos se le haga entrega de la informacion en CD, o bien en copia a razén
de 694 fojas que son las restantes; por lo que unavezrealizado el pago tendréa el término
de 5 dias pararecoger lainformacién en esta Unidad de Transparencia con domicilio en:
Calle Cecilio Robelo, No. 3, entre Calle Sur 103 y Avenida Congreso de la Unién, Colonia del
Parque, C.P. 15690, Alcaldia Venustiano Carranza; asimismo, con fundamento en el articulo
7, 199, fraccion Il y 223 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México y en aras de garantizar su derecho de acceso
a la informacién, se ponen a disposicion para consulta directa en la citada oficina de la Unidad
de Transparencia de este Centro, en los siguientes dias y horarios:
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Fecha Horario

29 de agosto de 2019
30 de agosto de 2019
02 de septiembre de 2019 De 9:00 a 15:00 horas.
03 de septiembre de 2019
04 de septiembre de 2019

Aunado a lo anterior, se hace de su conocimiento que se encuentra a su disposicion diversas
modalidades de entrega de reproduccién, esto con fundamento en el articulo 249, fraccién
Il del CAdigo Fiscal del Distrito Federal, que a la letra expone:

[Se reproduce el contenido de las fracciones I, lll y VI -costo por concepto de copias simples,
certificadas y discos compactos- del precepto legal invocado]

En tal virtud, la presente respuesta emitida por este Centro se encuentra ajustada a derecho,
toda vez que en términos de los articulos 1°, 2°, 3°, 8°, 93 fracciones | y IV, 212, 213 y demas
relativos y aplicables de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, la misma proporciona los elementos légico juridicos que
justifican de manera categorica la atencion de la presente. En caso de cualquier inconformidad
con la presente respuesta, usted podré interponer el recurso de revision ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién
de Cuentas de la Ciudad de México, dentro de los siguientes 15 dias habiles contados a partir
de la presente notificacion, esto de conformidad con los articulos 233, 236, y 237 de la Ley de
la materia.

... (sic)

El sujeto obligado adjuntd a su respuesta, la digitalizacion de los siguientes documentos:

a. Documento denominado “C5_UBICACION_CAMARAS?”, el cual contiene una relacion
sobre la ubicacion de las cadmaras de videovigilancia con las que cuenta el sujeto
obligado, desagregada por: “ID_STV”; “direccion”; “esquina”; “colonia”; “Alcaldia”;
“TIPO_POSTE?”; “longitud”, y “latitud”.

b. Acta correspondiente a la Junta de Aclaracion de Bases de la Licitacion Publica
Nacional numero C5/LPN/003/2019, para la “Implementacion del Centro de Comando y
Control C2 de la Central de Abasto de la Ciudad de México”, de veintiuno de mayo de
dos mil diecinueve.

25



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219

EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

lll. Presentacién del recurso de revision. ElI 19 de septiembre de 2019, la parte
recurrente mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd recurso de
revision, en contra de la respuesta emitida por el Centro de Comando, Control, Computo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México de la Ciudad de México,
en los siguientes términos:

AGRAVIOS

PRIMERO. — LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO VULNERA MI DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AL RESERVAR INFORMACION EN TORNO AL
PUNTO 3 DE LA SOLICITUD

En funcién de lo anterior, en absoluta violacion del principio constitucional de maxima
publicidad, el sujeto obligado omitié considerar su obligacion de garantizar el respeto al
derecho de acceso a la informacion del recurrente. Se exponen a continuacion de manera
puntual las violaciones cometidas por el Sujeto Obligado:

1) En lo referente a la informacidn solicitada en los incisos a) y ¢) del punto 3 de la solicitud,
que se tienen por reproducidos como si a la letra se insertasen, el Sujeto Obligado se refiere
que la misma es de caracter reservado.

Il) La respuesta del Sujeto Obligado no ofrece una motivacién plausible que justifique la
clasificacion de la informacién solicitada como reservada en virtud de que no proporciona
elementos reales, objetivos y verificables que den cuenta de que la divulgacién de la
informacion representa un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al
interés publico que el riesgo de perjuicio supera el interés publico de que se difunda, y que la
limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo.
En su lugar, el sujeto obligado se limita a sefalar, de manera general y ambigua, que la
publicidad de la informacién pondria en riesgo la seguridad publica afectando el
funcionamiento de toda la red de comunicacion que sostiene la plataforma de seguridad
propuesta por el proveedor. Sin embargo, no especifica de qué manera el conocimiento de
esta informacion genera un riesgo real. Esto es, el Sujeto Obligado fue omiso en proporcionar
evidencia que sustente el nexo causal que existe entre la publicacion de lo solicitado y el riesgo
inminente. El Sujeto Obligado elucubra presunciones de hecho basadas en especulaciones e
hipotéticos.
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IlI) Asimismo, existe una inobservancia de lo dispuesto en el articulo 180, asi como en el
apartado 7 del inciso a) de la fraccién XXX del articulo 121, de la multicitada Ley Local ya que
no existe evidencia proporcionada por el Sujeto Obligado que compruebe que se consideré la
posibilidad de generar una versién publica de los documentos solicitados en lugar de
reservarlos en su totalidad. Al omitir dar un debido cumplimiento a la referida disposicion el
Sujeto Obligado actla en violacién del principio de maxima publicidad consagrado en el
articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Es menester hacer
énfasis en este punto pues la negativa del Sujeto Obligado de poner a disposicion del ahora
recurrente la informacion solicitada en versién publica se traduce en una reserva absoluta de
la informacioén lo que es completa y absolutamente incompatible con el Derecho Humano de
Libertad de Expresion y Acceso a la Informacion reconocido por la Carta Magna de nuestro
pais, asi como diversos compromisos y tratados internacionales en los que el Estado
Mexicano forma parte.

IV) Finalmente, es menester traer a colacion lo establecido en la fraccion | del articulo 185 de
la Ley Local que a la letra dispone que ‘No podra invocarse el caracter de reservado cuando
1. Se trate de violaciones graves a derechos humanos o delitos de lesa humanidad’ (énfasis
afiadido). Este articulo tiene especial relevancia para el presente recurso ya que la informacion
solicitada se encuentra necesariamente ligada a hechos que podrian propiciar la existencia de
condiciones que faciliten la violacion grave de derechos humanos. Lo anterior se afirma a la
luz de las siguientes consideraciones:

1.1) El reconocimiento facial es un tipo de identificacion biométrica. Los datos biométricos son
propiedades fisicas, fisiolgicas, de comportamiento o rasgos de la personalidad, atribuibles
a una sola persona y que son medibles. La tecnologia de reconocimiento facial recoge,
procesa y almacena, de manera continua y permanente, este tipo de datos sobre todas las
personas a su alcance, sin requerir su consentimiento.

1.2) Si bien es cierto que las tecnologias de reconocimiento facial varian en su habilidad para
identificar personas, también lo es que a la fecha no existe ningun sistema que sea capaz de
proporcionar un grado de certeza absoluto. Por lo tanto, si las decisiones de las autoridades
encargadas de la persecucion de delitos y la procuracion de justicia en el Estado tienen como
base la incertidumbre e inexactitud inherente a las tecnologias de reconocimiento facial, las
repercusiones negativas en el cumplimiento de sus funciones serian catastréficas, pues
podrian involucrar a personas en delitos que no cometieron lo que revertiria la carga de la
prueba hacia estas obligandoles a probar que no son quien el sistema dice que son

1.3) La tecnologia de reconocimiento facial estd enfilada a ser una de las tecnologias de
vigilancia més invasivas y por lo tanto representa una amenaza directa a la privacidad que
ademas no cumple con los requisitos de proporcionalidad y necesidad. Igualmente, generan
un efecto inhibitorio para el ejercicio de otros derechos como el derecho a la libre expresion y
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el derecho de reunion. Al respecto cabe mencionar que esta misma preocupacion fue
externada por el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre el Derecho a la Privacidad en
su declaracion al finalizar su visita de inspeccion al Reino Unido.

1.4) La tecnologia do reconocimiento facial utilizada sin el consentimiento de sus participantes
puede desembocar en discriminacién racial, persecucion errénea y abusos por parte de las
autoridades.

1.5) Asimismo, cabe mencionar que en la ciudad de San Francisco en el estado de California
en los Estados Unidos -cuna y sede de muchas de las mas grandes empresas de tecnologia
a nivel mundial- el uso do este tipo de tecnologias ha sido estrictamente prohibido en virtud
de las razones y preocupaciones expuestas en parrafos supra.

1.6) Por ultimo, al respecto también es necesario referirse a las observaciones realizadas por
el Relator Especial de la Organizacion de las Naciones Unidas y el Relator Especial de la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos, que de manera conjunta sostienen que:

‘La vigilancia deberia ser una opcién para los gobiernos tunicamente bajo las reglas mas
estrictas en el contexto de cumplimento con la ley, eso es que estas estén disponibles
y sean adoptadas publicamente y operando sobre principios de necesidad y
proporcionalidad y con supervision judicial de cerca.’

En este sentido, resulta del més alto interés publico el conocer la informacion solicitada, de
manera que la sociedad pueda participar en un debate puablico fundamental para el ejercicio
de sus derechos humanos en el espacio publico.

SEGUNDO. - LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO VULNERA MI DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AL RESERVAR INFORMACION EN TORNO AL
PUNTO 10 DE LA SOLICITUD

En la respuesta del sujeto obligado, si bien se reconoce parcialmente el derecho de acceso a
la informacion respecto de la ubicacién de las camaras de vigilancia e incluso se envia un
hipervinculo que da acceso a dicha Informacion, por otro lado, de manera claramente
contradictoria e Inconsistente, el sujeto Obligado reserva informacién en torno a la ubicacion
de las camaras de vigilancia o sistemas tecnol6gicos con capacidad de reconocimiento de
placas.

Para intentar justificar la reserva, el sujeto obligado aduce que la revelacion de la ubicacién
de los sensores de reconocimiento automatico de nimero de placas ‘implicarian una amenaza
a la operaciéon del programa de video vigilancia ciudad segura’ (sic), sin justificar de qué
manera se materializa una amenaza real, demostrable e identificable de perjuicio significativo
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al interés publico. Por el contrario, el sujeto obligado se sostiene en conjeturas y situaciones
hipotéticas sin ninguna base factica de que conocer la ubicacion de las camaras ‘podria
actualizar una potencial causa para que se cometa algin hecho constitutivo de delito o
permitiria de alguna manera no justificada por el sujeto obligado, la supuesta elusion del
sistema.

’

Lo anterior, ademas de que como fue sefialado no cumple con el requisito de ser una amenaza
real, demostrable e identificable, omite el hecho de que la ubicacién de las camaras es visible
a simple vista, por lo que no se justifica de ninguna manera la reserva, menos cuando el mismo
sujeto obligado si otorga la ubicacion de otro tipo de camaras sin justificar en su respuesta por
qué considera que la ubicacién de cdmaras que, entre otros datos, recaba los rostros de
personas identificadas o identificables constituye informacion publica, pero la ubicacién de
cédmaras que recaban el nimero de placa de vehiculos es informacién que debe considerarse
reservada.

Esta clara inconsistencia es prueba fehaciente de que la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado viola mi derecho de acceso a la informacién publica, los principios de
fundamentacién, motivacién, congruencia, exhaustividad, maxima publicidad, razonabilidad,
proporcionalidad y legalidad.

TERCERO. - LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO VULNERA MI DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA AL OMITIR LA ENTREGA DE INFORMACION
SOLICITADA

El sujeto obligado omite responder de manera completa lo solicitado, sin que se justifique de
ninguna manera dicha omision, lo cual, aunado a la reserva de la informacion mencionada en
el agravio PRIMERO, deja en total indefension a este solicitante, en tanto que reserva de
manera absoluta el acceso a los documentos en los que deberia encontrarse la informacion
solicitada y por el otro lado no responde a aspectos elementales de los sistemas que ha
adquirido y que pretende poner en operacion sin reparo de los impactos que la operacion de
dichos sistemas implican para el ejercicio de derechos humanos como el derecho a la
privacidad.

Por ejemplo, al menos en relacién a las preguntas identificadas con el nimero 4, 5,6, 7,8 y
15, el sujeto obligado se limita a sefialar que ‘a la fecha no cuenta con camaras con capacidad
de reconocimiento facial’ pero reconoce que camaras y sistemas tecnoldgicos con dichas
capacidades seran puestas en operacion en el futuro proximo e incluso ya ha licitado y
realizado contratos para ese efecto.

En este sentido, es claro que aspectos como el nivel de efectividad del sistema de
reconocimiento facial, es decir, el porcentaje de identificaciones correctas y erréneas que el
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sistema contratado garantiza u ofrece es un aspecto que el sujeto obligado necesariamente
tuvo que considerar para evaluar la pertinencia de la implementacion de un sistema de
reconocimiento facial o la pertinencia de una propuesta sobre otra.

De igual manera, resulta inverosimil quo el sujeto obligado haya emprendido un proceso de
licitacion y contratacién de un sistema de reconocimiento facial sin conocer de antemano las
bases de datos que utilizara para que el sistema identifique los rostros captados por las
camaras, asi como otros aspectos relacionados con dichas bases de datos segun fue
solicitado en las preguntas 5y 6.

En el mismo sentido, no es razonable la respuesta del sujeto obligado en torno a las preguntas
7y 8, pues no se puede pretender que el sujeto obligado no conoce la informacién que sistema
de reconocimiento facial recabard, més all4 del flujo de video que captan las cAmaras” pues
es evidente que un sistema de reconocimiento facial no produce unicamente un ‘flujo de video’
sino que realiza un analisis del flujo de video y genera o predice, con un nivel variable de
fiabilidad, informacion diversa, como lo puede ser el nombre de una persona, su género, su
edad, su estado de animo u otros aspectos que, al menos el anexo técnico de la propuesta
ganadora debe de identificar, sino es que otros documentos en posesion del sujeto obligado
deben revelar de manera necesaria.

De igual manera, la respuesta en torno a la pregunta 15, relacionada con conocer si el sistema
genera un registro de uso, resulta igualmente contraria a los principios de motivacion,
congruencia, exhaustividad, méxima publicidad, razonabilidad, proporcionalidad y legalidad,
en tanto la identificacién de esta caracteristica resulta necesaria desde el proceso de licitacion,
la evaluacién de las propuestas recibidas y la contratacion correspondiente, pues la
generacion de dicho registro constituye una medida de seguridad béasica y necesaria para la
implementacién de un sistema de vigilancia, especialmente un sistema de reconocimiento
facial que compromete de manera severa el derecho a la privacidad de la ciudadania.

Cabe sefalar que segun las bases de licitacion y su anexo técnico, el cual el sujeto obligado
ha hecho publico a través del hipervinculo:
https://lwww.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/LPN-003/anexo-tecncio-
Ipn003.pdf. era necesario que los licitantes otorgaran la informacién solicitada en los
numerales a los que se refiere el presente agravio, por lo que se reitera que la respuesta del
sujeto obligado es contraria a mi derecho de acceso a la informacion puablica.

Ademas de lo ya desarrollado, es necesario reiterar que la transparencia resulta fundamental
para que exista un control social sobre las actividades realizadas por el Estado, especialmente
cuando dichas actividades pueden impactar severamente los derechos fundamentales de los
particulares.
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Por todo lo anterior, la respuesta proporcionada por el sujeto obligado viola mi derecho de
acceso a la informacién publica, os principios de fundamentacion, motivacién, congruencia,
exhaustividad, maxima publicidad, razonabilidad, proporcionalidad y legalidad.

... (sic)”

IV. Turno. El 19 de septiembre de 2019, la Secretaria Técnica de este Instituto recibio
el recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que correspondié el nimero
RR.IP.3769/2019, y lo turno a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina Alicia
San Martin Rebolloso, para que instruyera el procedimiento correspondiente.

V. Admision del recurso de revision y requerimiento de informacién adicional. El 24
de septiembre de 2019, se acordd admitir a tramite el recurso de revisibn numero
RR.IP.3769/2019; de igual forma, se requirié al sujeto obligado y a la parte recurrente
para que, en un plazo no mayor a siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
conviniera y formularan alegatos.

De igual forma, a fin de que este Instituto contara con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 10,
24, fraccion X, 240 y 241 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica 'y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 278 y 279 del Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, se requirié
al sujeto obligado para que, dentro de un plazo maximo de siete dias hébiles, en via de
diligencias para mejor proveer, indicara lo siguiente:

“Derivado de la respuesta a la solicitud de informacion de mérito, en el cual se advierte que la
informacion relativa a la “...3. Todo documento o informacién que describa las capacidades del
sistema camaras, software o equipos a los que se refieren los puntos anteriores,
especificamente si el sistema tiene capacidades de: a. Reconocimiento facial... c.
Reconocimiento de placas...” (Sic), se encuentra clasificada como reservada, de conformidad
con las fracciones Il y IX del articulo 183 de la Ley de Transparencia, se requiere lo siguiente:

a) Precise el dafio que ocasionaria la divulgacion de la informacion de conformidad con el

articulo 174 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.
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b) Indique los motivos por los cuales se considera que la divulgacion de la informacion del
interés del particular obstruir la prevencion o persecucion de los delitos y pondrian en riesgo
la seguridad publica.

c) Remita a este Instituto copia del acta del Comité de Transparencia, en la que se confirmd
la clasificacion antes referida.

Derivado la respuesta a la solicitud de informacién de mérito, en la cual se advierte que la
informacion solicitada relativa a ‘10... la ubicaciéon de las camaras de vigilancia o sistemas
tecnolégicos parte de cualquier sistema con (...) (...), analisis de placas (...)..."” (Sic), se
encuentra clasificada como reservada, de conformidad con las fracciones Il y IX del articulo
183 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, se requiere lo siguiente:

a) Precise el dafio que ocasionaria la divulgacion de la informacion de conformidad con el
articulo 174 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

b) Indique los motivos por los cuales considera que la divulgacion de la informacion del interés
del particular obstruiria la prevencién o persecucién de los delitos y pondria en riesgo la
seguridad publica.

¢) Remita a este Instituto copla del acta del Comité de Transparencia, en la que se confirmé
la clasificacién antes referida." (Sic)
... (sic)

VI. Alegatos del sujeto obligado. El 14 de noviembre de 2019, se recibi6é en la Unidad
de Correspondencia de este Instituto, el oficio nUmero C5/CG/UT/1906/2019, de la misma
fecha, suscrito por la Responsable de la Unidad de Transparencia, por el que se
formularon alegatos y se ofrecieron pruebas, en los términos siguientes:

PRIMERO. — El recurrente se duele en el presente Recurso de Revision de lo siguiente:
[Se transcribe el agravio PRIMERO del recurso de revision]
Al respecto, son inoperantes e infundados los agravios manifestados por el hoy recurrente,

toda vez, que respecto al numeral Il se confirma que tal y como se manifesto en la respuesta
de origen se expreso el riesgo real, demostrable e identificable del perjuicio significativos al
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interés publico de dar a conocerla informacién que describa las capacidades del sistema,
camaras, software o equipos a los que se refieren los puntos anteriores, especificamente si el
sistema tiene capacidades de Reconocimiento facial o reconocimiento de placas.

En este orden de ideas y derivado de que el hoy recurrente sefial6 las consideraciones de su
recurso de revision, este centro procede a desvirtuar y demostrar laimprocedencia de sus
agravios en los siguientes términos y demostrar que la Reserva parcial del Anexo Técnico se
realizé en términos de la Ley; en tal virtud, la Direccion General de Administracion de
Tecnologias mediante oficio C5/CG/DGATt0904/2019, manifiesta sus consideraciones de
hecho y derecho confirmando la respuesta emitida a la solicitud de origen, informando lo
siguiente.

Al respecto, esta Direccion General de Administracion de Tecnologias, en el marco de sus
funciones y atribuciones derivado de la respuesta emitida a la solicitud de informacién antes
citada por esta unidad administrativa mediante oficios C5/CG/DGAT/0661/2019 vy
C5/CG/DGAT/0662/2019, es motivo de la existencia del presente Recurso de Revision, en el
cual el hoy recurrente expone como Unico agravio que la respuesta de este Centro
supuestamente vulnera su derechos de acceso a la informacién publica, asimismo expone que
se omite considerar la obligacién de garantizar el respeto al derecho de acceso a la
informacion del recurrente y que no se justifica la clasificacion de la informacion solicitada
como reservada, en virtud de que el sujeto obligado aparentemente no proporciona elementos
reales, objetivos y verificables que dé cuenta de la divulgacion de la informacién represente
un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés publico, es asi
que con el objeto de desvirtuar el agravio del hoy recurrente se exponen las siguientes
consideraciones de hecho y derecho.

La propuesta técnica presentada por la licitante Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. en el
proceso de licitacion Publica Nacional C5/LPN/003/2019, se entrega de forma integra la
siguiente informacion de manera electrénica:

VIl. SOLUCION DEL CLIMA (SOLUCION DE CLIMA DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION PARA EL SITE).

VIl. SEMBRADO DE CAMARAS (PDF CON UBICACION DE CAMARAS).

IX. PROCESO CONSTRUCTIVO (PROCESO CONSTRUCTIVO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA INSTALACION).

X. HERRAMIENTA DE REPORTE DE FALLAS (DESCRIPTIVO DE LA HERRAMIENTA
PARA LA GESTION DEL REPORTE DE FALLAS, MECANISMOS Y TIEMPOS DE
ATENCION).

XI. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SUMINISTRO, INSTALACION DE MOBILIARIO PARA
LOS NUEVOS DESPACHOS DEL NUEVO CENTRO DE CONTROL COMANDO C2
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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Asimismo, se entregaron en version publica:
IL. CARTAS DE FABRICANTES. (SE ENTREGA EN VERSION PUBLICA)

En asi, que esta Direccidn General reitera su respuesta emitida y la Reserva parcial del Anexo
Técnico de la propuesta presentada por la licitante Teléfonos de México. S.A.B. de C.V.,
aprobada en los términos antes expuestos por el Comité de Transparencia de este Centro,
toda vez, que a través de la prueba de dafio presentada ante el mismo en términos del articulo
169y 174 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México; se cumple con la justificacion para la aplicacion de esta reserva, toda
vez que se demuestra que la divulgacion de la informacion representa un riesgo real,
demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés publico, asimismo, el riesgo de
perjuicio que supondria la divulgacion superaria el interés puablico general. En efecto, tal y
corno se precisoé en la prueba de dafio de origen el hacer publica la totalidad del Anexo Técnico
materia de este Recurso se estaria contraviniendo lo expuesto por la Ley de la materia; por lo
que nuevamente se abunda al estudio y demostracién de que el agravo manifestado por el
hoy recurrente es infundado e Improcedente..

Es relevante citar, que la reserva presentada por esta unidad y misma que fue aprobada por
el Comité de Transparencia este Centro se realizé conforme a la normatividad aplicable, toda
vez que, en términos del articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica, la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, el Distrito Federal
ahora Ciudad de México, los Estados y los Municipios, que tiene como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la investigacion para
hacerla efectiva, la sancion de las infracciones administrativas, asi como la investigacion y la
persecucioén de los delitos y la reinsercion social del individuo, en términos de esta Ley, en las
respectivas competencias establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Del precepto legal sefialado, se desprende que la funcién de la seguridad publica se encuentra
a cargo de, entre otros, la Ciudad de México, la cual tiene como finalidad salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publica; comprometiendo la prevencién y persecucion de los delitos y la investigacion para
hacerla efectivo, es asi que uno de los objetivos del Sistema de Videovigilancia en la
implementacion del Centro de Comando y Control en la Central de Abasto es la persecucién
y en su caso la prevencién de delitos, asi como la seguridad de toda la poblacién que se
encuentre en el sitio y en su momento a las afueras de este, por lo que al proporcionar la
informacion de los Anexos de la propuesta del licitante ganador... se expondria a posibles
sabotajes y se veria afectado el objeto del Sistema de Videovigilancia.
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Asimismo, en la misma tesitura de conformidad al articulo 183, fraccién lll y IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se establece que podra reservarse como Informacién reservada aquella cuya
publicacién obstruya la prevencion o afecte la persecucién de los delitos, asi como la
informacion que por disposicion expresa por una ley tenga tal caracter y en este supuesto de
la implementacién del Centro de Comando y Control en la Central de Abasto es aplicable, toda
vez, que en términos de la Ley que Regula el uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, en su articulo 23, establece que toda informacion recabada por la Secretaria
se considerara reservada cuando la divulgacion impligue la revelacibn de normas,
procedimientos, métodos, fuentes, especificaciones técnicas, sistemas, tecnologia o
equipos utiles a la generacién de inteligencia para la prevencion o el combate a la
delincuencia en la Ciudad de México y cuando cuya revelacion pueda utilizada para
actualizar o potenciar una amenaza a la sequridad publica o las instituciones de la Ciudad
de México; es asi que con base a esto el proporcionar el Anexo Técnico implicaria revelar
especificaciones técnicas de todo el funcionamiento del sistema del Centro de Comando y
Control que esta por implementarse, cuya finalidad es la seguridad publica para persecucion
de delitos, atencion de emergencias, en beneficio de la ciudadania.

La propuesta técnica presentada por el Licitante Teléfonos de México. S.A.B de C.V. se refiere
al proyecto que considera la puesta en marcha del Centro Ce Comando y Control de la Central
de Abasto de la Ciudad de México ‘C2-CEDA’ integrando sistemas, dispositivos, camaras,
botones, sensores, sistemas de comunicacion, radios, entre otros, con el fin de implementar
una plataforma integral de seguridad en las instalaciones de la Central de Abasto de la Ciudad
de México, persiguiendo el objeto de mejorar las condiciones de seguridad de la Central de
Abasto de la Ciudad de México, a fin de garantizar la proteccion de los empleados, pasajeros,
visitantes, comerciantes, instalaciones y naves comerciales, asi como disponer de la
implementacién de una plataforma de seguridad de arquitectura abierta que integre todos los
sistemas requeridos, que preserve condiciones de interoperabilidad, interconectividad y
capacidad para una futura ampliacion.

Por tal motivo, al realizar la publicacion del contenido de la propuesta técnica presentada por
el Licitante ..., pone en riesgo los fines que persigue, toda vez que las propuestas que contiene
revelan las caracteristicas técnicas de bienes donde se observa la descripcién de insumos
especificos e identificables que seran utilizados en la puesta en marcha de referido proyecto,
asi como de los sistemas que lo integraran como de las herramientas de gestién, que dadas
las especificaciones técnicas y tecnoldgicas en ellas descritas podrian deducir e identificar los
insumos especificos a implementar en los sistemas de seguridad, asi como nulificar su
operacion, poniendo en riesgo las medidas a implementar con la prevencién y persecucion del
delito, asi como con la seguridad publica, obstruyendo el objetivo de la puesta en marca
marcha del Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la Ciudad de México ‘C2-
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CEDA’ y el objetivo que persigue al mejorar las condiciones de seguridad de la Central de
Abasto de la Ciudad de México, contando con un sistema de videovigilancia permanentemente
activo todas las zonas criticas de la Central de Abasto, integrandose la informacion a nivel
central en el nuevo Centro de Comando y Control y con completo acceso desde el Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México
C5, es decir, este nuevo Centro de Comando y Control, se Integrara al Sistema Tecnol6gico
de Videovigilancia del Programa ‘Ciudad Segura’ por lo que operara bajo su misma plataforma
tecnoldgica, a fin de brindar respuesta inmediata a cualquier incidente que se llegare a
presentar en la Central de Abasto.

Igualmente, esta Direccion fundamento la reserva de origen del anexo en cuestion, en
términos del Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como la Elaboracién de las Versiones Publicas, en su
Décimo Octavo, mismo que determina que de conformidad con el articulo 113 de la Ley
General, podra considerarse como informacion reservada, aquella que comprometa la
seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la Federacion, la Ciudad de
México, los Estados y los Municipios, tendientes a preservar y resguardar la vida, la salud,
la_integridad v el ejercicio_de los derechos de las personas, asi como para el
mantenimiento del orden publico, asimismo, podra considerarse como reservada aguella gue
revele datos que pudieran ser aprovechados para conocer la capacidad de reacciéon de
las_instituciones encargadas de la seguridad publica, sus planes, estrategias,
tecnologia, informacién, sistemas de comunicaciones.

Es asi, que de tales disposiciones, se desprende que toda la informaciéon que puede ser
utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad de la Ciudad de México, debe
clasificarse como reservada de conformidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publicay la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que en este supuesto la Reserva parcial del Anexo
Técnico de la Propuesta Técnica presentada por la licitante Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V. en el proceso de Licitaciéon Publica Nacional C5/LPN/003/2019 se realiz6 conforme a
derecho.

Aunado a la defensa de la reserva del Anexo Técnico de la propuesta técnica presentada por
la licitante Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. en el proceso de Licitacion Publica Nacional
C5/LPN/003/2019, mismo que se refiere al proyecto que considera la puesta en marcha del
Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la Ciudad de México ‘C2-CEDA’
integrando sistemas, dispositivos, camaras, botones, sensores, sistemas de comunicacion,
radios, entre otros, con el fin de implementar una plataforma integral de seguridad en las
instalaciones de la Central de Abasto de la Ciudad de México.
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Asimismo, para desvirtuar lo expuesto en el agravio PRIMERO del hoy recurrente que refiere
que:

[Se reproduce el agravio PRIMERO del recurso de revision]

Esta Direccion General reitera su respuesta emitida y la Reserva parcial del Anexo Técnico
de la propuesta presentada por la licitante Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., aprobada en
los términos antes expuestos por el Comité de Transparencia de este Centro, toda vez, que a
través de la prueba de dafio presentada ante el mismo en términos del articulo 169y 174 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México; se cumple con la justificacion para la aplicacién de esta reserva, toda vez que se
demuestra que la divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés publico, asimismo, el riesgo de perjuicio que
supondria la divulgacion superaria el interés publico general. En efecto, tal y corno se preciso
en la prueba de dafio de origen el hacer publica la totalidad del Anexo Técnico materia de este
Recurso se estaria contraviniendo lo expuesto por la Ley de la materia; por lo que nuevamente
se abunda al estudio y demostracién de que el agravo manifestado por el hoy recurrente es
infundado e improcedente..

Es relevante citar, que la reserva presentada por esta unidad y misma que fue aprobada por
el Comité de Transparencia este Centro se realizé conforme a la normatividad aplicable, toda
vez, en términos del articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica, ‘la seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacién, el Distrito Federal
ahora Ciudad de México, los Estados y los Municipios, que tiene como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la investigacion para
hacerla efectiva, la sancion de las infracciones administrativas, asi como la investigacion y la
persecucioén de los delitos y la reinsercion social del individuo, en términos de esta Ley, en las
respectivas competencias establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.’

Por lo que contrario a lo que indica el solicitante en relacién a que ‘no proporciona elementos
reales, objetivos y verificables que den cuenta de que la divulgacién de la informacion
represente un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés
publico, que el riesgo del perjuicio supera el interés publico de que se difunda, y que la
limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y que represente el medio menos
restrictivo’, si existe un riesgo real, demostrable e identificable de notorio perjuicio al interés
publico, y que en primer lugar como quedd establecido en la respuesta que le fue otorgada al
hoy recurrente, se destaca que la funcion de salvaguardar la seguridad publica es una
atribucion del Estado, lo cual no que no es cuestionable, ni esta en duda.
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Del precepto legal sefialado, se desprende que la funcion de la seguridad publica se encuentra
a cargo de, entre otros, la Ciudad de México, la cal tiene como finalidad salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz
publica; comprometiendo la prevencién y persecucion de los delitos y la investigacion para
hacerla efectivo, es asi que uno de los objetivos del Sistema de Videovigilancia en la
implementacién del Centro de Comando y Control en la Central de Abasto es la persecucion
y en su caso la prevencion de delitos, la atenciéon de emergencias, asi como la seguridad de
toda la poblacion que se encuentre en el sitio y en su momento a las afueras de este, por lo
que al proporcionar la informacién de la propuesta técnica del licitante ganador... que se refiere
a reconocimiento facial, se expondria a posibles sabotajes y se veria afectado el objeto del
todo el sistema de videovigilancia del Programa ‘Ciudad Segura’, en virtud de lo siguiente:

La propuesta técnica presentada por el Licitante Teléfonos de México, S.A.B de C.V. se refiere
al proyecto que considera la puesta en marcha del Centro Ce Comando y Control de la Central
de Abasto de la Ciudad de México ‘C2-CEDA’ integrando sistemas, dispositivos, camaras,
botones, sensores, sistemas de comunicacién, radios, entre otros, con el fin de implementar
una plataforma integral de seguridad en las instalaciones de la Central de Abasto de la Ciudad
de México, persiguiendo el objeto de mejorar las condiciones de seguridad de la Central de
Abasto de la Ciudad de México, a fin de garantizar la proteccion de los empleados, pasajeros,
visitantes, comerciantes, instalaciones y naves comerciales, asi como disponer de la
implementacién de una plataforma de seguridad de arquitectura abierta que integre todos los
sistemas requeridos, que preserve condiciones de interoperabilidad, interconectividad con el
resto del sistema Tecnoldgico de Videovigilancia del Programa ‘Ciudad Segura’, asi como su
capacidad para una futura ampliacién.

En este contexto, dicha propuesta no sélo se refiere a equipos o0 sistemas relativos a
reconocimiento facial, sino a la implementacién al C2 Central de Abasto en su conjunto, el cual
forma parte del Sistema Tecnoldgico de Videovigilancia del programa ‘Ciudad Segura’, por lo
que el proporcionar al solicitante la informacion de su interés consistente en ‘...todo documento
o informaciéon que describa las capacidades del sistema, camaras software o equipos... si el
sistema tiene capacidades de reconocimiento facial...” pondria en riesgo la operacion del
sistema en su conjunto, afectando no sélo la seguridad de la demarcacién de la Central de
Abasto, sino la de toda la Ciudad de México, por lo tanto resulta evidente que si existe un
riesgo real e inminente que se ocasionaria con su publicidad.

Esto es asi, ya que el reconocimiento facial constituye una funcionalidad de analiticos, nativa
e integrada del sistema de gestion de video, proporcionar, por ejemplo, la marca del software
permitiria a cualquier persona conocer todos los protocolos y mecanismos con los que
funciona dicho software y a través del cual se hace visualizacion de todo el Sistema de
Videovigilancia del Sistema ‘Ciudad Segura’. De igual manera, las camaras que se integraran
en todo el proyecto del C2 Central de Abasto, no estan destinadas Unicamente al
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reconocimiento facial, sino que tiene otras funcionalidades inherentes a la videovigilancia
como herramienta en materia de seguridad publica para persecucion de delitos y atencion de
emergencias, por lo tanto, al proporcionar al hoy recurrente la informacién que solicita,
implicaria publicitar las caracteristicas técnicas de las mismas, se daria a conocer cémo
funcionaran las camaras en el sistema de video, especificara la forma de configurar la solucién
de almacenamiento en la marca y modelo del equipo y se harian vulnerables los parametros
de seguridad para garantizar que el video sea transmitido de manera segura y sefiala puertos
de transmisién de imagenes.

Por lo que, contrario a lo que sefiala el recurrente nos encontramos en los supuestos que
establecen el articulo 113, fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; articulo 183 fracciones Ill y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y el Capitulo V, numeral
Décimo Séptimo, fraccién IV de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la informacién, asi como para la Elaboracién de versiones publicas, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que de difundirse actualice o potencialice
un riesgo 0 amenaza a la seguridad publica.

En efecto, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, establece en lo conducente, lo siguiente:

[Se transcribe el precepto legal indicado]

Ahora bien, la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para a Seguridad Publica del Distrito
Federal, en su articulo 23, establece lo siguiente:

[Se reproduce el contenido del articulo en cita]
Finalmente, el Capitulo V de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la informacion, asi como para la Elaboracion de las Versiones Publicas,
en su Décimo Octavo, dispone:
[Se transcribe la disposicion sefialada]

De tales disposiciones, se desprende que toda la informacién que pueda ser utilizada para
actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad de la Ciudad de México, debe clasificarse
como reservada de conformidad con la Ley General ... y [la Ley local de la materia].

En virtud de lo anterior, ese H. Instituto debe confirmar la reserva que combate el hoy

recurrente, ya que de lo contrario podria poner en riesgo las medidas implementadas en el
proyecto relacionadas con la prevencion y persecucion del delito, asi como con la seguridad
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publica, toda vez que las capacidades del sistema, camaras, software y equipos de
reconocimiento facial esta relacionado con la operacién en su conjunto del C2 Central de
Abasto y del Sistema de Videovigilancia del Programa Ciudad Segura en su conjunto, por lo
gue dar a conocer tal informacion podria generar ventajas a la delincuencia nulificando la
prevencion de ilicitos dentro del territorio de la Central de Abasto, incluso las instaladas en
todo el territorio de la Ciudad de México, ya que las mismas estaran conectadas al Sistema
Tecnolodgico de Videovigilancia del proyecto ‘Ciudad Segura’, y el entregar la configuraciéon y
caracteristicas técnicas del equipamiento a instalar en la Central de Abasto, podria para quien
teniendo la expertiz necesaria deducir la del resto del Sistema, en virtud de que e equipamiento
instalado en el Centro de Comando y Control Central de Abasto (C2 CEDA) es interoperable
con el reto del sistema al formar parte del mismo por lo que operara bajo la misma plataforma
tecnoldgica, nulificando el fin para el que fue implementado que es la seguridad publica, la
cual es una funcion primordial de la Ciudad de México.

Lo que esta relacionado con el Criterio emitido por el propio Organo Garante se expone que
toda informacion relacionada con caracteristicas técnicas, operativas o funcionales del
Proyecto Bicentenario ‘Ciudad Segura’ es informacion de caracter reservada, asimismo,
aplica para los Centros de Comando y Control de este érgano desconcentrado, al que se
estara sumando el Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la Ciudad de
México ‘C2-CEDA’, ya que formara parte del Sistema Tecnol6gico de Videovigilancia del
Proyecto ‘Ciudad Segura’, es asi que la reserva de la informacién manifestada por este Centro
encuadra con el siguiente Criterio:

[Se reproduce el contenido del Criterio con rubro: INFORMACION RELACIONADA CON LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS, OPERATIVAS O FUNCIONALES DEL PROYECTO
BICENTENARIO, RESULTA PROCEDENTE ORDENAR SU RESERVA’]

Ahora bien, respecto a lo que refiere el hoy recurrente en relacion a lo que establece en la
fraccion | del articulo 185 de la Ley Local que a la letra dispone que: ‘No podra invocarse el
caracter de reservado cuando: Se trate de violaciones graves a derechos humanos o
delitos de lesa humanidad’, no aplica de forma alguna al asunto que nos ocupa, ya que no
existe ni ha existido violacién grave a los derechos humanos por parte de este Centro y mucho
menos delitos de lesa humanidad, ya que este Centro a través de su Comité de Transparencia
reservé informacion relativa a normas, procedimientos, métodos, fuentes, especificaciones
técnicas, sistemas, tecnologia y equipos Utiles a la generacion de inteligencia para la
prevencion o el combate a la delincuencia en la Ciudad de México, lo cual se establece en la
propia normatividad, como motivo para su reserva, por lo que no se realiz6 de manera
arbitraria, sino que tiene un fundamento y motivacién apegada a derecho.
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Aunado a lo anterior, como se informé al hoy recurrente el reconocimiento facial aiin no se
encuentra operativo, es un aplicativo que forma parte de un proyecto integral, el cual se
encuentra en etapa de implementacion por lo que no se ha realizado ninguin reconocimiento
facial a través del mismo.

Sobre lo que refiere el recurrente en el apartado IV de su primer agravio, es completamente
inoperante e infundado, toda vez que su solicitud de origen no requiere ... informacion relativa
a los puntos 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5y 1.6, por lo que las manifestaciones contenidas en sus
agravios no contravienen las consideraciones materia de este asunto, sirvase de sustento
legal el siguiente manifiesto:

[Se inserta la tesis aislada con registro 181766, de rubro: ‘CONCEPTOS DE VIOLACION.
RESULTAN INOPERANTES POR INSUFICIENTES SI NO ATACA A TODOS LOS
ARGUMENTOS QUE SUSTENTAN EL SENTIDO DE LA SENTENCIA COMBATIDA]

Ahora bien, para desvirtuar lo expuesto en el agracio TERCERO del hoy recurrente que refiere
que:

[Se transcribe el agravio TERCERO del recurso de revision]

En relacién a lo manifestado en su agravio, se reitera nuevamente y se defiende cabalmente
la respuesta de origen emitida por este Centro, toda vez que ... se dio cabal cumplimiento y
atencién a todos los requerimientos..., asimismo, en el numeral tercero de su agravio es
infundado e improcedente toda vez que Unicamente manifiesta conjeturas ambiguas.

Al respecto se precisa que para la adquisicion de cdmaras de reconocimiento facial no es
necesario tener identificadas las bases de datos a través de las cuales se captaran los rostros
de determinadas personas que se encuentren en esa base. Ahora bien cabe precisar que las
bases de datos que se integraran a los sistemas del C2 Central de Abasto, seran determinadas
por la Secretaria de Seguridad Ciudadana, al ser la competente para operar dicho sistema en
términos de lo dispuesto por el articulo 1 de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para
la Seguridad Publica del Distrito Federal.

En virtud de lo anterior, se demuestra que se brindé respuesta en su totalidad a los
requerimientos planteados por el solicitante, en el ambito de competencia de esta unidad, por
lo conducente, se demuestra que los agravios que expresa el hoy recurrente carecen en su
totalidad de veracidad, toda vez que se emiti6 atencion a lo requerido, es asi que se reitera lo
manifestado por Centro ante su solicitud primigenia.’ (Sic)

Por lo que hace, al agravio manifestado con punto Ill es completamente inoperante lo
expresado por el hoy recurrente, toda vez que tal y como lo cita en términos del articulo 180 y
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apartado 7 del inciso a) de fraccion XXX del articulo 121 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México este Centro emitid
version publica del ANEXO TECNICO DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR
LA LICITANTE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. EN EL PROCESO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL C5/LPN/003/2019, para dar atencion a lo solicitado, entregando la
siguiente informacion de manera integra y en su versién publica:

I. SOLUCION DEL CLIMA (SOLUCION DE CLIMA DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION PARA EL SITE).

Il. SEMBRADO DE CAMARAS (PDF CON UBICACION DE CAMARAS).

lll.  PROCESO CONSTRUCTIVO (PROCESO CONSTRUCTIVO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA INSTALACION).

IV. HERRAMIENTA DE REPORTE DE FALLAS (DESCRIPTIVO DE LA HERRAMIENTA
PARA LA GESTION DEL REPORTE DE FALLAS, MECANISMOS Y TIEMPOS DE
ATENCION).

V. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SUMINISTRO, INSTALACION DE MOBILIARIO PARA
LOS NUEVOS DESPACHOS DEL NUEVO CENTRO DE CONTROL COMANDO C2
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

VI. CARTAS DE FABRICANTES. (SE ENTREGA EN VERSION PUBLICA)

Se reitera que este Centro NO realizé la Reserva del Anexo Técnico de manera absoluta,
corno el hoy recurrente manifiesta, toda vez que como se ha demostrado a lo largo de estos
alegatos se realiz6 el estudio de la informacion contenida en dicho anexo y como resultado se
entreg6 parte de la informacion de dicho documento de manera integra y en el caso de las
Cartas de los Fabricantes se realizd la version publica de la informacién, actuando de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el que se buscé al entregar informacién de manera integra y en su version
publica el prevalecer el principio de maxima publicidad; de igual forma, por lo que se refiere al
articulo 180 de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacién Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México este Sujeto Obligado si efectud Versiones Publicas de la
informacion que se considera un riesgo la divulgacién. Y por lo que se refiere al apartado 7 del
Inciso a) de la fraccion XXX del articulo 121, se indica que tal y como lo describe el precepto
legal se entrega en su caso los anexos de los resultados de los procedimientos de adjudicacion
directa, invitacion restringida y licitacion, incluyendo Version Publica, en tal virtud, este Centro
si cometo la entrega de Versién Publica e incluso entregé parte de la informacion de manera
integra del Anexo Técnico que no representa dafio su divulgacion, con motivo de estas
manifestaciones es claro que el agravio manifestado por el hoy recurrente es completamente
infundado e improcedente, toda vez, que este Centro no efectué en ningdn momento una
Reserva absoluta como lo refiere el recurrente, asimismo, se demuestra que este Sujeto
Obligado si considerd e incluso entregd la generacion de versiones publicas para fin del
principio de maxima publicidad. Cabe indicar que existen limitaciones al caracter publico de la
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informacion, que establece como excepcion a aquella que la propia Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México considere
como de acceso restringido, en sus modalidades de reservada y confidencial, acorde a lo
previsto en el articulo 183.

Sirve de apoyo al razonamiento anterior la siguiente tesis jurisprudencial:

[Se inserta la tesis jurisprudencial nimero 169772, de rubro: TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. EL ARTICULO 14, FRACCION I, DE LA
LEY FEDERAL RELATIVA, NO VIOLA LA GARANTIA DE ACCESO A LA INFORMACION']

SEGUNDOQO. - El recurrente se duele en el presente recurso de revision de lo siguiente:
[Se reproduce el SEGUNDO agravio del recurso de revisién]

En virtud a este agravio, este Centro confirma su respuesta de origen emitida a través de la
Direccion General de Gestién Estratégica...

En aras de abundar a la defensa, mediante oficio C5/CG/DGGE/DIC/163/2019 la Direccion
de Informacion Cartografica, CONFIRMA SU RESPUESTA, informando que en el marco de
sus funciones y atribuciones se reitera la respuesta emitida por esta Unidad mediante el oficio
C5/CG/DGGE/0412/2019, manifestando que respecto a la respuesta emitida con relacién a
’10... la informacién de las camaras de vigilancia o sistemas tecnolégicos parte de
cualquier sistema con (...) (...) andlisis de placas (...)...” (Sic) esta Direccidn de Informacion
Cartografia, area adscrita a la Direccion General de Gestion Estratégica confirma su respuesta
de origen materia de este asunto manifestando las siguientes consideraciones:

e Al respecto, es relevante manifestar que en el marco de la ampliacion y fortalecimiento
del sistema de videovigilancia del Proyecto Bicentenario ‘Ciudad Segura’, se instalaron
Sensores de Reconocimiento Automatico de Numero de Placas (ANPR) en puntos
estratégicos de la Ciudad de México, con base en informacion de inteligencia generada
por las dependencias encargadas del combate a robo de vehiculo, en este caso particular
se realizaron mesas de trabajo con la Secretaria de Seguridad Publica y la Agencia
Especializada en Robo de Vehiculo de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal. Asimismo, el disefio de la infraestructura para cada sitio es Unica, ya que se
toman en consideracion las caracteristicas del entorno, por ejemplo, la distancia entre
carriles vehiculares, tipo de vialidad y tipo do vehiculos que transitan por el punto, por
ejemplo, transporte de carga.

e Cabe precisar que la reserva de la informacién respecto al Listado que contiene la
Georreferencia de los Sensores de Reconocimiento Automatico de Nimero de Placas
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(ANPR), latitud y longitud de todos los sensores de Reconocimiento Automaético de
Nimero de Placas (ANPR) que se encuentran ubicados en la Ciudad de México,
instalados en el marco Programa ‘Ciudad Segura’ y su ampliacién al Sistema Integral de
Videovigilancia para el Fortalecimiento del citado Programa, es de conformidad a los
articulos 113 de Ley General [de la materia], 183 fraccion, Il y IX de la Ley [Local de la
materia], 22 y 23, fraccién | y Il de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal, Federal y Capitulo V, numeral Décimo Octavo de
los Lineamientos Generales..., toda vez, que como se precisé en la respuesta de origen
que de dar a conocer la Informacién se estarla afectando la seguridad de la ciudadania 'y
la operatividad del sistema provocando graves afectaciones para la prevenciéon y
persecucién de conductas delictivas, asi como para la reaccion inmediata, a fin de actuar
de forma pronta y eficaz, en los casos en que, a través de la informacién obtenida en los
puntos estratégicos de los Sensores de Reconocimiento Automéatico de Numero de Placas
(ANPR), se aprecie la comision de delitos y/o infracciones administrativas, asimismo, que
pueda ser utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad de la Ciudad
de México, lo cual recae en los supuestos legales citados.

e Para cada sitio con ... (ANPR), se realizaron distintos analisis para determinar la
cobertura, angulo y posicién de cada sensor, para garantizar la correcta lectura de las
placas sea de forma frontal, incluso en situaciones de trafico vehicular, es asi que los
Sensores de Reconocimiento Automatico de Niumero de Placas son colocados de manera
estratégica por toda la Ciudad de México para detectar vehiculos con reporte de robo o
involucrados en hechos delictivos, por lo que, dar a conocer la ubicacion de cada uno de
los ANPR se estaria brindando implicitamente las vialidades que no estan monitoreadas
por los sensores, es asi que seria posible evadir claramente los sitios que si cuentan con
dicho monitoreo y por consecuencia seria imposible cumplir con el objetivo del sistema.

e Por otra parte, el dar a conocer la ubicaciébn de los Sensores de Reconocimiento
Automatico de Numero de Placas (ANPR), afectaria el modelo operativo de reaccion
frente a una detencién preventiva no sélo de vehiculos con reporte de robo, sino que
puedan estar involucrados con otra serie de ilicitos graves como homicidio o privacion
ilegal de la libertad, toda vez que, con las ubicaciones se considera las caracteristicas
particulares de cada sitio para disefar la intervencion, es decir, del conocimiento del tipo
de vialidad, tipo de carril, accesos y salidas, para identificar los puntos donde se puede
realizar el cerco para la detencidn preventiva de las unidades involucradas; por lo que al
dar a conocer la informacion se estaria afectando el combate a la delincuencia, la
seguridad publica y el objetivo del sistema.

e Es por tal motivo, se reitera que dar a conocer la ubicacién exacta de los sensores de
reconocimiento de placas (ANPR) podria nulificar u obstaculizar el objeto para el cual
fueron Implementados, toda vez que cualquier persona sabria en qué tramos exactos se
localizan o bien para planear una ruta de escape en virtud de que sabria los puntos
exactos en los cuales hay o no cobertura de dichos lectores de Placa, perdiendo el
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elemento sorpresa de captacion, a fin de incentivar que se logre la persecucion de las
acciones de seguridad publica en beneficio de la poblacion que vive y transita en la Ciudad
de México Es asi, que se demuestra que contrario a lo que alude el hoy recurrente en su
agravio, el dar a conocer la ubicacion de los ANPR afectaria a mayor medida a la
ciudadania

Es relevante precisar que respecto del agravio ... “...si otorga la ubicacion de otro tipo de
camaras sin justificar en su respuesta por qué considera que la ubicacion de camaras
que, entre otros datos, recaba los rostros de personas identificadas o identificables
constituye informacion publica, pero la ubicacién de camaras que recaban el numero
de placa de vehiculos es informacion que debe considerarse reservada’ (Sic) es
completamente inoperante e infundado, toda vez que, en su solicitud de origen no requiere
informacion respecto del porque la ubicacién e camaras de videovigilancia implementadas a
través del Proyecto Bicentenario ‘Ciudad Segura’ es informacién publica...

TERCERO. — El recurrente se duele en el presente Recurso de Revision de lo siguiente:

‘El sujeto obligado omite responder de manera completa lo solicitado, sin que se
justifigue de ninguna manera dicha omisién, lo cual ... deja en total estado de
indefensién a este solicitante en tanto que reserva de manera absoluta el acceso a los
documentos en los que deberia encontrarse la informacion solicitada y por el otro lado
no responde a aspectos elementales de los sistemas que ha adquirido y que pretende
poner en operacion sin reparo de los impactos que la operaciéon de dichos sistemas
implican para el ejercicio de derechos humanos como el derecho a la privacidad... (Sic)’

En relacién a lo manifestado en sus agravios, se reitera nuevamente y se defiende cabalmente
la respuesta de origen emitida por este Centro, toda vez que en la respuesta como ya se
precis6 se dio cabal cumplimiento y atencion a todos los requerimientos que el hoy recurrente
como se demuestra en la respuesta de origen.

En virtud de lo anteriormente expuesto, es claro que deberd& CONFIRMARSE la respuesta
emitida por este sujeto obligado, por haber dado atencién a todo lo requerido por el hoy
recurrente de conformidad a lo dispuesto por las leyes aplicables, respecto a la solicitud de
informacion con folio 0303100041019, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 244
fraccion Il de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendiciéon de
Cuentas de la Ciudad de México.

[Se transcribe el precepto legal invocado]
... (sic)
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A su oficio de alegatos, el sujeto obligado adjunté la siguiente documentacion:

a Oficio numero C5/CG/DGGE/DIC/163/2019, del once de noviembre de dos mil
diecinueve, suscrito por el Director de Informacién Cartografia del sujeto obligado, cuyo
contenido fue referido en el oficio de alegatos previamente resefiado.

b. Oficio numero C5/DG/DGAT/0904/2019, del trece de noviembre de dos mil diecinueve,
suscrito por la Directora General de Administracion de Tecnologias de sujeto obligado,
cuyo contenido fue detallado en el inciso c) de los presentes Antecedentes.

c. Oficio numero C5/CG/UT/1507/2019, del veintiocho de agosto de dos mil diecinueve,
suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia, dirigido a la persona
solicitante, por el que se dio respuesta a la solicitud de informacion.

VII. Desahogo de requerimiento de informacion adicional formulado. El 14 de
noviembre de 2019, se recibié en este Instituto, el oficio numero C5/CG/UT/1907/2019
de la misma fecha, suscrito por el Responsable de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, a través del cual desahogd el requerimiento formulado, en los términos
siguientes:

En cumplimiento al Acuerdo del veinticuatro de septiembre de 2019, mismo que fue notificado
a esta Unidad de Transparencia a través de medio electrénico del 05 de noviembre del
presente afio...

Sirva encontrar adjunto al presente, copia simple del oficio C5/CG/DGAT/0904/2019, a través
del cual la Direccion General de Administracién de Tecnologias, precisa el dafio que
ocasionaria la divulgacion de la informacién solicitada a la relativa a la “...3. Todo documento
o informacion que describa las capacidades del sistema, camaras, software o equipos a los
gue se refieren los puntos anteriores, especificamente si el sistema tiene capacidades de: a.
Reconocimiento facial...” (Sic) y manifiesta la diligencia para mejor proveer.
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Se adjunta al presente, copia simple del oficio C5/CG/DGGE/DIC/164/2019, a través del cual
la Direccion de Informacién Cartografia, area adscrita a la Direccién General de Gestién
Estratégica informa lo siguiente:

‘En tal virtud, me permito informarle lo siguiente:

e Al respecto, la divulgacién de la informacion referente «10... la ubicacién de las
camaras de vigilancia o sistemas tecnolégicos parte de cualquier sistemacon
(...) (...), andlisis de placas (...) ...» (Sic), consiste en divulgar la informacién
respecto al Listado que contiene la Georeferencia de los Sensores de
Reconocimiento Automatico de Numero de Placas (ANPR), latitud y longitud de
todos los sensores de Reconocimiento Automatico de Numero de Placas (ANPR),
el acceso a esta informacion generaria ventajas a quien actuando de mala fe,
mediante el uso de tecnologia pudiera interrumpir de manera temporal la operacion
de los sistemas de alimentacion de energia o enlace de datos de los sensores,
impidiendo la lectura o captacion de Placas de vehiculos robados o involucrados en
ilicitos graves corno homicidio y privacion ilegal de la libertad, nulificando el modelo
operativo disefiado en especifico para cada Sitio Maxime que la informacion relativa
al sistema de videovigilancia del programa «Ciudad Segura» tienen fines policiales,
de investigacién y persecucion del delito, es decir, en materia de seguridad publica,
constituyendo una herramienta que contribuyen y apoya a los cuerpos de seguridad
a garantizar paz y tranquilidad de las personas que habitan y transitan en la Ciudad
de México; cuya informacion por disposicién expresa de la ley es de naturaleza
reservada. En este orden de ideas, la divulgacién de la informacion representa un
riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés publico,
toda vez que la vulneracion de la ubicacion puede tener impactos negativos al
derecho de terceros, en materia de actuacién en la prevencién o reaccién de las
fuerzas policiales para contar con herramientas tecnolégicas que les permitan
actuar en delitos graves como robo, homicidio y privacién ilegal de la libertad,
dejando incapacitadas a las instituciones al actuar en beneficio de todos los
ciudadanos que habitan y transitan por la Ciudad de México.

e Por otra parte, la determinacion de los puntos estratégicos de la Ciudad de México
se realizd con base informacién de inteligencia generada por la Secretaria de
Seguridad Publica y la Agencia Especializada en Robo de Vehiculo de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, por lo que proporcionar
publicamente la localizacién de estos sitios contraviene con los recursos dedicados
al procesamiento y andlisis de informacion en la generacion de la inteligencia para
identificar las rutas de escape de los presuntos responsables al cometer dichos
ilicitos; es asi que brindar su ubicacion se daria a conocer indirectamente los
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campos de monitoreo, lo cual podria lesionar el interés juridicamente protegido por
la Ley que Regula cl uso de Tecnologia para la Seguridad Pudblica del Distrito
Federal, asi como la ley de la materia, por lo que el dafio que puede producirse con
su publicidad es mayor que el interés de conocerla ya que la afectacion seria en su
totalidad para toda la ciudadania.

e Dar a conocer la ubicacion exacta de dichos implementos tecnolégicos podria
nulificar u obstaculizar el objeto para el cual fueron implementados, toda vez que
cualquier persona sabria en qué tramos exactos se localizan o bien para planear
una ruta de escape en virtud de que sabria los puntos exactos en los cuales hay o
no cobertura de dichos lectores de placa, perdiendo el elemento sorpresa de
captacion, a fin de incentivar que se logre la persecucién de las acciones de
seguridad publica del Gobierno de la Ciudad de México asi como la obtencion del
vehiculo, que beneficia a la mayoria de la poblacién que vive y transita en la Ciudad
de México: por lo que se demuestra que el riesgo es real, demostrable e identificable
de perjuicio significativo al interés publico, asimismo, la afectacion al darla a conocer
seria catastrofica para la sociedad.

e Asimismo, el proporcionar la informacién se podria nulificar u obstaculizar el objeto
para el cual fueron Implementados, toda vez que cualquier persona podria conocer
los tramos exactos en que se localizan, o bien para planear una ruta de escape en
virtud del conocimiento de la inexistencia de tales dispositivos en ciertas vialidades,
perdiendo el elemento sorpresa de captacién y vulnerando la capacidad de
prevencion y reaccion de las areas de seguridad publica en beneficio de la poblacion
que vive y transita en la Ciudad de México, es asi que con base a las
manifestaciones expresas anteriormente se comprueba que es el medio menos
restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Por tal motivo se manifiesta que el dafio que puede producirse con la difusion presenta
un alto riesgo de vulneracion fisica de los equipamientos tecnol6gicos, ademas de
menoscabar la capacidad de Intervencion preventiva o reactiva y demeritando el trabajo
de inteligencia realizado por las dependencias encargadas de garantizar la paz y
seguridad publica en detrimento de los derechos de todas las personas que habitan o
transitan por la Ciudad de México. Se reitera que el dafio que puede producirse con su
publicacion, es mayor que el interés publico de conocerla.

Finalmente, la Direccion General de Gestién Estratégica, en el ambito de su
competencia CONFIRMA  SU RESPUESTA, emitida mediante oficio
C5/CG/DGGE/0412/2019, por lo que se reitera la respuesta otorgada al requerimiento
del peticionario.’ (Sic)
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Asimismo, se adjunta al presente copia simple del acta del Comité de Transparencia de este
Centro, de la DECIMA OCTAVA SESION EXTRAORDINARIA celebrada el 28 de agosto de
2019, a través de la cual se clasifica la informacién como de acceso restringido, en su
modalidad de RESERVADA, respecto a la solicitud con nimero de folio 0303100041019.

... (sic)

El sujeto obligado acompafio a su oficio de desahogo el acta niumero CTC5/EX/18/2019
de la Décima Octava Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia del Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de
México, celebrada el 28 de agosto de 2019.

VIIl. Ampliacién. El 6 de noviembre de 2019, se acordé ampliar el plazo para emitir la
resolucién por diez dias mas, lo que fue debidamente notificado a las partes a través de
los medios autorizados.

IX. Cierre. El 15 de noviembre de 2019, al no existir escritos pendientes de acuerdo, ni
pruebas que desahogar, se decretd el cierre del periodo de instruccion y ordend la
elaboracion del proyecto de resolucion correspondiente.

X. Resolucion. ElI 20 de noviembre de 2019, con motivo del recurso de revisiéon
interpuesto por la parte recurrente contra la respuesta emitida por el Centro de Comando,
Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México a la
solicitud con numero de folio 0303100041019, este Pleno dicté resolucién, concluyendo
lo siguiente:

Expuestas las posturas de las partes, este érgano colegiado procede al andlisis de la legalidad
de la respuesta emitida a la solicitud motivo del presente recurso de revisién, a fin de
determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién publica del
particular, en raz6n de los agravios expresados.

AGRAVIO 1.
En relacion con la clasificacion de la informacion relativa al punto 3 de la solicitud, el particular

se inconforma debido a que fue clasificada en su totalidad la informacién relativa a los
apartados:
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1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante Teléfonos de México
S.A.B. de C.V. en el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019.

2)

3)

4)
5)
6)

Vi

Vil

viii

Propuesta escalable (caracteristicas técnicas del disefio y arquitectura de la solucion
que garantizan que se trata de una propuesta escalable para un futuro crecimiento e
interoperable con distintas soluciones).

Caracteristicas del, disefio técnico (descripcion de las caracteristicas técnicas de
disefio y arquitectura que indican que la solucion propuesta es escalable y modular
para un futuro crecimiento en el Centro de Comando y Control C2 de la Central de
Abasto de la Ciudad de México.

Matriz de escalacion (organigrama de atencion).

Envio e integracién de la informacién (caracteristicas técnicas del mecanismo para el
envio e integracion de la informacién generada de los distintos sistemas (com y cad)
gue conforman la plataforma de C2 CEDA, al C5.).

Desarrollo del sistema de energia regulada y continua (sistema de energia regulada y
continua con una autonomia minima 2 horas por medio de baterias de litio en Gepe) ...

Desarrollo de acomodo y descripcién (detalle del acomodo y la distribucion interna de
todos los accesorios y los equipos que iran instalados en el interior del Gepe).

Desarrollo alcances y ventajas (suministro, disefio e implementacion de la red de
comunicacién completa para la solucion. Cableado estructurado).

Anexo cableado estructurado RCDD.

Arquitectura redundante (desarrollo que sefala a detalle el equipamiento necesario
para la implementacion de solucién de la plataforma de gestion de incidentes (cad),
considerando una arquitectura redundante y garantizando alta disponibilidad).

Especificaciones técnicas. - suministro, instalacién, configuracién e integracién de la
plataforma de la gestién del video con solucién de almacenamiento.

Especificaciones técnicas. - suministro, instalacion, configuracion de la plataforma de
gestion de los incidentes en tiempo real.

Especificaciones técnicas. - sistema de telefonia y grabacion folio Unico.

Especificaciones técnicas. - suministro, instalacién, configuracion del videowall.

Especificaciones técnicas (parte 1). - suministro, disefio e implementacion de la red de
comunicacién completa para la solucion

DE
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7) Especificaciones técnicas. (parte 2). - sistema de energia regulada y continua.

8) Especificaciones técnicas. - suministro e instalacion de servidores, equipos de
comunicacién y equipos de seguridad.

9) Especificaciones técnicas. - disefio, dimensionamiento, suministro configuracion de la red
de comunicacion entre el Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la
Ciudad de México; el Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto
Ciudadano de la Ciudad de México "C5"y el Centro de Comando y Control C2 oriente.

10) Especificaciones técnicas. - monitoreo de la plataforma y componentes tecnoldgicos.

11) Especificaciones técnicas. - disefio e implementacién de la plataforma de comunicacion
gue integre alarmas, telefonia, radiocomunicaciébn operativa, comunicacién por
frecuencias de radio (tetra, 4 cg), considera el suministro y configuracién de 100 terminales
de radio comunicacién multimedia.

12) Especificaciones técnicas. - suministro, instalacion, conexion y configuracién de 620
camaras.

13) Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion de equipamiento para los nuevos
despachos del nuevo Centro de Control y Comando C2 Central de Abasto de la Ciudad
de México.

14) Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos, documentos de
fabricantes.

Segun lo esgrimido por el sujeto obligado, la informacién arriba descrita no puede entregarse,
ya que la plataforma de seguridad a implementarse en la Central de Abasto, busca contar con
una mayor seguridad y cobertura para un reaccion inmediata en caso de comision de delitos,
desastres naturales, urgencias médicas, situaciones de proteccion a la poblacion, entre otros
casos, por lo que dar a conocer la informacidn contenida en los apartados anteriores daria
detalles de los términos y puntos vulnerables, para el funcionamiento de toda la red de
comunicacion que sostiene la plataforma.

Ademas, aduce que en dichos apartados se incluye la descripcién de los equipos, servidores,
camaras, botones de emergencias, equipos de radio comunicacién operativa y multimedia,
configuracién de la plataforma de andlisis de informacién y de los médulos de indicadores y
reportes, y demas especificaciones que divulgarse, pondrian en riesgo el objetivo de brindar
seguridad a la Central de Abasto, pues la plataforma de seguridad implementada queda
susceptible de sabotajes.
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En ese sentido, se considera procedente la clasificacion de la informacion, en virtud de las
siguientes consideraciones:

Derivado de las diligencias para mejor proveer, se tuvo a la vista la documentacion que
continuacion se describe, a efecto de verificar su contenido:

Anexo Técnico Parte 1 y Parte 2: Contiene especificaciones técnicas, ademas de planos
detallados sobre la instalacion del sistema de seguridad a implementarse

v

Propuesta escalable: caracteristicas del disefio y arquitectura y caracteristicas de la
escalabilidad del sistema, esto es, las descripciones para que el Sistema pueda
expandirse y tener mayor alcance.

Caracteristicas del disefio técnico: 1. Descripcién general de la solucién ofertada
para el proyecto C2 CEDA; 2. Plataforma de gestion de incidentes; 3. Plataforma de
teletonia y grabacion, 4. Plataforma de gestion do video: 5. Almacenamiento; 6
Videowall: 7 Plataforma do monitoreo; 8. Sistema de fuerza; 9. Sistema de clima del
edificio C2; 10. Sistemas de seguridad en edificio CEDA 2; 11. Conexion al anillo de
fibra dptica y metropolitano, 12. Servicio de red local para interconectar las camaras de
video vigilancia del CEDA 44; 13. Sistema red lan del site C2 CEDA, 14. Solucién de
radios multimedia.

Matriz do escalacion: Directorio y Organigrama de Atencion

Envid o integracion de la informacién: Caracteristicas técnicas del mecanismo para
el envio e integracidon de la informacion generada de los distintos Sistemas que
conforman la plataforma. Sistema de energia regulada.

Desarrollo del sistema do energia regulada y continua: Sistema de energia
regulada y continua,

Desarrollo do acomodo y descripcion: Descripcion a detalle del acomodo y la
distribucion interna de todos los accesorios y equipos que iran instalados en el interior
del GEPE, se describe tamafio y forma del GEPE.

Desarrollo, alcances y ventajas: Suministro, disefio e implementacion de la red de
comunicaciéon completa para la solucion.

Anexo cableado estructurado RCDD: Sistema de cableado estructurado para la
implementacion del Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abastos de la
Ciudad de México,

Arquitectura redundante: Detalle del equipamiento necesario para implementacién
de la solucién de 'a plataforma de gestion incidentes,

e Especificaciones técnicas de:
2) De plataforma de la gestion de video, mddulo de reconocimiento de placas y

almacenamientos.

3) Plataforma abierta de gestion de incidentes, sistema cartégrafo, perfiles plataforma de

gestion de incidentes
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4) Sistema de telefonia y grabacién

5) Pantallas y controladora para videowall

6) Parte 1: Suministro, disefio e implementacién de la red de comunicacion
Parte 2: Sistema de energia regulada

7) Suministro e instalacion de equipos de comunicacién

8) Suministro e instalacién de la red de comunicacién entre el C5y el C2 Oriente

9) Monitoreo de la Plataforma y componentes tecnol6gicos

10) Estacion de base, terminales de radiocomunicacién, ndcleo, consolas de despacho y
solucién para administrar red fija

11) Suministro, instalacién y conexiéon de camaras

12) Mobiliario para los despachos del nuevo sistema de seguridad (consolas de monitoreo)

13) Equipamiento para los nuevos despachos del sistema de seguridad

14) Sala de fuerza

Revisando lo anterior, se pudo constatar que la informacion clasificada por el particular como
reservada, contiene datos especificos de la instalacidn, infraestructura y operacion del sistema
de seguridad a implementarse en la Central de Abastos de la Ciudad de México.

En esa tesitura, el sujeto obligado fundamenté la clasificacion de la informacién en la fraccion
| de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con la
fraccion Il del articulo 183 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, mismos articulos que son del tenor literal
siguiente:

[Se reproduce el contenido de los articulos 113, fraccién | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, y 183, fraccion Il de la Ley local de la
materia]

Conforme a la normativa que antecede, la Ley General de Transparencia, prevé que la
informacion podra clasificarse como reservada, aquella que comprometa la seguridad publica,
y cuente con un propésito genuino y un efecto demostrable; asimismo, la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México, sefala que una de las cuales por las cuales se puede reservar la informacion, es
aquella que obstruya la prevencion o persecucién de los delitos.

Visto lo anterior, ambas causales de clasificacién guardan estan estrechamente relacionadas,
ya que en ambos supuestos se pretende preservar la seguridad piblica y evitar la comisién

de delitos o incidentes que puedan perturbar la seguridad de las personas.

Asi las cosas, es procedente verificar lo dispuesto en los Lineamientos generales en materia
de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
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publicas, los cuales sefialan los requisitos que debe cumplir la informacién para que sea
clasificada como reservada, por ser informacion para preservar la seguridad publica, mismos
gue son los siguientes:

[Se inserta el contenido del Décimo Octavo de los Lineamientos Generales en comento]

Conforme a la normativa transcrita, podra considerarse informacién reservada, aquella que
comprometa la seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la Federacién,
los Estados y la Ciudad de México, encaminadas a preservar el orden publico, precisando que
se pone en peligro el orden publico cuando la difusion de la informacién pueda entorpecer los
sistemas de coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica o limite la
capacidad de prevenir ilicitos.

Asimismo, podra considerarse informacion reservada aquella que revele datos que pudieran
ser aprovechados para conocer la capacidad reaccion de las autoridades encargadas de la
seguridad publica, asi como sus estrategias, planes o sistemas de comunicacion.

En el presente caso, es posible desprender que la divulgaciéon de la informaciéon podria
entorpecer, dificultar o impedir las acciones realizadas por el sujeto obligado, para
salvaguardar la seguridad de la Central de Abastos de la Ciudad de México, en virtud de que
se daria conocer informacién que es clave para la operacion del sistema de seguridad, asi
como descripciones de su infraestructura. Por lo anterior, se considera que la difusion de la
informacion materia del presente recurso de revision relativa a los apartados del Anexo
Técnico de la Propuesta Técnica del interés del particular, podria acaecer:

< Referente a la Propuesta Escalable, Caracteristicas del disefio y Matriz de
escalacién, esta informacién da a conocer el alcance, movimiento y capacidad de las
camaras, arroja también informacion respecto de su tecnologia, equipamiento, y
funcionamiento.

< Referente Desarrollo del Sistema de energia regulada y continua, daria a conocer
especificaciones técnicas tanto del hardware, como de software, exponiendo las
caracteristicas principales de dicho sistema, asi como los puntos vulnerables de los
elementos mecanicos, fisicos, eléctricos y digitales del sistema.

< Referente al Desarrollo de acomodo y descripcién, se divulgaria la estructura fisica y
disefio de acomodo de los equipos, asi como la alimentacién eléctrica que suministra
energia al gabinete y diversas conexiones del sistema, lo que garantiza su correcto
funcionamiento.
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+ Referente al Desarrollo de alcances y ventajas y anexo cableado estructurado,
revelaria diferentes niveles por los cuales es transmitida la informacion, descripciones del
sistema de video monitoreo, conectividad del sistema y en general especificaciones para
la busqueda y rastreo de los eventos que llegasen a suscitarse.

< En lo referente al Envio e integracion do la informacion y arquitectura redundante,
develaria informacién tanto de los tiempos de respuesta como de la asignacién de
recursos del personal de emergencia, asi como la recopilaciéon de datos y panorama de la
situacién que se atiende, asimismo, la ubicacién exacta y la identidad de las unidades
moviles.

< Enlo referente a Especificaciones técnicas, identificadas con los numerales 2) a 14),
su publicacion permitiria conocer las caracteristicas principales de resolucién, alcance,
angulos de vigilancia, protocolos de comunicacion, interfaces de usuarios, descripcion de
puertos de red, consumos de energia, asi como las caracteristicas de lentes, zoom,
formatos de velocidad de grabacion, sensores de imagen, iluminacién, condiciones de dia
y noche y finalmente la conexiéon con dependencias y edificios especificos, flujos de
informacion de los diferentes dispositivos y la forma de comunicacion entre el comando
principal y los que conforman la red de comunicacién del sistema.

Expuesto lo anterior, es posible colegir que la publicacién de la informacion pondria en riesgo
la seguridad de la Central de Abasto de la Ciudad de México, sus instalaciones y naves
comerciales puesto que afectaria la capacidad de reacciéon de las autoridades, ya que el
sistema de seguridad a implementarse queda vulnerable de sabotajes, dando lugar a cualquier
tipo de disturbios y se podria entorpecer la rapida atencion a delitos o emergencias.

Asi las cosas, es procedente la clasificacién de lainformacidn por cuanto hace a lareserva
de la misma con fundamento en la fraccién | del articulo 113 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y fraccion lll, del articulo 183 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México.

Por otra parte, el sujeto obligado sefial6 también como fundamento de la clasificacion de la
informacion, lo sefialado en la fraccién 1X, del articulo 183 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con los
diversos 22 y 23 de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, mismos que disponen lo siguiente:

[Se transcriben los preceptos legales aludidos]
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De acuerdo con los preceptos transcritos, como informacién reservada podra clasificar aquella
gue por disposicién expresa de una Ley tenga tal caracter, siempre y cuando sea acorde con
las bases, principios y disposiciones establecidas en la Ley de la materia y no la contravengan.

Asimismo, la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal dispone que toda informacion obtenida por la Secretaria con el uso de equipos sera
tratada conforme a lo dispuesto en la Ley de la materia, y serd considerada informacion
reservada aquella cuya publicacién implique revelar especificaciones técnicas, sistemas,
tecnologia o equipos Utiles a la generacion de inteligencia, para la prevencién o combate de
la delincuencia en el Distrito Federal.

En ese sentido, como ya se ha visto, la informacion clasificada como reservada por el sujeto
obligado, corresponde a especificaciones técnicas, sistemas y tecnologias encaminadas a la
prevencion de delitos y combate a la delincuencia, por lo que encuadra en el supuesto
sefialado en el articulo 23 de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad
Publica del Distrito Federal.

Al respecto, es conveniente citar el contenido del numeral Trigésimo Segundo de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
como para la elaboraciéon de versiones publicas, mismo que dispone:

[Se reproduce el contenido del Trigésimo Segundo de los Lineamientos en cita]

Conforme a la normatividad citada, el sujeto obligado cumplié con lo dispuesto en los
Lineamientos en materia de clasificacion, al sefialar de manera clara, especifica la normativa
gue otorga el caracter de informacion reservada, a la contenida en los rubros anteriormente
citados.

Ademas, al ser informacion considerada como reservada también por la Ley de la materia, no
contraviene sus principios ni disposiciones, por lo que se convalidatambién la clasificacion
delainformacion, como reservada, con fundamento en la fraccidn IX del articulo 183 de
la Ley de la materia, en relacién con el diverso 23, fraccion |, de la Ley que Regula el
Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Finalmente, se tiene que el sujeto obligado acredité la prueba de dafio estipulada en el articulo
174 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, al precisar que la plataforma de seguridad a implementarse, en la Central
de Abasto, persigue contar con la capacidad e brindar seguridad y contar con una mayor
cobertura para una reaccion inmediata, en caso de comisién de delitos, desastres naturales,
urgencias médicas, situaciones de proteccion civil, entre otros.
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En tal virtud, dar a conocer la informacién contenida en los apartados citados con anterioridad,
daria detalles de los términos y puntos vulnerables para el funcionamiento de toda la red de
comunicacion que sostiene la plataforma propuesta por el proveedor, lo cual representa un
riesgo real de perjuicio al interés publico, en virtud de que se obstaculizarian las acciones de
las autoridades para preservar la seguridad publica,

Por los motivos expuestos a lo largo del presente ocurso, se determina que la reserva
decretada por el Comité de Transparencia del sujeto obligado, esta apegada a derecho y se
confirma la misma.

AGRAVIO 2.

En relacién con la clasificacién de la informacién relativa a al punto 10 de la solicitud, el
particular se inconforma debido a que fue clasificada en su totalidad la informacion relativa a
la ubicacién de las cAmaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema
con analisis de placas.

Segun lo esgrimido por el sujeto obligado, la informacién arriba descrita no puede entregarse,
ya que proporcionar la informacién de la localizaciéon de los Sensores de Reconocimiento
Automatico de NUimero de Placas (ANPR) de la Ciudad de México, implicaria brindar su
ubicacion exacta o dar a Conocer los campos de monitoreo, lo cual podria lesionar interés
juridicamente protegido por la Ley que Regula el uso de Tecnologia para la Seguridad Publica
del Distrito Federal, asi como la ley de la materia; por lo que el dafio que puede producirse
con su publicidad es mayor que el interés de conocerla.

Ademas, aduce que dar a conocer la ubicacion exacta de dichos implementos tecnoldgicos
podria nulificar u obstaculizar el objeto para el cual fueron implementados, toda vez que
cualquier persona sabria en qué tramos exactos se localizan o bien para planear una ruta de
escape en virtud de que sabria los puntos exactos en los cuales hay o no cobertura de dichos
lectores de placa, perdiendo el elemento sorpresa de captacién, a fin de incentivar que se
logre la persecucion de las acciones de seguridad publica del Gobierno de la Ciudad de
México, asi como la obtencion del vehiculo, que beneficia a la mayoria de la poblacion que
vive y transita en la Ciudad de México, siendo que dar acceso a esta informacion generaria
ventajas a quien actuando de mala fe, mediante el uso de tecnologia pudiera manipular los
sistemas de control de los sensores, inhibiendo en un momento dado la eficacia con la que
éstos deben funcionar, o bien, su propia operatividad, lo que podria traer una afectacién al
sistema implementado para la captacion de vehiculos reportados por robo, el dafio que puede
producirse con su publicacién, es mayor que el interés publico de conocerla.

En ese sentido, se considera procedente la clasificacion de la informacion, en virtud de las
siguientes consideraciones:
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Del analisis de la informacién clasificada por el particular como reservada, contiene datos
especificos de la latitud y longitud de todos los sensores de Reconocimiento Automatico de
NUmero de Placas relativos a la lectura o captacion de las placas de vehiculos robados o
involucrados en ilicitos, los cuales tienen fines policiales, de investigacion y persecucion del
delito.

En esa tesitura, el sujeto obligado fundamenté la clasificacion de la informacién en la fraccion
| del articulo 113 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en
relacién con la fraccién Il del articulo 183 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, mismos articulos que son del tenor
literal siguiente:

[Se reproducen los preceptos juridicos invocados]

Conforme a la normativa que antecede, la Ley General de Transparencia, prevé que la
informacion podra clasificarse como reservada, aquella que comprometa la seguridad publica,
y cuente con un propdésito genuino y un efecto demostrable, asimismo la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, sefiala que
una de las cuales por las cuales se puede reservar la informacién, es aquella que obstruya la
prevencion o persecucion de los delitos.

Visto lo anterior, ambas causales de clasificacién guardan estan estrechamente relacionadas,
ya que en ambos supuestos se pretende preservar la seguridad publica y evitar la comisién
de delitos o incidentes que puedan perturbar la seguridad de las personas.

Asi las cosas, es procedente verificar lo dispuesto en los Lineamientos generales en materia
de clasificacion y desclasificacién de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, los cuales sefalan los requisitos que debe cumplir la informacién para que sea
clasificada como reservada, por ser informacion para preservar la seguridad publica, mismos
que son los siguientes:

[Se inserta el Décimo Octavo de los mencionados Lineamientos Generales]

Conforme a la normativa transcrita, podra considerarse informacién reservada, aquella que
comprometa la seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la Federacion,
los Estados y la Ciudad de México, encaminadas a preservar el orden publico, precisando que
se pone en peligro el orden publico cuando la difusién de la informacién pueda entorpecer los
sistemas de coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica o imite la
capacidad de prevenir ilicitos.
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Asimismo, podra considerarse informacion reservada aquella que revele datos que pudieran
ser aprovechados para conocer la capacidad reaccion de las autoridades encargadas de la
seguridad publica, asi como sus estrategias, planes o sistemas de comunicacion.

En el presente caso, es posible desprender que la divulgacion de la informacion podria generar
ventajas a quien mediante el uso de tecnologia pudiera interrumpir de manera temporal la
operacion de los sistemas de alimentacion de energia o enlace de datos de los sensores,
impidiendo la lectura o captacion de las placas de vehiculos robados o involucrados en ilicitos
graves, nulificando el modelo operativo disefiado en especifico para cada sitio, maxime que la
informacion relativa al sistema de videovigilancia del programa ‘ciudad segura’ tiene fines
policiales, de investigacion y persecucién del delito.

Expuesto lo anterior, es posible colegir que la publicacion de la informacion pondria en riesgo
la seguridad y eficacia dc los programas mencionados ya que cualquier persona sabria en qué
tramos exactos se localizan o para planear una ruta de escape en virtud de que se informaria
los puntos exactos en los cuales hay o no cobertura de dichosa lectores de placa, y se podria
entorpecer la rapida atencion a delitos o emergencias

Asi las cosas, es procedente la clasificacién de lainformacidn por cuanto hace a lareserva
de la misma con fundamento en la fraccién | del articulo 113 de la Ley General de Trasparencia
y Acceso a la Informacién Publica, y fraccion lll, del articulo 183 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pablica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México.

Por otra parte, el sujeto obligado sefial6 también como fundamento de la clasificacion de la
informacion, lo sefalado en la fraccién I1X del articulo 183 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con los
diversos 22 y 23 de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, mismos que disponen lo siguiente:

[Se reproduce el contenido de los preceptos legales en cita]

De acuerdo con los preceptos transcritos, como informacion reservada podra clasificar aquella
que por disposicion expresa de una Ley tenga tal caracter, siempre y cuando sea acorde con
las bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley de la materia y no la contravengan.

Asimismo, la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Puablica del Distrito
Federal dispone que toda la informacién contenida por la Secretaria con el uso de equipos
serd tratada conforme a lo dispuesto en la Ley de la materia, y sera considerada informacion
reservada aquella cuya publicacion implique revelar especificaciones técnicas, sistemas,
tecnologia o equipos Utiles a la generacién de inteligencia, por la prevencion o combate de la
delincuencia en el Distrito Federal.
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En ese sentido, como ya se ha visto, la informacion clasificada como reservada por el sujeto
obligado, corresponde a especificaciones técnicas, sistemas y tecnologias encaminadas a la
prevencion de delitos y combate a la delincuencia, por lo que encuadra en el supuesto
sefialado en el articulo 23 de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad
Publica del Distrito Federal.

Al respecto, es conveniente citar el contenido del numeral Trigésimo Segundo de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
como para la elaboracion de versiones publicas, mismo que dispone:

[Se inserta el contenido del Trigésimo segundo de los Lineamientos aludidos]

Conforme a la normativa citada, el sujeto obligado cumplié con lo dispuesto en los
Lineamientos en materia de clasificacion, al sefialar de manera clara especifica la normativa
que otorga el caracter de informacién reservada, a la contenida en los rubros anteriormente
citados.

Ademas, al ser informacion considerada como reservada también por la Ley de la materia, no
contraviene sus principios ni disposiciones, por lo que se convalidatambién la clasificacion
do lainformacién, como reservada, con fundamento en la fraccion IX del articulo 183 dc
la Ley de la materia, en relacién con cl diverso 23, fraccion |, de la Ley que Regula el
uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Finalmente, se tiene que el sujeto obligado acreditd la prueba de dafio estipulada en el articulo
174 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, al precisar que la georreferencia de los sensores de reconocimiento
automatico de nimero de placas, que se encuentran ubicados en la Ciudad de México, han
sido instalados en el marco del programa “ciudad segura’ y su ampliacion en el sistema integral
de videovigilancia para et fortalecimiento del citado programa que consiste en el escaneo de
los caracter de las matriculas mediante sensores y software especializados que utiliza técnicas
de reconocimiento 6ptico de caracteres para interpretar el nUmero de placa y enviar en tiempo
real la informacién a los sistemas implementados por el sujeto obligado a fin de contribuir,
entre otros, al combate de robo de vehiculos.

En tal virtud, dar a conocer la informacion contenida en el apartado citado con anterioridad,
daria detalles de la ubicacion de los tramos exactos que en que se localizan los lectores de
placas, quedando al descubiertos los puntos exactos en los cuales hay o no cobertura de
dichos lectores, lo cual representa un riesgo real de perjuicio al interés publico, en virtud de
gue se obstaculizarian las acciones de las autoridades para preservar la seguridad publica al
eliminar el elemento sorpresa de captacion a fin de incentivar que se logre la persecucién de
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las acciones de seguridad publica asi como la obtencién del vehiculo, que beneficia la mayoria
de la poblacién que vive y transita en la Ciudad de México.

Por los motivos expuestos a lo largo del presente ocurso, se determina que la reserva
decretada por el Comité de Transparencia del sujeto obligado, esta apegada a derecho y se
confirma la misma.

Sin embargo, tomando en cuenta que no obra constancia de la entrega al particular del acta
de la Décima Octava Sesidn Extraordinaria, lo procedente es ordenar la entrega de
mencionada Acta en su Integralidad.

AGRAVIO 3

En relacién a la inexistencia de la informacién requerida en los puntos de la solicitud 4, 5, 6,
7,8y 15, es necesario hacer referencia al procedimiento de busgueda que deben seguir los
sujetos obligados para la localizaciéon de la informaciéon requerida por los particulares,
contenido en los articulos 24, fracciones |y Il, 28, 208 y 211 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad do México, cuyo texto
en la parte que interesa se transcribe a continuacion:

[Se reproduce el contenido de los preceptos legales en cita]

En el caso concreto se advierte que el sujeto obligado turnd la solicitud de mérito a la Direccién
General de Administracién y Finanzas de su adscripcién, la cual depende de la Coordinacién
General del sujeto obligado que tiene entre otras funciones la suscripcion de documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones, asi como suscribir dictamenes, justificaciones,
contratos, convenios, incluyendo su rescision y terminacion anticipada de estos ultimos, y
demas actos juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole que se celebren de
conformidad con la leyes locales y federales en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras publicas, asi como aquellos que le sean sefialados por delegacion.

En ese sentido, al informar que, a la fecha de presentacion de la solicitud, el sujeto obligado
no ha celebrado contrataciones para la compra de las cAmaras de videovigilancia con analisis
de comportamiento o deteccion de emociones, se convalida la inexistencia de dicha
informacion.

En ese orden de ideas, respecto a la inexistencia de la informacién motivo del agravio con
relacion a los puntos de la solicitud identificados con los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15, debe
apuntarse que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México prevé lo subsecuente:
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[Se reproducen los articulos 2, 17, 18 y 90, fraccion Il del cuerpo normativo en cita]
De lo anterior se desprende que.

e Se define como informacion publica aquella generada, administrada o en posesién de los
sujetos obligados.

e La informacién debe existir Si esta Se refiere a las facultades competencias y
funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos.

e Ante la negativa del acceso a la informacién o su inexistencia, el sujeto obligado debera
demostrar que la informacién solicitada no se refiere a alguna de sus facultades,
competencias o funciones, o bien, en los casos en que ciertas facultades, competencias
o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la respuesta en funcién de las
causas que provoquen la inexistencia.

e La Ley establece el procedimiento que deben segur los sujetos obligados cuando la
informacion solicitada no se encuentre en sus archivos, el cual implica, entre otras cosas,
gue el Comité de Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las &reas
competentes.

De tal manera que, es posible verificar que si bien la Ley de la materia, establece el
procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la informacién solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia
confirme la inexistencia manifestada por el area que hubiese realizado la basqueda de la
informacion.

Sin embargo, existen situaciones en las que, por una parte, al analizar la normatividad
aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacién alguna por parte de los sujetos
obligados de contar con la informacion y, por otra, se tienen suficientes elementos de
conviccion que permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos.

En estos casos, se considera que no es necesario que el Comité de Transparencia declare
formalmente la inexistencia de la informacion requerida.

Al respecto, es relevante traer a colacion el Criterio 07/17 emitido por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas -mismo
que resulta orientador en el caso concreto- en el cual se establece que en aquellos casos en
que no se advierta obligacién alguna de los sujetos obligados para contar con la
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informacion, derivado del andlisis a la normatividad aplicable a la materia de la solicitud, y
ademas no se tengan elementos de conviccion que permitan suponer que esta debe
obrar en sus archivos, no seré necesario que el Comité de Transparencia emita una
resolucion que confirme la inexistencia de la informacién. Dicho criterio se transcribe a
continuacion:

[Se reproduce el contenido del Criterio de interpretacién aludido]

Asi, en el caso concreto, no se advierte obligacion del sujeto obligado para contar con la
informacion... resultando aplicable el Criterio 07/17.

En tales consideraciones, se estima que el sujeto obligado, atendié cabalmente el
procedimiento previsto en los articulos 17, 208 y 211 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, e informé al particular a
través de la unidad administrativa que resultaba idénea, que no cuenta con la informacion
requerida, reiterando lo anterior durante la substanciacion del presente medio de impugnacion.

Por lo expuesto y fundado, se declaran PARCIALMENTE FUNDADOS los agravios
esgrimidos por el particular, y de conformidad con el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de
México, este Instituto considera que lo conducente es MODIFICAR la respuesta impugnada,
e instruir al sujeto obligado a efecto de que:

e Entregue a la parte recurrente copia del acta de la Décima Octava Sesion
Extraordinaria, que se llevd acabo el dia 28 de agosto de 2019, en la que se determiné
confirmar la clasificacion de la informacién sefialada en los rubros citados con
antelacién, con fundamento en los articulos 113 fraccion | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 183, fracciones Ill y de la Ley de
Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad
de México, 22 y 23 fraccion | de la Ley de Regula el Uso de Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal.

Larespuesta que se emita en Cumplimiento a este fallo debera naotificarse a la parte recurrente
a través del medio sefialado para tales efectos en un plazo de diez dias habiles, contados a
partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificaciéon de esta resolucion...

CUARTO. En el caso en estudio esta autoridad no advirtié que servidores publicos del Sujeto
Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que no ha lugar a dar vista
a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México,

... (sic)”
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La resolucion en mencion fue notificada al Centro de Comando, Control, Cémputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México, el 15 de enero de 2020,
a través del oficio MX09.INFODF.6ST.2.4.0567.2020, de fecha 14 de enero de 2020,
suscrito por el Secretario Técnico del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México; y a la particular el 27 de enero de 2020, a través de correo electrénico.

XI. El 11 de noviembre de 2020, el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, emitié resolucién en los autos del
recurso de inconformidad RIA 16/20, concluyendo los siguientes puntos resolutivos:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 170, fraccion Il de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, se MODIFICA la resolucion emitida por el érgano garante
local de acuerdo a lo sefialado en las Consideraciones Tercera y Cuarta de la presente
resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 172 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, el érgano garante local, contara con un plazo méaximo de quince dias
hébiles, contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion, para emitir una nueva
resolucién, en la que atienda los pardmetros brindados por este Instituto en el presente
recurso de inconformidad.

En términos del articulo 173 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, el Organismo Garante Local debera informar a este Instituto sobre el cumplimiento
de esta resolucion.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que, a través de la Direccién
General de Cumplimientos y Responsabilidades de este Instituto, verifique que se cumpla la
presente resolucion y dé el seguimiento que corresponda, con fundamento en los articulos
41, fraccién XI, 170, dltimo pérrafo, 196, 197 y 198 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica.

CUARTO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse

insatisfecha con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Poder
Judicial de la Federacion.
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QUINTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente a través del medio sefialado
para tales efectos y al 6rgano garante local.

SEXTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente para su atencion el teléfono 01 800
TELINAI (835 4324) y el correo electrénico vigilancia@inai.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier incumplimiento a la presente resolucion.

SEPTIMO. Se instruye al Secretario Técnico del Pleno que, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 45, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, expida certificacion de la presente resolucién, para proceder a su ejecucion.

OCTAVO. Haganse las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

XII. El 26 de noviembre de 2020, mediante el oficio MX09.INFODF.6ST.2.2.1.5663.2020,
la Secretaria Técnica remitio a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina Alicia
San Martin Rebolloso, la resolucion referida en el antecedente previo, para dar
cumplimiento a lo ordenado por el Organo Garante Nacional.

En razén de lo anterior, se ordend emitir la nueva resolucién que conforme a derecho
proceda, de acuerdo a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es competente para
conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el articulo 6, apartado
A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 7 apartado D y
E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37, 53, fraccion I, 239 y 243
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de Méxicoy 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones I, IV y VIl del Reglamento Interior
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.
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SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente?.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las hipétesis de
improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

lll. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente
Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o

VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto
de los nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revisién por lo
siguiente:

1. La parte recurrente tuvo conocimiento de la respuesta impugnada el 02 de septiembre
de 2019, y el recurso de revisién fue interpuesto el dia 19 de septiembre del mismo
afo, es decir, dentro del plazo de 15 dias habiles previsto en el articulo 236 de la Ley
de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algln recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales competentes,
en contra del mismo acto que impugna.

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”
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3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo 234,
fraccion 1y Il de la Ley de Transparencia.

4. En el caso concreto, no hubo prevencion al recurrente, por lo que el recurso de mérito
se admitio a tramite por auto de 24 de septiembre de 2019.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. En el presente caso, no se tiene que la parte recurrente haya modificado o ampliado
su peticién al interponer el recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la recurrente no se ha desistido del recurso en andlisis y el
mismo no ha quedado sin materia, asimismo no se observa que el recurso de revision
actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la materia, por lo tanto, se
debe entrar al estudio de fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA: Estudio de fondo. En lo conducente, los lineamientos de la resolucién
emitida en el recurso de inconformidad que se cumplimenta, son del tenor literal siguiente:

CUARTA. Decision. Con fundamento en el articulo 170, fraccion lll, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este Organismo
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Autonomo determina MODIFICAR la resolucién del recurso de revision
RR.IP.3769/2019, emitida el veinte de noviembre de dos mil diecinueve por el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a efecto
de que emita una nueva en la que:

» Instruya al sujeto obligado a que entregue a la parte recurrente la version
publica del documento consistente en: 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en
el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo
Técnico”, constante en ciento catorce fojas, en el que Unicamente podra
testar los datos relativos a la “Marca y version propuestos” por la licitante
contenidos en el mismo, o aquellas referencia a tecnologias y productos
ofertados que sean distintos al Anexo Técnico contenido en las bases de la
referida licitacion, con fundamento en los articulos 113, fraccion | de la Ley
General de Transparencia, y 183, fracciones Ill y IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México, en relacion con el diverso 23, fracciones | y Il, de la Ley
que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal.

» Instruya al sujeto obligado a que, a través de su Comité de Transparencia,
emita una resolucion en la que, tomando en consideracion el analisis
desarrollado en la presente resolucion, confirme la clasificacion de la
informacion como reservada, de los documentos consistentes en 1) Anexo
técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de
México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, unicamente respecto de los datos
consistentes en la “Marca y versidén propuestos” por la licitante contenidos
en el documento; a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio
técnico; c. Matriz de escalacién (organigrama de atencion); d. Envio e
integracion de la informacion; e. Desarrollo del sistema de energia regulada
y continua; f. Desarrollo de acomodo y distribucién; g. Desarrollo alcances y
ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo cableado estructurado RCDD; i.
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Arquitectura redundante; y las especificaciones técnicas: 2) A. Suministro,
instalacién, configuracion e integracion de la plataforma de la gestion del
video con solucién de almacenamiento; 3) B. Suministro, instalacion,
configuracion de la plataforma de gestion de los incidentes en tiempo real,
4) C. Sistema de telefonia y grabacion folio Unico; 5) D. Suministro,
instalacion, configuracion del videowall; 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e
implementacion de la red de comunicacion completa para la solucion; 7) E.
Parte 2. Sistema de energia regulada y continua; 8) F. Suministro e
instalacion de servidores, equipos de comunicacion y equipos de seguridad;
9) G. Disefio, dimensionamiento, suministro configuracion de la red de
comunicacion entre el "C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la
plataforma y componentes tecnol6gicos; 11) K. Disefio e implementacion de
la plataforma de comunicacion que integre alarmas, telefonia,
radiocomunicacién operativa, comunicacion por frecuencias de radio (Tetra,
4 @), considera el suministro y configuraciéon de 100 terminales de radio
comunicaciéon multimedia; 12) L. Suministro, instalacion, conexién vy
configuracion de 620 camaras. 13) N. Suministro, instalacion de
equipamiento para los nuevos despachos del nuevo centro de control y
comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de México, y 14) O.
Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes, por un periodo de tres afios, con fundamento en
los articulos 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia; y 183,
fracciones Il y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacién con el
diverso 23, fracciones | y I, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal, y entregue dicha acta a la
parte recurrente.

» Instruya al sujeto obligado a que, en relacion con el contenido 10 de la
solicitud, entregue a la parte recurrente el acta correspondiente a la Décima
Octava Sesiéon Extraordinaria de su Comité de Transparencia, a través de la
cual se confirmo la reserva de la informacion consistente en todo documento
o informaciéon que indique la ubicacion de las camaras de vigilancia o
sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema, con capacidad de andlisis,
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reconocimiento y/o lectura de placas de vehiculos, con fundamento en los
articulos los articulos 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia; y
183, fracciones Il y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con el
diverso 23, fraccion |, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal.

» Con base en lo parametros establecidos en la presente resolucion, realice
un nuevo andlisis de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado a los
contenidos 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, en el que debera instruir que se
realice la busqueda de dicha informacion, de conformidad con lo siguiente:

- Debera analizar de forma integra cada uno de los tépicos aludidos
en los contenidos informativos, determinando que la Direccion
General de Administracién y Finanzas del sujeto obligado incumplié
con el principio de exhaustividad que debe observar su actuar en
la materia, pues la informacién que entregé como respuesta a los
numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, no atiende de manera
puntual y expresa cada uno de los contenidos inmersos en los
mismos.

- Debera analizar el procedimiento de busqueda seguido por el ente
recurrido, en el que debera concluir que la Direccidbn General de
Administracion Operativa y la Direccion de Gestidn Estratégica
resultan competentes para conocer de lo requerido, e instruir a
que dichas unidades administrativas realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de lo pedido [por lo que hace a dichos
numerales] dentro de sus archivos.

- Debera analizar la respuesta brindada por la Direccion General de
Administracion de Tecnologias a los puntos 4, 5, 6, 7 y 15 del
requerimiento, contrastandola con el Anexo Técnico contenido en las
bases de la licitacion publica nacional nimero C5/LPN/003/2019,
mismo que fue publicado por el sujeto obligado, determinando que la

DE
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referida area tiene en su posesion el documento denominado: 1)
Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante
“Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion
publica nacional C5/LPN/003/2019, el cual se encuentra identificado
como “Anexo Técnico”, cuyo contenido podria dar cuenta de lo
pedido, razén por la cual debera invalidar la inexistencia aludida.

Y, acatando la resolucion emitida por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en el recurso de inconformidad
RIA 16/20, se procede a dictar nuevo pronunciamiento, siguiendo los lineamientos ahi
establecidos; lo que se hace en los términos siguientes:

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud, la respuesta, el agravio de la
parte recurrente y los alegatos rendidos durante la sustanciacion del procedimiento.

La persona solicitante requiri6 al Centro de Comando, Control, Cdmputo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México, lo siguiente:

1. Todo documento relacionado con algun proceso de licitaciéon, concurso por
invitacién restringida o adjudicacion directa para la adquisicion de camaras de
vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccidon de emociones;

2. En particular, todo documento relacionado con los siguientes programas:

Proyecto de ampliacion de cobertura y actualizacién tecnoldgica;

Plan de transformacién tecnoldgica del Centro;

Conecta y Acerca;

Vision 360°;

Implementacion del Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto
de la Ciudad de México;

®oo oy
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Alianza de Movilidad Segura;

Cualquier programa que implique la instalacion u operacion de cdmaras de
vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnologico de video vigilancia con capacidad
de reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de
emociones en sistemas de transporte publico;

. Cualquier programa que implique la instalacion u operacion de camaras de

vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad
de reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccién de
emociones a través de patrullas u otros vehiculos de la Policia de la Ciudad de
México;

3. Todo documento o informacion que describa las capacidades del sistema,
camaras, software o equipos a los que se refieren los puntos anteriores,
especificamente si el sistema tiene capacidades de:

oo oy

Reconocimiento facial.

Analisis de comportamiento y/o deteccion de emociones.

Reconocimiento de placas.

Cualquier forma de tratamiento automatizado de datos personales consistente
en utilizar datos personales para evaluar determinados aspectos personales de
una persona fisica, en particular para analizar o predecir aspectos relativos al
rendimiento profesional, situacion econdmica, salud, preferencias personales,
intereses, fiabilidad, comportamiento, ubicacion o movimientos de dicha
persona fisica.

4. Todo documento o informacién sobre cualquier prueba de aceptacion y/o
evaluacion de la de los sistemas o equipos. En particular indique si se ha llevado a
cabo alguna evaluacién o prueba del sistema y cuales fueron los resultados de
efectividad en el analisis de reconocimiento facial.

5. Todo documento o informacion que indique y describa las bases de datos que seran
utilizadas para llevar a cabo cualquier analisis de reconocimiento facial.
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6. Respecto de cada base de datos mencionada en el punto anterior, indique los
procesos de elaboracion, mantenimiento, gestion y evaluacion de las bases de
datos con las que se llevara a cabo cualquier andlisis de reconocimiento facial. En
particular, indique:

a. Numero de personas o registros que conforman la base de datos.

b. Método o procedimiento seguido para incluir a una persona en la base de datos.

c. Método o procedimiento seguido para remover a una persona de la base de
datos.

d. Categorias de datos personales que incluye la base de datos.

e. Responsable de la elaboracién, mantenimiento, gestién o evaluacion de la base
de datos.

f. Medidas de seguridad implementadas.

7. Todo documento o informacién que indique qué informacion sera recolectada por
cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento
facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de emociones.

8. Respecto de la pregunta anterior. Todo documento o informacion que indique qué
informacion y categorias de datos seran almacenadas, por cuanto tiempo y qué
personas tendran acceso a la base de datos generada a partir de la operacion del
sistema.

9. Todo documento o informacion que indique si la empresa proveedora del sistema,
camaras, software, equipos o servicios, o cualquiera de sus filiales o subsidiarias,
tendra acceso a informacion generada, directa o indirectamente, por la operacién
de dicho sistema, camaras, software, equipos 0 servicios. En caso afirmativo
indique a qué informacion tendra acceso.

10.Todo documento o informacion que indique la ubicacion de las camaras de
vigilancia o sistemas tecnolégicos parte de cualquier sistema con capacidades de
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videovigilancia, andlisis de reconocimiento facial, analisis de placas, analisis de
comportamiento y/o deteccion de emociones.

11.Respecto de la pregunta anterior. Todo documento o informacion que indique
cualquier evaluacion, criterio, evidencia o método utilizado para la definicion de la
ubicacion de las camaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier
sistema tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o
analisis de comportamiento o deteccidn de emociones.

12.Todo documento o informacién que indique los fundamentos legales para la
operacion de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccién de emociones.

13.Todo documento o informacion que contenga cualquier manual, protocolo,
reglamento, lineamientos o normas para la operacion de cualquier sistema
tecnoldgico de video vigilancia con capacidad de reconocimiento facial y/o analisis
de comportamiento o deteccion de emociones.

14. Todo documento o informacién que indique las medidas de seguridad adoptadas
para la operaciébn de cualquier sistema tecnoldégico de video vigilancia con
capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de
emociones.

15.Respecto de la pregunta anterior entregue cualquier documento o informacién que
indique si en la operacién de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con
capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de
emociones, se genera un registro de uso que permita conocer qué autoridades han
utilizado el sistema, qué personas, placas o registros han sido detectados por el
sistema u otros datos como fecha, hora, localizacién o cualquier otro.

16.Todo documento o informacion que indique si las personas detectadas o asociadas
a cualquier imagen detectada por cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia
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con capacidad de reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion
de emociones, es informada en algin momento de haber sido detectada por el
sistema.

17.Todo documento o informacion que indique si las personas detectadas o asociadas
a cualquier imagen detectada por cualquier sistema con capacidades de
videovigilancia, andlisis de reconocimiento facial, andlisis de placas, analisis de
comportamiento y/o deteccion de emociones, pueden ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion respecto de los datos procesados por
dicho sistema. En caso de que a juicio de la dependencia no proceda el ejercicio
de alguno de estos derechos, fundamente y motive su interpretacion.

En respuesta, el sujeto obligado, a través de la Coordinacion de Recursos Materiales
adscrita a la Direccion General de Administracion y Finanzas, la Direccion General de
Administracion Operativa, la Direccion General de Administracion de Tecnologias y la
Direccion General de Gestion Estratégica, proporcionaron la siguiente informacion,
misma que se esquematiza para una mejor comprension:

e La Coordinacion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios de la
Direccion General de Administracién y Finanzas informé lo siguiente:

Contenido 1:

¢ Que a la fecha [de respuesta], el C5 celebr6 el contrato C5/S/015/2019 correspondiente a
la “Implementacién del Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto de la
Ciudad de México” el cual incluye la implementacion de camaras de videovigilancia con
reconocimiento facial, asi como los programas de software y complementarios necesarios
para su funcionamiento. “Por lo anterior... se anexa copia del contrato en mencion”.

¢ Manifesto la inexistencia de la informacién, por cuanto hace a la adquisicién de camaras de
videovigilancia con andlisis de comportamiento o deteccion de emociones, ya que no ha
celebrado contrataciones para la compra de ese tipo de cdmaras de videovigilancia

Contenido 2, incisos a, b y d:
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e Que el Centro ha iniciado el procedimiento de Licitacion Publica Nacional No.
C5/LPN/004/2019 para la “Adquisicion de Sistemas Tecnoldgicos de Videovigilancia para
el Proyecto de Ampliacion de Cobertura y Actualizacion Tecnoldgica”, el cual incluye la
instalacion de camaras de videovigilancia con visién 360°, asi como la transformacion
tecnoldgica de este Centro.

e Proporciond un vinculo electrénico para consultar las Bases publicadas para dicha
Licitacion.

Contenido 2, incisos c y f:

A la fecha, “este Centro no ha iniciado procesos para la adquisicién de Proyectos: «Conecta y
Acerca» y/o «Alianza de Movilidad Segura», por lo tanto, no se cuenta con la documentacion
solicitada’.

Contenido 2, inciso e:

“Se anexa copia del contrato C5/S/015/2019 correspondiente a la «Implementacion del Centro
de Comando y Control C2 de la Central de Abasto de la Ciudad de México», celebrado por
este Centro, asi como copia de las actas de las etapas del procedimiento mediante el cual se
realizé la contratacion para la implementacion de dicho Centro”.

Contenido 2, incisos gy h:

Que ese Centro no ha iniciado procedimientos para la adquisicion de programas que impliquen
la instalacién u operacién de camaras de vigilancia, software o cualquier equipo que permita,
facilite o contribuya a la operacién de cualquier sistema tecnolégico de videovigilancia con
capacidad de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de emociones
en sistemas de transporte publico y/o a través de patrullas u otros vehiculos de la Policia de la
Ciudad de México.

Contenidos 3, 4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 y 17:

Que dicha informacién no se encuentra dentro del ambito de las atribuciones de esa Direccidn
General, por lo cual no podia proporcionar lo requerido en dichos numerales.

e La Direccidon General de Administracion Operativa sefialé que:

Contenido 2, incisos c y f:

“.. se informa que al momento se cuenta con el Convenio de Colaboracion entre la
Alcaldia Azcapotzalco y el Centro de Comando, Control, COmputo, Comunicaciones y
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Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5), mismo que se anexa al presente para
pronta referencia”.

“... Ahora bien, referente al programa «][...] Alianza de Movilidad Segura [...]», ... se hace
de su conocimiento que este programa consta de diferentes directrices dentro de las
cuales se encuentra la capacitacion por parte del C5 al personal adscrito al Sistema de
Transporte Colectivo Metro y Metrobus.

Ahora bien, para ocupar la posicion de despacho que se tiene contemplados para ambos
sistemas, este Centro proporciona capacitacion al personal designado por dichos entes
publicos y una vez acreditada la misma podran asignarse las posiciones, en tal virtud, se
adjuntan al presente los oficios a través de los cuales se requiere la capacitacién del
personal designado por el Sistema de Transporte Colectivo Metro y Metrobus”.

Contenido 16:

e Que a la fecha [de respuesta], no se encuentran operando camaras con reconocimiento
facial, ya que actualmente los equipos de videomonitoreo con esa caracteristica estan en
proceso de implementacion en el C2 “Central de Abasto” para entrar en funcionamiento en
el aflo dos mil veinte, por lo que la informacién no ha sido generada.

e Que ese Centro no tiene considerado implementar algun sistema de analisis de
comportamiento o deteccién de emociones.’

e La Direccion General de Administracién de Tecnologias externé lo siguiente:

Contenido 2, incisos g y h:

Que ese Centro no cuenta con algun programa que implique la instalacién u operaciéon de
camaras de vigilancia, software o cualquier equipo que permita, facilite o contribuya a la
operacion de cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad de
reconocimiento facial y/o andlisis de comportamiento o deteccion de emociones en Sistemas
de Transporte Publico o en patrullas u otros vehiculos de la Policia de la Ciudad de México.

Contenido 3, incisos ay c:

e Clasific6 como reservada la informacion relativa a todo documento o informacién que
describa las capacidades del sistema, camaras, software o equipos a que se refieren los
puntos anteriores, especificamente si el sistema tiene capacidades de reconocimiento facial
y de reconocimiento de placas -en concreto, se reservé parcialmente el Anexo Técnico
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de la propuesta presentada por la licitante Teléfonos de México. S.A.B. de C.V.%, de
conformidad con lo previsto en los articulos 113, fraccion | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 183 fracciones Il y IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, en relacion con los articulos 22 y 23 de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

e Desarroll6 la prueba de dafio correspondiente.

e Sin detrimento de lo anterior, sefialé que de la propuesta técnica presentada por la licitante
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. en el proceso de licitaciobn Publica Nacional
C5/LPN/003/2019, entregaba de forma integra y en formato electrénico, la siguiente
informacion:

I. Solucion del clima (Solucién de clima de aire acondicionado de precision para el SITE).

Il. Sembrado de camaras (PDF con ubicacion de las camaras).
lll. Proceso constructivo (para la implementacion de la instalacion).

2 La informacion protegida consistié en lo siguiente:

1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante Teléfonos de México S.A.B. de C.V. en el
proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019 (a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio
técnico; c. Matriz de escalacion -organigrama de atencion-; d. Envio e integracién de la informacion; e. Desarrollo
del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo y descripcion; g. Desarrollo alcances y
ventajas; h. Anexo cableado estructurado RCDD, e i. Arquitectura redundante).

2) Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, configuracion e integracion de la plataforma de la gestion
del video con solucién de almacenamiento.

3) Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, configuracion de la plataforma de gestion de los incidentes
en tiempo real.

4) Especificaciones técnicas. Sistema de telefonia y grabacion folio nico.

5) Especificaciones técnicas. Suministro, instalacién, configuracion del videowall.

6) Especificaciones técnicas (parte 1). Suministro, disefio e implementacién de la red de comunicacién completa
para la solucion

7) Especificaciones técnicas. (parte 2). Sistema de energia regulada y continua.

8) Especificaciones técnicas. Suministro e instalacién de servidores, equipos de comunicacion y equipos de
seguridad.

9) Especificaciones técnicas. Disefio, dimensionamiento, suministro, configuracion de la red de comunicacion
entre el C5y el C2 oriente.

10) Especificaciones técnicas. Monitoreo de la plataforma y componentes tecnolégicos.

11) Especificaciones técnicas. Disefio e implementacion de la plataforma de comunicacién que integre alarmas,
telefonia, radiocomunicacion operativa, comunicacion por frecuencias de radio (tetra, 4 cg), considera el
suministro y configuracion de 100 terminales de radio comunicacion multimedia.

12) Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, conexion y configuracion de 620 camaras.

13) Especificaciones técnicas. Suministro, instalacién de equipamiento para los nuevos despachos del nuevo
Centro de Control y Comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de México.

14) Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catélogos, folletos, documentos de fabricantes.
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IV. Herramientas de reporte de fallas (descriptivo de la herramienta para la gestion del
reporte de fallas, mecanismos y tiempos de atencién).

V. M. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion de mobiliario para los nuevos
despachos del Centro de Control y Comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de
México.

VI. Cartas de fabricantes, las cuales se entregaron en version publica.

Contenido 3, puntos b y d:

Se aludid la inexistencia de la informacion relacionada con capacidades del sistema, camaras,
software o equipos con capacidades de andlisis de comportamiento y/o deteccion de
emaociones, ya que no se han implementado, ni se tiene proyectado implementar equipos con
dichas caracteristicas, asi como tampoco se cuenta ni ha requerido sistema, camaras, software
0 equipos gue tenga capacidad de tratamiento automatizado de datos personales consistentes
en utilizar datos personales para evaluar determinados aspectos personales de una persona
fisica, en particular para analizar o predecir aspectos relativos al rendimiento profesional,
situacion econdmica, salud, preferencias personales, intereses, fiabilidad, comportamiento,
ubicacion o movimientos de dicha persona fisica.

Contenido 8:

Que la informacion que sera almacenada es el flujo de video que captan las camaras el cual
tendra sesenta dias de almacenamiento. Una vez que dicho proyecto entre en operacion se
estableceran los perfiles y los accesos, por lo que aln no se tienen determinados los servidores
publicos que tendran acceso a la base de datos que se llegue a generar.

Contenido 9:

Que de conformidad con los términos del contrato celebrado con la empresa proveedora, no
tendran acceso a la informacion generada directa o indirectamente una vez que inicie la
operacion del mencionado sistema.

Contenido 12:

Que la operacion de cualquier sistema tecnolégico de videovigilancia en la Ciudad de México,
es regulado a través de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal; no obstante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1, 20 y 24 de la
referida Ley, corresponde a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, la
operacion de las camaras de videovigilancia, asi como la clasificacion, andlisis, custodia y
remision de la informacién con los equipos y sistemas tecnolégicos.

Contenidos 4, 5, 6, 7, 13, 14y 15:

¢ Que ala fecha no cuenta con camaras con capacidad de reconocimiento facial y/o andlisis
de comportamiento o deteccion de emociones.
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¢ Que en el afio en curso (2019) se implementaria un C2 exclusivo para la Central de Abastos
en donde se tiene contemplado la instalacién de camaras con reconocimiento facial, lo cual
esta en proceso, por lo que a la fecha aun no se realizan pruebas de aceptacion y/o
evaluacion de dichos equipos, no se han establecido las bases de datos que seran
utilizadas, ni procesos de elaboracion, mantenimiento, gestién o evaluacion de bases de
datos, aunado a que a la fecha tampoco se ha instalado ninguna camara o sistema
tecnolégico con reconocimiento facial.

¢ Que dicha solucién es de uso exclusivo para la Central de Abastos de la Ciudad de México,
y el funcionamiento de las mismas estara en operacion hasta el préximo afio (2020); por lo
gue no es posible dar respuesta favorable a los requerimientos, toda vez que no se ha
generado documento alguno con respecto a la operacién de sistemas tecnoldgicos de
videovigilancia con capacidad de reconocimiento facial.

e La Direccidon General de Gestidn Estratégica informo lo siguiente:

Contenido 10:

e Se proporciond un archivo electronico con un listado de la ubicacién de las camaras de
videovigilancia instaladas en la Ciudad de México desagregado por Alcaldia. Asimismo, se
proporciond un hipervinculo para consultar la misma informacion.

¢ En relacion con la ubicacion de las camaras de vigilancia o sistemas tecnolégicos parte de
cualquier sistema con analisis de placas, clasific6 la informacion como reservada, con
fundamento en los articulos 113, fraccién | de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, y 183, fracciones Ill y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion con los
articulos 22 y 23 de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal.

¢ Desarroll6 la prueba de dafio correspondiente.

Contenido 11;

¢ Que el criterio de instalacién de las Camaras de Videovigilancia esta determinada en
términos de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal especificamente en sus articulos 1, fraccién |, 4, y 7 que disponen que la ahora
Secretaria de Seguridad Ciudadana es la dependencia facultada para determinar la
ubicacion e instalacion de las camaras para la Seguridad Publica de la Ciudad de México,
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tomando en consideracion los criterios que establece el ordenamiento legal aplicable y con
base en diversas estrategias en materia de seguridad, cobertura geogréfica y prioridad de
instalacion, tales como: zonas registradas con mayor incidencia delictiva, control de transito,
zonas escolares y zonas con mayor vulnerabilidad a fenbmenos de origen natural, entre
otros.

e Por otro lado, informé que no cuenta con sistemas tecnolégicos con capacidad de andlisis
de reconocimiento facial, andlisis de comportamiento y/o deteccién de emociones.

Contenido 17;

Que de conformidad con los articulos 41, 43, 44 y 45 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. toda persona por si 0
através de su representante, podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion
y/u Oposicion al tratamiento de sus datos personales en posesion de los sujetos obligados,
siendo derechos independientes, de tal forma que no pueda entenderse que el gjercicio de
alguno de ellos sea requisito previo o impida el ejercicio de otro, por lo que toda persona tiene
derecho de obtener y conocer la informacién relacionada con el uso, registro, fines,
organizacion, conservacion, categorias, elaboracion, utilizacion, disposicién, comunicacion,
difusion, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicion de sus datos personales; no obstante, lo prevenga en situaciones
especificas las disposiciones juridicas.

De

igual modo, la Unidad de Transparencia del sujeto obligado puso a disposicion de la

persona solicitante un total de 754 (setecientos cincuenta y cuatro) fojas, relativas con
los apartados del Anexo técnico de la licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019 que si
fueron proporcionados por la Direccion General de Administracion de Tecnologias,
seflalando la gratuidad de las primeras 60 (sesenta), mismas que le fueron
proporcionadas de manera electrénica.

En

ese orden de ideas, puso a disposicion la informacion restante, previo pago de

derechos, en CD, en copia simple o certificada (a razén de seiscientas noventa y cuatro
fojas), 0 en consulta directa.

Derivado de lo anterior, la persona solicitante interpuso recurso de revision ante el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en el que expuso como
agravios lo siguiente:
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¢ La clasificacion de la informacion como reservada de los contenidos 3, incisos ay c,
y 10 de la solicitud.

e La inexistencia de la informacion relativa a los contenidos 4, 5, 6, 7, 8 y 15 del
requerimiento informativo.

Absteniéndose de inconformarse respecto de la informacion proporcionada relativa a los
requerimientos informativos correspondientes a los puntos 1, 2, 9, 11, 12, 13,14, 16y 17,
teniéndose como actos consentidos® que no formaran parte del andlisis del punto
controvertido.

Seguidos que fueron los tramites de procedimiento, el sujeto obligado formulé alegatos,
por conducto de la Direccion General de Administracion de Tecnologias, y la Direccion
de Informacién Cartografia de la Direccion General de Gestion Estratégica, reiterando los
términos de su respuesta inicial.

Adicionalmente, en desahogo a un requerimiento de informacién formulado, el sujeto
obligado, a través de la Direccion General de Administracion de Tecnologias, y de la
Direccién de Informacion Cartografia adscrita a la Direccion General de Gestion
Estratégica, ahondd sobre los motivos de la reserva de la informacién relativa a los
contenidos 3, incisos ay ¢, y 10 de la solicitud de informacion.

Los hechos anteriores se desprenden de las constancias identificadas en los
antecedentes de la presente resolucion, que obran en los sistemas de gestion de las
solicitudes de derecho de acceso a la informacion, asi como el recurso de revision y
alegatos y manifestaciones de las partes que obran glosados al expediente de mérito y
previamente han sido detallados en el capitulo de Antecedentes de la presente
resolucion.

3 Se apoya este razonamiento en la siguiente jurisprudencia niimero V1.20. J/21, Semanario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Novena Epoca, t. Il, agosto de 1995, p. 291, que sefiala: “ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE.
Se presumen asi, para los efectos del amparo, los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido
reclamados en esa via dentro de los plazos que la ley sefiala.”
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Documentales que se tienen por desahogadas por su propia y especial naturaleza, y que
se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cdédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de
materia, y conforme al criterio sostenido por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro
es “PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL”4, en el cual se
establece que al momento de valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten
y se admitan, deben exponerse cuidadosamente los fundamentos de la valoracion
juridica realizada y de su decision, delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como, por
la conjuncién de ambas, con las que se conforma la sana critica, como producto
dialéctico, y aprovechar ‘las maximas de la experiencia’, que constituyen las reglas de
vida o verdades de sentido comun.

En ese sentido, se advierte que dichas pruebas dan cuenta de documentales publicas y
privadas que contienen las constancias de la atencion a la solicitud de acceso a la
informacion y la inconformidad presentada por el particular; las cuales se tomaran en
cuenta para resolver.

Establecido lo anterior, resulta conducente analizar los agravios expuestos por la parte
recurrente a la luz del marco normativo que regula el acceso a la informacion publica.

Analisis del agravio I, consistente en la clasificacién de la informacion
relacionada con el numeral 3, incisos a) y ¢) de la solicitada

Andlisis de la clasificacién de la informacién, con fundamento en el articulo 113,
fraccion |, de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica.

En relaciéon con la clasificacion de la informacion relativa al punto 3 de la solicitud, el
particular se inconforma debido a que fue clasificada en su totalidad la informacién
relativa a los documentos que a continuacion se citan:

4 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en junio de 2012, pagina
744 y nGmero de registro 160064.
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1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de
México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019 (a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c.
Matriz de escalacién -organigrama de atencion-; d. Envio e integracion de la
informacion; e. Desarrollo del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo
de acomodo Yy descripcion; g. Desarrollo alcances y ventajas; h. Anexo cableado
estructurado RCDD, y i. Arquitectura redundante).

2) A. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, configuracion e integracion de
la plataforma de la gestién del video con solucion de almacenamiento.

3) B. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, configuracion de la plataforma
de gestion de los incidentes en tiempo real.

4) C. Especificaciones técnicas. Sistema de telefonia y grabacion folio unico.

5) D. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, configuracién del videowall.

6) E. Especificaciones técnicas (parte 1). Suministro, disefio e implementacion de la
red de comunicacién completa para la solucion

7) E. Especificaciones técnicas. (parte 2). Sistema de energia regulada y continua.

8) F. Especificaciones técnicas. Suministro e instalacion de servidores, equipos de
comunicacion y equipos de seguridad.

9) G. Especificaciones técnicas. Disefio, dimensionamiento, suministro, configuracion
de la red de comunicacion entre el C5 y el C2 oriente.

10) H. Especificaciones técnicas. Monitoreo de la plataforma y componentes
tecnoldgicos.

11) K. Especificaciones técnicas. Disefio e implementacion de la plataforma de
comunicacion que integre alarmas, telefonia, radiocomunicacion operativa,
comunicacion por frecuencias de radio (tetra, 4 cg), considera el suministro y
configuracion de 100 terminales de radio comunicacién multimedia.

12) L. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion, conexion y configuracion de
620 camaras.

13) N. Especificaciones técnicas. Suministro, instalacion de equipamiento para los
nuevos despachos del nuevo Centro de Control y Comando C2 Central de Abasto
de la Ciudad de México.

14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes.
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Segun lo esgrimido por el sujeto obligado, la informacién arriba descrita no puede
entregarse, ya que la plataforma de seguridad a implementarse en la Central de Abasto,
busca contar con una mayor seguridad y cobertura para un reaccion inmediata en caso
de comision de delitos, desastres naturales, urgencias médicas, situaciones de
proteccion a la poblacion, entre otros casos, por lo que dar a conocer la informacion
contenida en los apartados anteriores daria detalles de los términos y puntos vulnerables,
para el funcionamiento de toda la red de comunicacién que sostiene la plataforma.

Ademas, adujo que en dichos apartados se incluye la descripcion de los equipos,
servidores, cAmaras, botones de emergencias, equipos de radio comunicacion operativa
y multimedia, configuracion de la plataforma de analisis de informacion y de los médulos
de indicadores y reportes, y demas especificaciones que divulgarse, pondrian en riesgo
el objetivo de brindar seguridad a la Central de Abasto, pues la plataforma de seguridad
implementada queda susceptible de sabotajes.

Derivado de las diligencias para mejor proveer, el sujeto obligado remitié los anexos de
la propuesta técnica que fueron clasificados, constatando que los documentos que la
conforman se integran de la siguiente forma:

1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de
México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacién publica nacional C5/LPN/003/2019.
Descripcion: | Documento denominado “Anexo Técnico” elaborado por la licitante
Teléfonos de México S.A.B. de C.V.”, en el que describe de manera
general la propuesta del anexo técnico de conformidad con las
especificaciones establecidas en las bases de la licitacién publica
nacional C5/LPN/003/2019, y se resefian los documentos
comprendidos en la misma.

Descripcion | a. Propuesta escalable.

de Anexos | b. Caracteristicas del disefio técnico.

de la | c. Matriz de escalacién (organigrama de atencién).

propuesta: En conjunto, detallan las caracteristicas de escalabilidad del sistema
ofertado por la licitante, identificando partes y caracteristicas
esenciales y funcionamiento de los productos, programas y softwares
a utilizarse (descripcion de alcance, arquitectura y disefio), asi como el
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escalamiento para cada una de las actividades que estén relacionadas
con el cumplimiento de la entrega de servicios y bienes de la licitacion

d. Envio e integracion de lainformacion.

Contiene las caracteristicas técnicas del mecanismo para el envio e

integracion de la informacién generada de los distintos sistemas [COM

y CAD] que conforman la plataforma de “C2 CEDA”, al “C5”.

e. Desarrollo del sistema de energia regulada y continua.

- Contiene la descripcién y caracteristicas del sistema de energia
regulada y continua con una autonomia minima 2 horas.

- Contiene el detalle, diagramas y esquemas del disefio de los
sistemas de energia regulada y continua, asi como los equipos.

f. Desarrollo de acomodo y distribucion.

Detalla el acomodo y la distribucion interna de todos los accesorios y

los equipos que iran instalados en el interior del GEPE, para proteccion

interna del equipo eléctrico, asi como el tamafio y forma del GEPE).

Incluye esquemas del equipo correspondiente.

g. Desarrollo alcances y ventajas.

Describe el suministro, disefio e implementacién de la red de

comunicacion completa para la solucion [Cableado estructurado], de la

siguiente forma:

- Descripcién, alcance, condiciones iniciales tanto en Edificio C2
CEDA como en Naves de CEDA.

- Arquitectura.

- Disefio.

- Distribucion de cableado.

- Cableado para interconectar las cAmaras de videovigilancia.

- Esquema unifilar de conexion a poste.

- Esquema unifilar de conexién en muro.

- Diagrama de gabinete.

- Diagrama de conexion a fibra optica.

- Plataforma de telefonia.
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- Servicio de interconexion de camaras (alcance, arquitectura,
disefio).

- Sistema Red LAN (alcance, arquitectura, disefio).

h. Anexo cableado estructurado RCDD.

Contiene la descripcidn del sistema de cableado estructurado para la

implementacion del Centro de Comando y Control C2 en la Central de

Abastos de la Ciudad de México.

i. Arquitectura redundante.

Contiene a detalle el equipamiento necesario -descripcion especifica-

para la implementacion de solucién de la plataforma de gestion de

incidentes (CAD).

2) A. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracién e integracion
de la plataforma de la gestion del video con solucién de almacenamiento.

Descripcion: | Contiene tres apartados que, en su conjunto, detalla las
funcionalidades y caracteristicas técnicas, de operacién y de gestion
de los sistemas de las plataformas de video y almacenamiento de la
informacion, asi como la descripcién y especificaciones de las camaras
de videovigilancia que conforman la red de monitoreo.

También describe el programa a utilizarse para el almacenamiento de
objetos, caracteristicas estandar, caracteristicas principales,
capacidad, modelos, garantia, servicios y soporte, interfaces, entre
otros, descripcion y caracteristicas fisicas y técnicas de servidores, y
escala de almacenamiento del software del programa.
Especificaciones técnicas y de funcionamiento del software.

3) B. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracion de la plataforma
de gestion de los incidentes en tiempo real.
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Descripcion:

Se conforma de tres apartados, que en su conjunto describen las
caracteristicas de la plataforma de gestion de incidentes que sera el
motor para administrar los servicios, las operaciones y los recursos de
reaccion para responder a las solicitudes de auxilio, reporte de eventos,
atencion a servicios de locatarios, clientes y visitantes de la Central de
Abasto; las caracteristicas, descripciones técnicas y funcionalidades
del programa con el que se funcionard; las caracteristicas y la
descripcion técnica del sistema cartografico que permite la
visualizacion 'y administracion de incidentes, infraestructura
tecnoldgica, recursos operativos y referencias en un solo mapa, asi
como sus funcionalidades, las herramientas que utiliza, sus
caracteristicas tecnoldgicas y servicios cartograficos.

4) C. Especificaciones técnicas. - Sistema de telefonia y grabacion folio Unico.

Descripcion:

Detalla las caracteristicas técnicas, capacidades generales vy
especificaciones del programa de comunicaciones inteligentes y el
producto a utilizarse, asi como el detalle de la operacion,
interoperatividad, especificaciones de rendimiento, de seguridad,
requisitos de licencia, y recursos.

5) D. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracioén del videowall.

Descripcién:

Se conforma de dos apartados, que describen las caracteristicas,
funcionalidades y especificaciones técnicas, generales y eléctricas de
las pantallas videowall y de la controladora para las mismas, con las
cuales se operara el programa integral.

6) E. Especificaciones técnicas (parte 1). - Suministro, disefio e implementacién de la
red de comunicacién completa para la solucion
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Descripcion:

Lo conforman tres apartados, que describen y detallan el disefio
completo para la implementacion del cableado estructurado para la red
de comunicacion, integracion, interaccion de sistemas e intercambio de
informacion; caracteristicas y especificaciones de los productos y
materiales a utilizarse, asi como la descripcidon y especificaciones de
los materiales y productos a utilizarse para la instalacion de la red local
LAN y de la red local de fibra éptica.

7) E. Especificaciones técnicas. (parte 2). - Sistema de energia regulada y continua

Descripcion:

Contiene las dimensiones e identificaciones del gabinete fuerza para
Central de Abastos, 1 y 2; describe las especificaciones del gabinete
de fuerza “CEDA”; asi como el detalle de uso del controlador y las
especificaciones de los productos a utilizarse para la implementacion
del sistema de energia regulada y continua y de sus controladores.

8) F. Especificaciones técnicas. - Suministro e instalacion de servidores, equipos de
comunicacion y equipos de seguridad.

Descripcién:

Contiene el detalle, descripcion, capacidad y caracteristicas de los
servidores, equipos de comunicacién y equipos de seguridad, asi como
de los router’s

9) G. Especificaciones técnicas. - Disefio, dimensionamiento, suministro configuracion
de la red de comunicacion entre el Centro de Comando y Control de la Central de
Abasto de la Ciudad de Meéxico; el Centro de Comando, Control, Computo,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México "C5" y el Centro de
Comando y Control “C2 Oriente”.

Descripcion:

Contiene la descripcion, caracteristicas, aplicaciones, especificaciones
y caracteristicas fisicas de las camaras del Centro de Comando y
Control de la Central de Abasto de la Ciudad de México; el Centro de
Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano
de la Ciudad de México "C5" y el Centro de Comando y Control “C2
Oriente”
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10) H. Especificaciones técnicas. - Monitoreo de la plataforma y componentes
tecnoldgicos.

Descripcion: | Detalla las caracteristicas y especificaciones del programa con el que
se implementara el monitoreo de la plataforma y componentes
tecnoldgicos, asi como del sistema a implementarse.

11) K. Especificaciones técnicas. - Disefio e implementacion de la plataforma de
comunicacion que integre alarmas, telefonia, radiocomunicacion operativa,
comunicacion por frecuencias de radio (Tetra, 4 @), considera el suministro y
configuracion de 100 terminales de radio comunicaciéon multimedia.

Descripcion: | Cuenta con cinco apartados que, en conjunto, describen las
caracteristicas técnicas, funcionalidades, arquitectura, instalacion,
operacion, mantenimiento, seguridad y especificaciones del programa
a utilizarse para la implementacion de la plataforma de comunicacion
integral de alarmas, telefonia, radiocomunicacion operativa, Yy
comunicacién por frecuencia de radio, asi como aspectos, escenarios
de aplicaciéon, y especificaciones de hardware y nudcleo de las
terminales de radiocomunicacion multimedia. De igual forma, detalla
las especificaciones y hardware con las que opera la consola de
despacho y la solucién para la administracion de la red fija.

12) L. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, conexién y configuracion de
620 camaras.

Descripcion: | En sus cinco apartados, se detallan las caracteristicas, dimensiones,
accesorios opcionales y especificaciones técnicas de los modelos de
las cdmaras fijas, de tecnologia 4K, de domo, y de los botones de
auxilio que conforman el sistema.

13) N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro, instalacién de equipamiento para los
nuevos despachos del nuevo centro de control y comando C2 Central de Abasto de la
Ciudad de México.
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Descripcion: | Cuenta con tres apartados en los que se describen las especificaciones
técnicas y dimensiones del equipamiento a instalarse en los despachos
del nuevo centro de control y comando C2 Central de Abasto de la
Ciudad de México

14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes.

Descripcion: | Contiene seis anexos en los que se observan especificaciones técnicas
de los bienes ofertados, catalogos, folletos, y documentos de
fabricantes relacionados con los mismos.

Revisado lo anterior, se pudo constar que la informacion clasificada por el particular como
reservada, contiene datos especificos de la instalacion, infraestructura y operacion del
sistema de seguridad a implementarse en la Central de Abastos de la Ciudad de México.

En esa tesitura, el sujeto obligado fundamenté la clasificacion de la informacién en la
fraccion | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Al respecto, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica dispone,
en su parte conducente, lo siguiente:

“Articulo 113. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

I. Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y cuente con
un proposito genuino y un efecto demostrable;

Conforme a la normativa que antecede, la Ley General de Transparencia, prevé gue la
informacion podréa clasificarse como reservada, aquella que comprometa la seguridad
publica, y cuente con un propdsito genuino y un efecto demostrable.

A su vez, en los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas -en adelante
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Lineamientos generales-, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el quince de
abril de dos mil dieciséis, se establece que:

“Décimo octavo. De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que comprometa la seguridad publica, al
poner en peligro las funciones a cargo de la Federacion, la Ciudad de México, los Estados y
los Municipios, tendientes a preservar y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio
de los derechos de las personas, asi como para el mantenimiento del orden publico.

Se pone en peligro el orden publico cuando la difusién de la informacién pueda entorpecer los
sistemas de coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o
dificultar las estrategias contra la evasion de reos; o menoscabar o limitar la capacidad de las
autoridades encaminadas a disuadir o prevenir disturbios sociales.

Asimismo, podra considerarse como reservada aquella que revele datos que pudieran ser
aprovechados para conocer la capacidad de reaccion de las instituciones encargadas de la
seguridad publica, sus planes, estrategias, tecnologia, informacién, sistemas de
comunicaciones.”

De los preceptos normativos analizados, se desprende que, como informacién reservada
podra clasificarse aquella cuya publicacibn comprometa la seguridad nacional, la
seguridad publica o la defensa nacional y cuente con un propdsito genuino y un efecto
demostrable.

Ademas, prevé que podra considerarse como informacion reservada, aquella que
comprometa la seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la
Federacion, la Ciudad de México, los Estados y los Municipios, tendientes a preservar
y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio de los derechos de las
personas, asi como para el mantenimiento del orden publico.

En relacion con lo anterior, se considera que se pone en peligro el orden publico
cuando la difusion de la informacion pueda entorpecer los sistemas de
coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o
dificultar las estrategias contra la evasion de reos; o menoscabar o limitar la capacidad
de las autoridades encaminadas a disuadir o prevenir disturbios sociales.
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Asimismo, dentro de este supuesto normativo también se incluye aquella informacion
gue revele datos que pudieran ser aprovechados para conocer la capacidad de
reaccion de las instituciones encargadas de la seguridad publica, sus planes,
estrategias, tecnologia, informacion y sistemas de comunicaciones.

Ahora bien, respecto de la seguridad publica, cabe sefalar que la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 21 establece lo siguiente:

“Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Pablico y a las policias,
las cuales actuaran bajo la conduccién y mando de aquél en el ejercicio de esta funcién.

La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad
y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden
publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la
materia. La seguridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los
delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en
las respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones
de seguridad publica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica, incluyendo la Guardia Nacional, seran de caracter civil,
disciplinado y profesional. El Ministerio PUblico y las instituciones policiales de los tres 6rdenes
de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los fines de la seguridad publica y
conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las siguientes
bases minimas:

La Federacidn contara con una institucion policial de caracter civil denominada Guardia
Nacional, cuyos fines son los sefialados en el parrafo noveno de este articulo, la coordinaciéon
y colaboracién con las entidades federativas y Municipios, asi como la salvaguarda de los
bienes y recursos de la Nacién.

En términos del precepto constitucional en cita, se advierte que la seguridad publica es
una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los
Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el
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patrimonio de las personas, asi como contribuir ala generacion y preservacion del
orden publico y la paz social, y comprende la prevencion, investigaciéon y
persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en
los términos de la ley, en las respectivas competencias que la Constitucion sefiala.

Descrito el marco normativo relacionado con la causal de reserva en estudio, conviene
retomar que la informacion clasificada, contiene datos especificos de la instalacion,
infraestructura y operacion del sistema de seguridad a implementarse en la Central de
Abastos de la Ciudad de México; y su divulgacion podria entorpecer, dificultar o impedir
las acciones realizadas por el sujeto obligado, para salvaguardar la seguridad de la
Central de Abastos de la Ciudad de México, en virtud de que se daria conocer informacion
que es clave para la operacién del sistema de seguridad, asi como descripciones de su
infraestructura.

En el mismo orden de ideas, de la consulta de los documentos clasificados que este
Instituto realizo, se desprende que esta contiene la siguiente informacién:

+ 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de
México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019,
“Anexo Técnico”, Unicamente respecto de los datos consistente en la “Marca y
version propuestos” por la licitante contenidos en el documento. Dichos datos
[contenidos en diversas pestafias a lo largo del documento] dan cuenta de la marca y
modelo especificos de los bienes ofertados [productos, sistemas, plataformas,
consolas, hardware, interfaces, entre otros], con lo que se podria revelar las
especificaciones técnicas de los mismos a través de los fabricantes.

% a. Propuesta escalable, b. Caracteristicas del disefio técnico, y c. Matriz de
escalacion (organigrama de atencién). En conjunto, detallan las caracteristicas de
escalabilidad del sistema propuesto por la licitante para la adjudicacion concursada,
identificando partes y caracteristicas esenciales y funcionamiento de los productos,
programas y softwares a utilizarse.

« d. Envio e integracién de la informacion. Contiene las caracteristicas técnicas del
mecanismo para el envio e integracion de la informacion generada de los distintos
sistemas [COM y CAD] que conforman la plataforma de “C2 CEDA”, al “C5”.
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e. Desarrollo del sistema de energia regulada y continua. Contiene la descripcion
y caracteristicas del sistema de energia regulada y continua con una autonomia
minima 2 horas, asi como el detalle, diagramas y esquemas de su disefio y de los
equipos que utiliza.

f. Desarrollo de acomodo y distribucion. Detalla el acomodo y la distribucion interna
de todos los equipos y accesorios que iran instalados en el interior del GEPE, para
proteccion interna del equipo eléctrico, asi como el tamafio y forma del GEPE). Incluye
esquemas del equipo correspondiente.

g. Desarrollo alcances y ventajas (Cableado estructurado). Describe el suministro,
disefio e implementacion de la red de comunicacibn completa para la solucion
[Cableado estructurado], de la siguiente forma: Descripcién, alcance, condiciones
iniciales tanto en Edificio C2 CEDA como en Naves de CEDA,; arquitectura; disefio;
distribucion de cableado; cableado para interconectar las camaras de videovigilancia;
esquema unifilar de conexiébn a poste; esquema unifilar de conexion en muro;
diagramas de gabinete y de conexion de fibra optica; plataforma de telefonia; servicio
de interconexién de cadmaras (alcance, arquitectura, disefio), y del sistema Red LAN
(alcance, arquitectura, disefio).

h. Anexo cableado estructurado RCDD. Contiene la descripcion del sistema de
cableado estructurado para la implementacién del Centro de Comando y Control C2
en la Central de Abastos de la Ciudad de México.

i. Arquitectura redundante. Contiene a detalle el equipamiento necesario
(descripcidn especifica) para la implementacion de solucion de la plataforma de
gestion de incidentes (CAD).

2) A. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracion e
integracion de la plataforma de la gestion del video con solucién de
almacenamiento. En su conjunto, contiene el detalle de las funcionalidades y
caracteristicas técnicas, de operacion y de gestion de los sistemas de las plataformas
de video y almacenamiento de la informacion, asi como la descripcion y
especificaciones de las camaras de videovigilancia que conforman la red de monitoreo.
3) B. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracion de la
plataforma de gestién de los incidentes en tiempo real. Describe las caracteristicas
de la plataforma de gestion de incidentes que sera el motor para administrar los
servicios, las operaciones y los recursos de reaccion para responder a las solicitudes
de auxilio, reporte de eventos, atencion a servicios de locatarios, clientes y visitantes
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de la Central de Abasto; las caracteristicas, descripciones técnicas y funcionalidades
del programa con el que se funcionard; las caracteristicas y la descripcién técnica del
sistema cartografico que permite la visualizaciobn y administracion de incidentes,
infraestructura tecnoldgica, recursos operativos y referencias en un solo mapa, asi
como sus funcionalidades, las herramientas que utiliza, sus caracteristicas
tecnoldgicas y servicios cartograficos.

4) C. Especificaciones técnicas. - Sistema de telefonia y grabacion folio Gnico.
Detalla las caracteristicas técnicas, capacidades generales y especificaciones del
programa de comunicaciones inteligentes y el producto a utilizarse, asi como el detalle
de la operacion, interoperatividad, especificaciones de de rendimiento, de seguridad,
requisitos de licencia, y recursos.

5) D. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacion, configuracion del
videowall. Describe las caracteristicas, funcionalidades y especificaciones técnicas,
generales y eléctricas de las pantallas videowall y de la controladora para las mismas,
con las cuales se operara el programa integral.

6) E. Especificaciones técnicas (parte 1). - Suministro, disefio e implementacién
de la red de comunicacién completa para la solucion. Se describe y detalla el
disefio completo para la implementacién del cableado estructurado para la red de
comunicacion, integracion, interaccion de sistemas e intercambio de informacién, asi
como caracteristicas y especificaciones de los productos y materiales a utilizarse, asi
como la descripcién y especificaciones de los materiales y productos a utilizarse para
la instalacion de la red local LAN y de la red local de fibra Optica.

7) E. Especificaciones técnicas. (parte 2). - Sistema de energia regulada y
continua. Contiene las dimensiones e identificaciones del gabinete fuerza para Central
de Abastos, 1y 2; describe las especificaciones del gabinete de fuerza “CEDA”; asi
como el detalle de uso del controlador y las especificaciones de los productos a
utilizarse para la implementacion del sistema de energia regulada y continua y de sus
controladores.

8) F. Especificaciones técnicas. - Suministro e instalacion de servidores, equipos
de comunicacion y equipos de seguridad. Contiene el detalle, descripcion y
caracteristicas de los servidores, equipos de comunicacion y equipos de seguridad,
asi como de los routers.

9) G. Especificaciones técnicas. - Disefio, dimensionamiento, suministro
configuracion de lared de comunicacion entre el Centro de Comando y Control

96



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219
EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

de la Central de Abasto de la Ciudad de México; el Centro de Comando, Control,
Coémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México "C5"
y el Centro de Comando y Control “C2 Oriente”. Contiene la descripcion,
caracteristicas, aplicaciones, especificaciones y caracteristicas fisicas de las camaras
del Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la Ciudad de México; el
Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la
Ciudad de México "C5" y el Centro de Comando y Control “C2 Oriente”

+ 10) H. Especificaciones técnicas. - Monitoreo de la plataforma y componentes
tecnoldgicos. Detalla las caracteristicas y especificaciones del programa con el que
se implementara el monitoreo de la plataforma y componentes tecnol6gicos, asi como
del sistema a implementarse.

% 11) K. Especificaciones técnicas. - Disefio e implementacion de la plataforma de
comunicacion que integre alarmas, telefonia, radiocomunicacién operativa,
comunicacion por frecuencias de radio (Tetra, 4 g), considera el suministro y
configuracion de 100 terminales de radio comunicacion multimedia. Describe las
caracteristicas técnicas, funcionalidades, arquitectura, instalacion, operacion,
mantenimiento, seguridad y especificaciones del programa a utilizarse para la
implementacion de la plataforma de comunicacion integral de alarmas, telefonia,
radiocomunicacion operativa, y comunicacién por frecuencia de radio, asi como
aspectos, escenarios de aplicacion, y especificaciones de hardware y nucleo de las
terminales de radiocomunicacion multimedia. De igual forma, detalla las
especificaciones y hardware con las que opera la consola de despacho y la solucion
para la administracion de la red fija.

s 12) L. Especificaciones técnicas. - Suministro, instalacién, conexion vy
configuracion de 620 camaras. Detalla las caracteristicas, dimensiones, accesorios
opcionales y especificaciones técnicas de los modelos de las camaras fijas, de
tecnologia 4K, de domo, y de los botones de auxilio que conforman el sistema.

% 13) N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro, instalacion de equipamiento
para los nuevos despachos del nuevo centro de control y comando C2 Central
de Abasto de la Ciudad de Meéxico. Describe las especificaciones técnicas y
dimensiones del equipamiento a instalarse en los despachos del nuevo centro de
control y comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de México.

% 14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes. Contiene seis anexos en los que se observan
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especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catélogos, folletos, y documentos
de fabricantes relacionados con los mismos.

Como se puede advertir, la informacion contenida en los documentos de referencia,
pondria en riesgo la seguridad de la Central de Abasto de la Ciudad de México, sus
instalaciones y naves comerciales, puesto que afectaria la capacidad de reaccion de
las autoridades, en tanto que se conoceria el funcionamiento y operacién del sistema de
integral de seguridad y de videovigilancia a implementarse, asi como su entramado,
dejandolo vulnerable y dando lugar a cualquier tipo de actos que pudieran entorpecer du
debido funcionamiento, o la rapida atencion a delitos o emergencias.

Dicha informacién compromete la seguridad publica, al poner en peligro las
funciones de seguridad a cargo de Ciudad de México, por conducto del Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano (C5), tendientes a
preservar y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio de los derechos
de las personas, asi como para el mantenimiento del orden publico dentro de la
circunscripcion territorial en que se implemente el sistema de videovigilancia y
monitoreo al que alude la informacién en estudio.

Ademas, contiene datos especificos de la instalacién, infraestructura y operacion
del sistema de seguridad a implementarse en la Central de Abastos de la Ciudad
de México; por lo que su divulgacién daria a conocer la capacidad de reaccion del C5
de la Ciudad de México, sus planes, estrategias, tecnologia, informacién y sistemas
de comunicaciones, y por ende, se podria entorpecer, dificultar o impedir las acciones
realizadas por dicha autoridad para salvaguardar la seguridad de las personas que
transiten o se encuentren en dicha circunscripcién, en virtud de que, como ya se indicé,
se revelaria informacion trascendental para la operacion del sistema de seguridad, asi
como descripciones y especificaciones de su infraestructura, pudiendo, ademas, ser
objeto de acciones tendientes a afectar o menoscabar los sistemas de coordinacion
interinstitucional entre el referido C5y las demas corporaciones de seguridad con
las que se vincula.

En relatadas circunstancias, no debe perderse de vista que, de conformidad con el
articulo 184 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
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Cuentas de la Ciudad de México, en concatenacion con los diversos 103y 104 de la Ley
General de la materia, este Instituto considera que:

>

La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés del publico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a detalles técnicos de los sistemas, programas y
equipo a implementarse en la plataforma de seguridad para la Central de Abasto de
la Ciudad de México, exponiendo los puntos vulnerables de su infraestructura y
funcionamiento y, por ende, dejandolo expuesto a cualquier acto que pudiera
entorpecer du debido funcionamiento, o la rpida atencion a delitos, emergencias,
o0 situaciones de proteccion civil, entre otros.

Con base en el conocimiento de los datos en cuestion, los elementos del sistema
de seguridad pueden ser objeto de interferencias, o cualquier otro acto enfocado a
menoscabar su funcionamiento, con lo que se mermaria la eficacia de las
instituciones de seguridad publica, en este caso, del C5 de la Ciudad de México,
para el mantenimiento del orden publico dentro de la circunscripcion territorial en la
que se implementaria el referido sistema.

El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
que la divulgacion de la informacion en comento, supone un peligro para el
correcto desempefio de las funciones de seguridad a cargo del C5 de la
Ciudad de México, en tanto que se conoceria su capacidad de reaccion,
estrategias, tecnologia, informacién y sistemas de comunicaciones, y por ende, se
podria entorpecer, dificultar o impedir las acciones realizadas por dicha autoridad
para salvaguardar la seguridad de las personas que transiten o se encuentren en
dicha circunscripcion.

Lalimitacidon se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida tomada
consistente en la reserva de la informacion por un tiempo determinado, resulta
idénea para evitar un perjuicio en el fin constitucionalmente valido que se persigue,
como lo es, garantizar la seguridad publica y el correcto desempefio de las
funciones en dicha materia, de la autoridad que la tiene a su cargo, en este caso, el
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Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de
la Ciudad de México.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de la informacién
como reservada, en su modalidad de seguridad publica, de los documentos
consistentes en: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante
“Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacibn publica nacional
C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, Unicamente respecto de los datos consistentes en
la “Marca y version propuestos” por la licitante contenidos en el documento; a. Propuesta
escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c. Matriz de escalacion (organigrama de
atencién); d. Envio e integracion de la informacién; e. Desarrollo del sistema de energia
regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo y distribucion; g. Desarrollo alcances y
ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo cableado estructurado RCDD; i. Arquitectura
redundante; y las especificaciones técnicas: 2) A. Suministro, instalacion, configuracion
e integracion de la plataforma de la gestion del video con solucién de almacenamiento; 3)
B. Suministro, instalacion, configuracién de la plataforma de gestién de los incidentes en
tiempo real; 4) C. Sistema de telefonia y grabacién folio Unico; 5) D. Suministro,
instalacion, configuracion del videowall; 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e implementacion
de la red de comunicacién completa para la solucién; 7) E. Parte 2. Sistema de energia
reguladay continua; 8) F. Suministro e instalacion de servidores, equipos de comunicacion
y equipos de seguridad; 9) G. Disefio, dimensionamiento, suministro configuracion de la
red de comunicacion entre el "C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la plataforma y
componentes tecnoldgicos; 11) K. Disefio e implementacion de la plataforma de
comunicacién que integre alarmas, telefonia, radiocomunicacion operativa, comunicacion
por frecuencias de radio (Tetra, 4 g), considera el suministro y configuracién de 100
terminales de radio comunicacion multimedia; 12) L. Suministro, instalacion, conexion y
configuracion de 620 camaras. 13) N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro,
instalacion de equipamiento para los nuevos despachos del nuevo centro de control y
comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de México, y 14) O. Especificaciones técnicas
de los bienes ofertados, catalogos, folletos, documentos de fabricantes; ello, en términos
de los articulos 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.
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Sin demérito de lo analizado, no obsta sefialar que, en lo tocante al documento
consistente en: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante
“Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019, el cual se encuentra identificado como “Anexo Técnico”, mismo que
consta de ciento catorce fojas y que fue elaborado por la licitante, consiste en la
propuesta técnica ofertada por “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacidn publica nacional C5/LPN/003/2019, que se presentd de conformidad con las
especificaciones y requisitos minimos previstos en las bases del Anexo Técnico
establecidos en la licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019 por el propio sujeto
obligado.

Asi, aunque en el citado documento se resefian los documentos comprendidos en la
totalidad del Anexo Técnico, lo cierto es que se trata de una descripcion general que no
permite conocer sus caracteristicas o especificaciones concretas, ni tampoco la
operacion o infraestructura del sistemas de seguridad, puesto que la licitante realiza las
propuestas en términos del Anexo Técnico que forma parte de las bases de la
licitaciobn C5/LPN/003/2019, publicada por el Centro de Comando, Control,
Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México en su
propio sitio oficial®.

Es decir, la descripcion de los componentes ofertados contenidos en el “Anexo Técnico”,
se focalizan en comprobar a la autoridad que los mismos cumplen con los requisitos
minimos establecidos en las bases de la licitacion C5/LPN/003/2019, sin profundizar en
su funcionamiento, infraestructura, arquitectura o demas especificaciones gue pudieran
dar cuenta del funcionamiento del sistema a implementarse.

Bajo esta logica, este Instituto no advierte como al dar a conocer el documento 1)
Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México
S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo
Técnico” [salvo los datos consistentes en la “Marca y version propuestos” por la licitante],
se comprometa 0 ponga en riesgo la seguridad publica, o se pongan en peligro las
funciones a cargo del Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y

5 Consultable en: https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/LPN-003/anexo-tecncio-lpn003.pdf
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Contacto Ciudadano de la Ciudad de México o de alguna otra institucion de seguridad
publica, tendientes a preservar y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio
de los derechos de las personas, asi como para el mantenimiento del orden publico.

Tampoco se advierte que su difusion pueda entorpecer los sistemas de coordinacion
interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o dificultar las estrategias
contra la evasion de reos; o menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades
encaminadas a disuadir o prevenir disturbios sociales, ni que revele datos que pudieran
ser aprovechados para conocer la capacidad de reaccion del Centro de Comando,
Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México, sus
planes, estrategias, informacion y sistemas de comunicaciones, pues como ya se
puntualiz6, la informacion que contiene el Anexo no precisa de forma concreta ningun
elemento del sistema de seguridad y videovigilancia a implementarse, de su
infraestructura, funcionamiento, o caracteristicas técnicas del mismo.

Al contrario, este 6rgano garante considera que el “Anexo Técnico” con la propuesta
técnica presentada por la licitante ganadora de la licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019, al derivar de un proceso de contratacién celebrado con una autoridad,
implica la erogacién de recursos publicos, por lo que su difusiébn permite conocer si
efectivamente la propuesta ofertada por el licitante cumpli6 con los requerimientos
técnicos establecidos en las bases de la licitacion correspondientes para obtener la
adjudicacién en cuestiéon, lo que abona a la rendicién de cuentas de los sujetos
obligados en el ejercicio de los recursos que le son desighados, asi como en la
transparencia de los procesos de contratacion de bienes y servicios que los sujetos
obligados celebran con personas morales para su correcto funcionamiento.

Lo anterior, como ya se menciono previamente, con la salvedad de los datos consistentes
en la “Marca y versidon propuestos” por la licitante contenidos en el documento en
estudio, los cuales se localizan en cada uno de los apartados que se desarrollan de
conformidad con el Anexo Técnico que forma parte de las bases de la licitacion, mediante
una pestafa que, para mayor referencia, se agrega un extracto a manera de ejemplo:

Marca y version propuesta por TELMEX:
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En ese sentido, conocer la marca y version propuestos por la licitante, respecto de cada
uno los servicios que se ofertan y que forman parte de la propuesta técnica, permitirian
conocer la tecnologia, el producto especifico y las especificaciones que se proponen
utilizar o implementar en el sistema de seguridad materia del concurso, pues al ser bienes
gue se ofertan y comercializan en el mercado privado, bastaria con conocer la marca o
la version de los mismos para obtener sus especificaciones directamente de los sitios de
los fabricantes.

Por ello, y de conformidad el articulo 180 de la Ley local de la materia, el sujeto obligado
debera realizar una version publica del documento 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, en la que Unicamente se
deberan testar las pestafias con los datos ya referidos.

Con base en lo expuesto, este Instituto determina que el contenido del documento 1)
Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México
S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo
Técnico” [salvo los datos consistentes en la "Marca y version propuestos” por la licitante
contenidos en el mismo], el cual consta de ciento catorce fojas, no actualiza la hip6tesis
de clasificacion prevista en los articulos 113, fraccién | de la Ley General de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica.

Por otra parte, también se observa que el documento 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacién publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico” cuenta con los datos
referentes al nombre y firma del apoderado legal de la licitante.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos encontramos regulado el derecho a la vida privada, entendida como el limite
a la intromisién del Estado en el ambito de la persona, en los articulos 6 y 16, los cuales
establecen lo siguiente:

“ARTICULO 6.
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Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes
principios y bases:

Il. Lainformacion que se refiere alavida privaday los datos personales sera protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la protecciéon de sus datos personales, al acceso,
rectificaciéon y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los
términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcién a los principios que
rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden
publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.”

De las normas constitucionales transcritas, se desprende que la informacion que se
refiere al &mbito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar
protegida en los términos y con las excepciones a los principios de tratamiento de datos
que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la

proteccién de sus datos personales.

Por su parte, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, dispone lo siguiente:

“Articulo 186. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso
a ella los titulares de la misma, sus representantes y las personas servidoras publicas

facultadas para ello.
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Articulo 191. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la informacion.
No se requerira el consentimiento del titular de la informacion confidencial cuando:

I. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

Il. Por ley tenga el caracter de publica;

I1l. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de salubridad general, o para proteger los derechos de terceros, se requiera
su publicacion; o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre y cuando
la informacidn se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Como se aprecia, se considera informacion confidencial la que contenga datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable, misma que no estara
sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares de la misma,
sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.

De igual forma, para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion
confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacioén, excepto cuando i) la informacion se encuentre en registros publicos o
fuentes de acceso publico, ii) por ley tenga el caracter de publica, iii) exista una orden
judicial, iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para proteger los
derechos de terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en términos de los
tratados y los acuerdos interinstitucionales.

Asimismo, los sujetos obligados seran responsables de los datos personales y, en
relacion con éstos, deberan cumplir, con las obligaciones establecidas en las leyes de la

materia.

Establecido el marco regulatorio general, se procede al analisis de los datos de personas
fisicas contenidos en el documento analizado.

» Nombre y firma de particular en su calidad de representantes legal de la
licitante.
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El nombre es un atributo de la persona fisica que lo identifica de los demé&s. En este
sentido, es conducente sefalar que el nombre se integra del prenombre o nombre de pila
y los apellidos de la persona, elementos necesarios para dar constancia de personalidad,
que permiten la identificacion de un individuo.

Por su parte, la firma es considerada como un atributo de la personalidad de las personas,
al tratarse de informacion grafica a través de la cual su titular exterioriza su voluntad en
actos publicos y privados y en virtud de que a través de ésta se puede identificar a una
persona.

Por lo expuesto, como regla general, tanto el nombre como la firma de particulares se
tratan de datos de caracter confidencial.

Sin embargo, en el caso concreto el nombre y la firma contenidas en el “Anexo Técnico”
corresponden al representante legal de la licitante que presenté la propuesta técnica al
sujeto obligado.

En este orden de ideas, el nombre permite la identificacion de la persona que legalmente
actla en nombre de una persona moral que participé en un proceso de licitacion con el
fin de obtener recursos publicos con motivo de una contraprestacion, y en el caso
concreto, resulté ganadora, en tanto que su firma exterioriza la voluntad de la persona
moral que representa.

Sirve como apoyo, de manera analoga, el criterio 01/19 emitido por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
gue a la letra sefiala lo siguiente:

“Datos de identificacién del representante o apoderado legal. Naturaleza juridica. El
nombre, la firmay la rdbrica de una persona fisica, que actie como representante o apoderado
legal de un tercero que haya celebrado un acto juridico, con algun sujeto obligado, es
informacion publica, en razén de que tales datos fueron proporcionados con el objeto de
expresar el consentimiento obligacional del tercero y otorgar validez a dicho instrumento
juridico.”
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Del criterio en cita, se desprende que el nombre, la firma y la rabrica de una persona
fisica, que actie como representante o apoderado legal de un tercero que haya
celebrado un acto juridico, con algun sujeto obligado, es informacion publica, en
razon de que tales datos fueron proporcionados con el objeto de expresar el
consentimiento obligacional del tercero y otorgar validez a dicho instrumento juridico.

Lo anterior, trasladado al caso concreto, permite establecer que el nombre y firma del
representante legal de la licitante, contenidos en el “Anexo Técnico” presentado por dicha
persona moral en el proceso de licitacién publica nacional C5/LPN/003/2019, da cuenta
de la representacion de quien actia a nombre de la licitante y genera certeza
respecto de la validez del documento presentado como propuesta técnica, maxime
que este derivo en la adjudicacién de la licitacion en la que participgd.

Por lo anterior, en el caso concreto, no procede la clasificacion del nombre y firma del
representante legal de la licitante como confidenciales, en términos del articulo 186 de
la Ley de la materia.

Analisis de la clasificacién de la informacion, con fundamento en el articulo 183,
fraccion lll, de la Ley local de la materia.

En lo tocante a dicha causal de reserva, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo siguiente:

“Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

Ill. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;

En relacion con tal disposicion, los Lineamientos Generales disponen lo siguiente:

“Vigésimo sexto. De conformidad con el articulo 113, fraccién VIl de la Ley General, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que obstruya la prevencion de delitos al
obstaculizar las acciones implementadas por las autoridades para evitar su comision, o
menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la comision de delitos.

Para que se verifique el supuesto de reserva, cuando se cause un perjuicio a las actividades
de persecucion de los delitos, deben de actualizarse los siguientes elementos:
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I. La existencia de un proceso penal en sustanciacion o una carpeta de investigacion en
tramite;

Il. Que se acredite el vinculo que existe entre la informacion solicitada y la carpeta de
investigacion, o el proceso penal, segun sea el caso, y

Ill. Que la difusién de la informacion pueda impedir u obstruir las funciones que ejerce el
Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de investigacién o ante los tribunales
judiciales con motivo del ejercicio de la accién penal.”

De la normatividad invocada se colige que, como informacién reservada podra
clasificarse aquella cuya publicacién obstruya la prevencién o persecucién de los
delitos.

Para acreditar que la informacion requerida pudiera obstruir la prevencion de los delitos,
debe vincularse con la afectacion a las acciones implementadas por las autoridades para
evitar su comision, o menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la
comision de delitos.

En tanto, para acreditar que la informacién requerida pudiera obstruir la persecucién de
los delitos, deben configurarse los siguientes elementos:

i) La existencia de un proceso penal en sustanciacién o una carpeta de investigacion
en tramite;

ii) Que se acredite el vinculo que existe entre la informacion solicitada y la carpeta de
investigacion, o el proceso penal, segun sea el caso; y

iii) Que la difusién de la informacion pueda impedir u obstruir las funciones que ejerce
el Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de investigacién o ante los
tribunales judiciales con motivo del ejercicio de la accion penal.

Como se puede advertir, de la causal de reserva en analisis se desprenden dos

vertientes: la primera se refiere a la prevencion de los delitos y la segunda a la
persecucion de los mismos.
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Es decir, prevencién y persecucion son conceptos diferentes pues, el primero se
refiere a evitar la comisién de delitos, mientras que el segundo se invoca una vez
constituida la conducta ilicita.

Lo anterior resulta relevante, ya que mediante la clasificacion invocada se convalida que
revelar la informacion de la infraestructura tecnoldgica y fisica de la plataforma de
seguridad a implementarse en la Central de Abasto, podria entorpecer la reaccion
inmediata del C5 de la Ciudad de México, en caso de comision de delitos, desastres
naturales, urgencias médicas, situaciones de proteccion a la poblacién civil, entre otros;
es decir, se invoco la vertiente de prevencidon de delitos a través del monitoreo y
videovigilancia que se implementarian a través de la plataforma se seguridad en la
Central de Abasto de la Ciudad de México.

Sumado a lo previo, y en estrecha concordancia con el andlisis desarrollado en el
apartado anterior, la revelacion de la informacion contenida en los documentos
clasificados, también pondria en riesgo las funciones en materia de seguridad
publica a cargo del C5 de la Ciudad de México en la Central de Abato, en tanto que
se conoceria las caracteristicas y la operacion del sistema de integral de seguridad y de
videovigilancia a implementarse, asi como su entramado, dejandolo vulnerable y dando
lugar a cualquier tipo de actos que pudieran entorpecer du debido funcionamiento, la
rapida atencién a delitos o emergencias, asi como el mantenimiento del orden publico
dentro de la circunscripcion territorial, pues contiene datos especificos de la
instalacién, infraestructura y operacion del sistema de seguridad a implementarse
en la Central de Abasto, incluyendo su tecnologia.

A propésito de lo descrito, el Codigo Penal para el Distrito Federal dispone lo siguiente:

“ARTICULO 363. Se impondran de cinco a quince afios de prision, y suspension de derechos
politicos de uno a siete afios, al que, con el fin de trastornar la vida econémica, politica, social
o cultural del Distrito Federal o para alterar la capacidad del Gobierno para asegurar el orden
publico:

V. Dafie o destruya recursos esenciales que el Distrito Federal tenga destinados para el
mantenimiento del orden publico.”
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De conformidad con el precepto legal en cita, comete el delito de sabotaje el que, con el
fin de trastornar la vida econémica, politica, social o cultural del Distrito Federal o para
alterar la capacidad del Gobierno para asegurar el orden publico, entre otras
conductas, dafie o destruya recursos esenciales que el Distrito Federal tenga
destinados para el mantenimiento del orden publico.

En ese sentido, se advierte que el dar a conocer la informacion materia del presente
agravio, supone que la plataforma de seguridad a implementarse en la Central de Abasto
de la Ciudad de México, no so6lo quede expuesta a actos que entorpezcan su funcion de
para la prevencion de conductas delictivas que se podrian cometer en la circunscripcion
territorial que abarca el monitoreo y videovigilancia de la zona, sino que ademas, podria
ser objeto de la comision de delitos directamente en su infraestructura fisica, tecnolégica
e informética, pues se conocerian aspectos especificos de su operacion, funcionamiento
y sistemas de seguridad.

Asi, de conformidad con los articulos 173 y 174 de la Ley de la materia, este Instituto
considera que:

» La divulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés del publico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a detalles técnicos de los sistemas, programas y
equipo a implementarse en la plataforma de seguridad para la Central de Abasto de
la Ciudad de México, exponiendo los puntos vulnerables de su infraestructura y
funcionamiento y, por ende, colocaria al C5 de la Ciudad de México en un estado
de vulnerabilidad contra atagues o delitos que afecten a sus instalaciones y
sistemas, poniendo en riesgo el mantenimiento del orden publico.

Con base en el conocimiento de los datos en cuestion, los elementos del sistema
de seguridad pueden ser objeto de interferencias, o cualquier otro acto enfocado a
menoscabar su funcionamiento, con lo que se mermaria la eficacia del C5 de la
Ciudad de México, de su funcion de vigilancia y monitoreo, en detrimento de la
prevencion de delitos que se pretenden evitar con la operacion de la videovigilancia
gue se implemente en la zona.
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»  El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
que la divulgacion de la informacion en comento, supone un peligro para el
correcto desempefio de las funciones de seguridad a cargo del C5 de la
Ciudad de Meéxico, en tanto que se conoceria su capacidad de reaccion,
estrategias, tecnologia, informacién y sistemas de comunicaciones, y por ende, se
podria entorpecer, dificultar o impedir las acciones realizadas por dicha autoridad
para evitar la comision de delitos que se puedan cometer en contra de la integridad
y seguridad de las personas gue transiten o se encuentren en dicha circunscripcion,
o incluso, ser objeto de delitos en contra de su propia infraestructura tanto fisica
como informatica, con lo cual se podria modificar, destruir o provocar la pérdida de
informacion toral para el desarrollo de sus funciones.

» Lalimitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida tomada
consistente en la reserva de la informacion por un tiempo determinado, resulta
idonea para evitar un perjuicio en el fin constitucionalmente valido que se persigue,
como lo es, garantizar la prevencion de delitos en contra de la infraestructura de la
institucién local de seguridad publica o en contra de las personas que se localicen
y/o transiten en la Central de Abasto de la Ciudad de México.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de lainformacién
como reservada, de los documentos consistentes en: 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacién publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, Unicamente respecto de
los datos consistentes en la “Marca y version propuestos” por la licitante contenidos en el
documento; a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c. Matriz de
escalacion (organigrama de atencién); d. Envio e integracion de la informacion; e.
Desarrollo del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo y
distribucion; g. Desarrollo alcances y ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo
cableado estructurado RCDD; i. Arquitectura redundante; y las especificaciones
técnicas: 2) A. Suministro, instalacion, configuracion e integracién de la plataforma de la
gestion del video con solucibn de almacenamiento; 3) B. Suministro, instalacién,
configuracion de la plataforma de gestidén de los incidentes en tiempo real; 4) C. Sistema
de telefonia y grabacion folio Unico; 5) D. Suministro, instalacion, configuracion del
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videowall; 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e implementacién de la red de comunicacion
completa para la solucion; 7) E. Parte 2. Sistema de energia regulada y continua; 8) F.
Suministro e instalacion de servidores, equipos de comunicacién y equipos de seguridad,
9) G. Disefio, dimensionamiento, suministro configuracion de la red de comunicacion entre
el "C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la plataforma y componentes tecnol6gicos;
11) K. Disefio e implementacién de la plataforma de comunicacion que integre alarmas,
telefonia, radiocomunicacion operativa, comunicacion por frecuencias de radio (Tetra, 4
g), considera el suministro y configuraciéon de 100 terminales de radio comunicacién
multimedia; 12) L. Suministro, instalacion, conexién y configuracion de 620 camaras. 13)
N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro, instalacion de equipamiento para los nuevos
despachos del nuevo centro de control y comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de
México, y 14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes; ello, en términos del articulo 183, fraccion lll de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Ahora bien, tal como sucedidé en la casual de reserva analizada en el apartado que
precede, respecto del documento consistente en: 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, el cual se encuentra identificado como
“Anexo Técnico”, este érgano resolutor no advierte como al dar a conocer el citado
documento [salvo los datos consistentes en la “Marca y versidon propuestos” por la
licitante], se obstruya la funcion de la prevencién de delitos a cargo del C5 de la Ciudad
de México o de alguna otra institucion de seguridad publica, o se potencialice el riesgo
de que dichas autoridades sean objeto de sabotajes y/o cualquier otro delito que atente
en contra de su infraestructura, pues como ya se indicé dicho Anexo consiste en la
propuesta técnica ofertada por “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, que se presentd de conformidad con las
especificaciones y requisitos minimos previstos en las bases del Anexo Técnico
establecidos en la licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019 por el propio sujeto
obligado.

Lo que se traduce en que, a pesar de que en el documento se resefian los demas
apartados que conforman la totalidad del Anexo Técnico, se trata de una descripcion
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general que no permite conocer sus caracteristicas o especificaciones concretas, ni
tampoco la operacion o infraestructura del sistemas de seguridad, puesto que la licitante
realiza las propuestas en términos del Anexo Técnico que forma parte de las bases de la
licitacion C5/LPN/003/2019, por lo que, en la especie, la entrega de su contenido no
permitiria prever algun delito o entorpecer las funciones del C5 para los mismos
fines.

Bajo tales razonamientos, este Instituto considera que el contenido del documento 1)
Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México
S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo
Técnico” [salvo los datos consistentes en la “Marca y version propuestos” por la licitante
contenidos en el mismo], el cual consta de ciento catorce fojas, no actualiza la hipétesis
de clasificacion prevista en el articulo 183, fraccion lll, la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Anadlisis de la clasificacion de la informacién, con fundamento en el articulo 183,
fraccién IX, de la Ley de la materia.

Respecto de dicha hipoétesis normativa, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo siguiente:

“Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

IX. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean acordes
con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la contravengan; asi
como las previstas en tratados internacionales.

En relacion con tal disposicion, los Lineamientos Generales disponen lo siguiente:

“Trigésimo segundo. De conformidad con el articulo 113, fraccion Xlll de la Ley General,
podra considerarse como informacién reservada, aquella que por disposicion expresa de una
ley o de un Tratado Internacional del que el Estado mexicano sea parte, le otorgue tal caracter
siempre que no se contravenga lo establecido en la Ley General.
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Para que se actualice este supuesto de reserva, los sujetos obligados deberan fundar y
motivar la clasificacion de la informacion, sefialando de manera especifica el supuesto
normativo que expresamente le otorga ese caracter.

De los preceptos normativos en cita, se advierte que se considera como informacion
reservada la que por disposicidon expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que
sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en las Leyes de la
materia y no la contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.

Asimismo, se dispone que para que se actualice este supuesto de reserva, los sujetos
obligados deberan fundar y motivar la clasificacion de la informacion, sefialando
de manera especifica el supuesto normativo que expresamente le otorga ese
caracter.

En este orden de ideas, debe retomarse que el sujeto obligado invocé dicho supuesto
normativo, de conformidad con lo previsto en los articulos 22 y 23, fracciones |y II, de
la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito
Federal, que a la letra sefalan lo siguiente:

“Articulo 22.- Toda informacién obtenida por la Secretaria con el uso de equipos o sistemas
tecnoldgicos, conforme a los lineamientos de la presente Ley, debe registrarse, clasificarse y
tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal.

Articulo 23.- Toda informacion recabada por la Secretaria, con arreglo a la presente Ley, se
considerara reservada en los siguientes casos:

I. Aquella cuya divulgacion implique la revelacién de normas, procedimientos, métodos,
fuentes, especificaciones técnicas, sistemas, tecnologia o equipos Utiles a la generacién de
inteligencia para la prevencion o el combate a la delincuencia en el Distrito Federal,

Il. Aquella cuya revelacién pueda ser utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la
seguridad publica o las instituciones del Distrito Federal; y

Del articulado de referencia, se colige que la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal, dispone de manera expresa que toda
informacion obtenida por la ahora Secretaria de Seguridad Ciudad de la Ciudad de

114



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219
EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

México, con el uso de equipos o sistemas tecnoldgicos, debe registrarse, clasificarse
y tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal.

Ademas, que toda informacién recabada por dicha dependencia, con arreglo a la
Ley, se considerara reservada cuando: 1) su divulgacion implique la revelacién de
normas, procedimientos, métodos, fuentes, especificaciones técnicas, sistemas,
tecnologia o equipos utiles a la generacién de inteligencia para la prevencién o el combate
a la delincuencia en el Distrito Federal; y IlI) su revelacion pueda ser utilizada para
actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad publica o las instituciones del Distrito
Federal.

Asi, en correlacion con las causales de reserva estudiadas con antelacion, se tiene que
los documentos consistentes en: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada
por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacién publica
nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, unicamente respecto de los datos
consistentes en la *Marca y version propuestos” por la licitante contenidos en el
documento; a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c. Matriz de
escalacion (organigrama de atencion); d. Envio e integracion de la informacion; e.
Desarrollo del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo y
distribucién; g. Desarrollo alcances y ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo
cableado estructurado RCDD; i. Arquitectura redundante; y las especificaciones
técnicas: 2) A. Suministro, instalacion, configuracion e integracion de la plataforma de la
gestion del video con solucion de almacenamiento; 3) B. Suministro, instalacién,
configuracion de la plataforma de gestion de los incidentes en tiempo real; 4) C. Sistema
de telefonia y grabacion folio Unico; 5) D. Suministro, instalacion, configuracion del
videowall; 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e implementacion de la red de comunicacion
completa para la solucion; 7) E. Parte 2. Sistema de energia regulada y continua; 8) F.
Suministro e instalacion de servidores, equipos de comunicacion y equipos de seguridad;
9) G. Disefo, dimensionamiento, suministro configuracion de la red de comunicacion
entre el "C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la plataforma y componentes
tecnolégicos; 11) K. Disefio e implementacién de la plataforma de comunicacion que
integre alarmas, telefonia, radiocomunicacién operativa, comunicacién por frecuencias
de radio (Tetra, 4 g), considera el suministro y configuracién de 100 terminales de radio
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comunicacién multimedia; 12) L. Suministro, instalacién, conexion y configuracion de 620
camaras. 13) N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro, instalacion de equipamiento
para los nuevos despachos del nuevo centro de control y comando C2 Central de Abasto
de la Ciudad de México, y 14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados,
catalogos, folletos, documentos de fabricantes, contienen informacion sobre:

e Sistemas, tecnologia y equipos utiles en la generacién de inteligencia para la
prevencion o el combate a la delincuencia en la Ciudad de México, en tanto que se
detalla el entramado completo de la arquitectura, redes de comunicacion,
caracteristicas, funcionamiento y operacién de la plataforma de seguridad a
implementarse en la Central de Abasto de la Ciudad de México, con fines de
monitoreo y vigilancia en dicha zona.

e Ademads, su revelacién puede ser utilizada para actualizar o potenciar una amenaza
ala seguridad publica o las instituciones de la Ciudad de México, en tanto que da
cuenta de la infraestructura tecnoldgica, informatica y fisica de la mencionada
plataforma y de las instalaciones en que operara la misma, cuya administracion
corresponde a una institucion de seguridad publica como lo es el Centro de Comando,
Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México,
por lo que darla a conocer situaria en una posicion de vulnerabilidad al sujeto obligado,
asi como a la funciéon que tiene encomendada de salvaguarda de la seguridad
ciudadana y del orden publico.

Luego entonces, se concluye que:

e La informacién en estudio tiene el caracter de reservada por disposicion expresa del
articulo 23, fracciones | y Il de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal.

e Las disposiciones sefialadas son acordes con las bases, principios y disposiciones
establecidos en las Leyes de la materia y no las contravienen; mas aun si se considera
que la informacion protegida también fue susceptible de clasificacién, con fundamento
en otras hipotesis normativas contenidas en las mismas.
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e El sujeto obligado fund6 y motivé la clasificacion de la informacion, sefialando de

manera especifica el supuesto normativo que expresamente le otorga ese caracter, y
las razones por las cuales dicho supuesto normativo encuadraba en el caso concreto.

Por ello, de conformidad con los articulos 173y 174 de la Ley de la materia, este Instituto
considera que:

>

La divulgacion de la informacién representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés del publico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a detalles técnicos de los sistemas, redes de
comunicacién, programas y equipo a implementarse en la plataforma de seguridad
para la Central de Abasto de la Ciudad de México, cuya administracion corresponde
a una institucion de seguridad publica como lo es el Centro de Comando, Control,
Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México, por lo
que darla a conocer situaria en una posicion de vulnerabilidad al sujeto obligado,
asi como a la funcion que tiene encomendada de salvaguarda de la seguridad
ciudadana y del orden publico

Ademas, conocer la informacion implicaria tener detalles de los términos y puntos
vulnerables para el funcionamiento de toda la red de comunicacion que sostiene la
plataforma propuesta por el proveedor, lo cual representa un riesgo real de perjuicio
al interés publico, en virtud de que se obstaculizarian las acciones de las
autoridades para preservar la seguridad publica.

El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
que la divulgacion de la informacion en comento, supone un peligro para el correcto
desempeiio de las funciones de seguridad a cargo del C5 de la Ciudad de México,
pues se conoceria su capacidad de reaccion, estrategias, tecnologia, informacion y
sistemas de comunicaciones, que sirven en la generacion de inteligencia para el
combate a la delincuencia en la Ciudad de México.

Sumado a lo anterior, la informacion sobre la tecnologia e informacion que recaba

el C5, podria utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad
publica o a la misma institucion.
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» Lalimitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida tomada
consistente en la reserva de la informacién por un tiempo determinado, resulta
idonea para evitar un perjuicio en el bien juridico tutelado por las disposiciones que
le confieren tal caracter, como lo es, la generacion de inteligencia para el combate
a la delincuencia en la Ciudad de México, asi como evitar que la misma pueda ser
utilizada para actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad publica o sus
instituciones.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de lainformacién
como reservada, de los documentos consistentes en: 1) Anexo técnico de la propuesta
técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de
licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, Unicamente respecto de
los datos consistentes en la “Marca y version propuestos” por Ia licitante contenidos en el
documento; a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c. Matriz de
escalacién (organigrama de atencién); d. Envio e integracién de la informacion; e.
Desarrollo del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo vy
distribucién; g. Desarrollo alcances y ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo
cableado estructurado RCDD; i. Arquitectura redundante; y las especificaciones
técnicas: 2) A. Suministro, instalacién, configuracion e integracion de la plataforma de la
gestion del video con solucidbn de almacenamiento; 3) B. Suministro, instalacién,
configuracion de la plataforma de gestién de los incidentes en tiempo real; 4) C. Sistema
de telefonia y grabacion folio Unico; 5) D. Suministro, instalacion, configuracion del
videowall; 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e implementacion de la red de comunicacion
completa para la solucion; 7) E. Parte 2. Sistema de energia regulada y continua; 8) F.
Suministro e instalacion de servidores, equipos de comunicacion y equipos de seguridad;
9) G. Disefio, dimensionamiento, suministro configuracion de la red de comunicacion entre
el "C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la plataforma y componentes tecnoldgicos;
11) K. Disefio e implementacion de la plataforma de comunicacion que integre alarmas,
telefonia, radiocomunicacion operativa, comunicacién por frecuencias de radio (Tetra, 4
g), considera el suministro y configuracién de 100 terminales de radio comunicacién
multimedia; 12) L. Suministro, instalacién, conexién y configuracion de 620 camaras. 13)
N. Especificaciones técnicas. - N. Suministro, instalacion de equipamiento para los nuevos
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despachos del nuevo centro de control y comando C2 Central de Abasto de la Ciudad de
México, y 14) O. Especificaciones técnicas de los bienes ofertados, catalogos, folletos,
documentos de fabricantes; ello, en términos del articulo 183, fraccién IX de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en relacién con el diverso 23, fracciones | y Il, de la Ley que
Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Sin demérito de lo anterior, la hipGtesis normativa analizada, por cuanto hace al
documento consistente en: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la
licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacién publica nacional
C5/LPN/003/2019, el cual se encuentra identificado como “Anexo Técnico”, este
organo resolutor no advierte como el dar a conocer el mismo [salvo los datos
consistentes en la “Marca y versidn propuestos” por la licitante], implique revelar
tecnologia o equipos Utiles a la generacion de inteligencia para la prevencién o el combate
a la delincuencia en la Ciudad de México; o su contenido pueda ser utilizado para
actualizar o potenciar una amenaza a la seguridad publica o las instituciones de la Ciudad
de México.

Lo anterior, toda vez que dicho Anexo consiste en la propuesta técnica ofertada por
“Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019, que se presentd de conformidad con las especificaciones y
requisitos minimos previstos en las bases del Anexo Técnico establecidos en la
licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019 por el propio sujeto obligado.

Es decir, la informacién que contiene sélo menciona de manera general los demas
apartados que conforman la totalidad del Anexo Técnico, lo que no permite conocer sus
caracteristicas o especificaciones concretas, ni tampoco la operacion o infraestructura
del sistemas de seguridad o la informacion que genera o resguarda, en tanto que la
licitante elabord la propuestas en términos de las especificaciones del Anexo Técnico que
forma parte de las bases de la licitacion C5/LPN/003/2019, por lo que las referencias a
tecnologias, equipos, productos, sistemas, plataformas y deméas elementos
necesarios que se encuentran inmersos en el documento, se detallan en funcién
de los requerimientos minimos solicitados por el C5 de la Ciudad de México, y que

119



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219
EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

fueron publicados a través de la convocatoria correspondiente, con el fin de que
los ofertantes cumplieran con las necesidades de servicio de la Institucién.

Asi, este Instituto considera que el contenido del documento 1) Anexo técnico de la
propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el
proceso de licitacion publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico” [salvo los
datos consistentes en la “Marca y version propuestos” por la licitante contenidos en el
mismo], el cual consta de ciento catorce fojas, no actualiza la hipotesis de clasificacion
prevista en el articulo 183, fraccién IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion
con el diverso 23, fracciones | y Il, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Ahora, bien, en relacion con el periodo de reserva, el Comité de Transparencia del sujeto
obligado clasificé la informacién por un periodo de tres afios; plazo que este Instituto
estima adecuado, atendiendo a las circunstancias de tiempo, modo y lugar del presente
asunto, asi como a la duracién del uso que se le pudiera dar a la informacién; ello, en
atencion a lo previsto en el articulo 171 de la Ley Federal de la materia.

Consecuentemente, se colige que el agravio, tendiente a combatir la clasificacion de la
informacion relacionada con el numeral 3, incisos a) y c¢) de la solicitud, resulta
parcialmente fundado, en tanto que se acredit6 la reserva de la informacion en términos
de los articulos 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia; y 183, fracciones llI
y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, en relacion con el diverso 23, fracciones | y II, de la Ley que
Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal, con
excepcion del documento consistente en: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica
presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion
publica nacional C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, constante en ciento catorce fojas,
del cual el sujeto obligado debera proceder a su entrega en version publica, de
conformidad con el analisis desarrollado en la presente determinacion.

120



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219

EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

Andlisis del agravio Il, consistente en la clasificacion de la informacion
relacionada con el numeral 10 de la solicitada

Analisis de la clasificacion de la informacion, con fundamento en el articulo 113,
fraccién |, de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica.

Al respecto, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica dispone,
en su parte conducente, lo siguiente:

“Articulo 113. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

I. Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y cuente con
un proposito genuino y un efecto demostrable;

Por su parte, su homologa Federal establece que:

“Articulo 110. Conforme a lo dispuesto por el articulo 113 de la Ley General, como informacion
reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

I. Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y cuente con
un proposito genuino y un efecto demostrable;

A su vez, en los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas -en adelante
Lineamientos generales-, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el quince de
abril de dos mil dieciséis, se establece que:

“Décimo octavo. De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que comprometa la seguridad publica, al
poner en peligro las funciones a cargo de la Federacion, la Ciudad de México, los Estados y
los Municipios, tendientes a preservar y resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio
de los derechos de las personas, asi como para el mantenimiento del orden publico.

Se pone en peligro el orden publico cuando la difusién de la informacién pueda entorpecer los
sistemas de coordinacién interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o
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dificultar las estrategias contra la evasion de reos; o menoscabar o limitar la capacidad de las
autoridades encaminadas a disuadir o prevenir disturbios sociales.

Asimismo, podra considerarse como reservada aquella que revele datos que pudieran ser
aprovechados para conocer la capacidad de reaccion de las instituciones encargadas de la
seguridad publica, sus planes, estrategias, tecnologia, informacién, sistemas de
comunicaciones.”

De los preceptos normativos analizados, se desprende que, como informacién reservada
podra clasificarse aquella cuya publicacién comprometa la seguridad nacional, la
seguridad publica o la defensa nacional y cuente con un propdsito genuino y un efecto
demostrable.

Ademas, prevé que podra considerarse como informacion reservada, aquella que
comprometa la seguridad publica, al poner en peligro las funciones a cargo de la
Federacion, la Ciudad de México, los Estados y los Municipios, tendientes a preservar y
resguardar la vida, la salud, la integridad y el ejercicio de los derechos de las personas,
asi como para el mantenimiento del orden publico.

En relacion con lo anterior, se considera que se pone en peligro el orden publico
cuando la difusion de la informacion pueda entorpecer los sistemas de
coordinacion interinstitucional en materia de seguridad publica, menoscabar o
dificultar las estrategias contra la evasion de reos; 0 menoscabar o limitar la capacidad
de las autoridades encaminadas a disuadir o prevenir disturbios sociales.

Asimismo, dentro de este supuesto normativo también se incluye aquella informacion
gue revele datos que pudieran ser aprovechados para conocer la capacidad de
reaccion de las instituciones encargadas de la seguridad publica, sus planes,
estrategias, tecnologia, informacion y sistemas de comunicaciones.

Ahora bien, respecto de la seguridad publica, cabe sefalar que la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 21 establece lo siguiente:

“Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias,
las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.
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La seguridad puablica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad
y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y preservacion del orden
publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la
materia. La seguridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los
delitos, asi como la sancién de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en
las respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacién de las instituciones
de seguridad publica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica, incluyendo la Guardia Nacional, seran de carécter civil,
disciplinado y profesional. El Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres 6rdenes
de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los fines de la seguridad publica y
conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las siguientes
bases minimas:

La Federacién contara con una institucion policial de caracter civil denominada Guardia
Nacional, cuyos fines son los sefialados en el parrafo noveno de este articulo, la coordinacion
y colaboracién con las entidades federativas y Municipios, asi como la salvaguarda de los
bienes y recursos de la Nacién.

En términos del precepto constitucional en cita, se advierte que la seguridad publica es
una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los
Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el
patrimonio de las personas, asi como contribuir ala generacion y preservacién del
orden publico y la paz social, y comprende la prevencién, investigacion y
persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en
los términos de la ley, en las respectivas competencias que la Constitucion sefiala.

Descrito el marco normativo relacionado con la causal de reserva en estudio, conviene
retomar que, en el presente caso, la informacion protegida se refiere a la ubicacién de las
camaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema, con capacidad
de analisis de placas.

123



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
I

SUJETO OBLIGADO: CENTRO DE

COMANDO, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO

FOLIO: 0303100034219
EXPEDIENTE: RR.IP.3769/2019

Al respecto, la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del
Distrito Federal, dispone, en su parte conducente, lo siguiente:

“Articulo 4.- La instalacion de equipos y sistemas tecnoldgicos, se hara en lugares en los que
contribuya a prevenir, inhibir y combatir conductas ilicitas y a garantizar el orden y la
tranquilidad de los habitantes del Distrito Federal.

Articulo 7.- Para la instalacién de equipos y sistemas tecnolégicos en bienes del dominio
publico del Distrito Federal, la Secretaria tomara en cuenta los siguientes criterios:

La definicidn de los lugares de ubicacién de equipos tecnoldgicos, se basara en la inteligencia
para la prevencion, las herramientas para la toma de decisiones, comprendidas por Atlas
Delincuencial, el Atlas de Riesgos, las intersecciones mas conflictivas, los indices delictivos,
destacando las conductas ilicitas de alto impacto y su incidencia delictiva, las zonas
peligrosas, los indices de percepcion de seguridad, los registros de llamadas de denuncias asi
como por cualquier otro instrumento de analisis, diferente de la inteligencia para la prevencion,
que permita la toma de decisiones en materia de seguridad publica, y demas informacion que
posibilite su adecuada colocacién, para el cumplimiento de sus finalidades.

Articulo 15.- La informacién materia de esta Ley, compuesta por imagenes o sonidos
captados equipos o sistemas tecnolégicos, sélo pueden ser utilizados en:

I. La prevencion de los delitos, principalmente, a través de la generacion de inteligencia para
la prevencion y de las herramientas para la toma de decisiones en materia de seguridad
publica;

Il. La investigacion y persecucion de los delitos, especialmente aquella informaciéon que la
Secretaria debe poner del conocimiento de la autoridad ministerial, ya sea para sustentar una
puesta a disposicién o por requerimiento de ésta, al constar en ella la comisién de un delito o
circunstancias relativas a esos hechos;

lll. La prevencién de infracciones administrativas...;

IV. La sancion de infracciones administrativas...;

VI. Reaccién inmediata, preferentemente a través de los procedimientos que se establezcan
en la Secretaria, para actuar, de forma pronta y eficaz, en los casos en que, a través de la
informacion obtenida con equipos y sistemas tecnolégicos, se aprecie la comision de un delito
o0 infraccion administrativa y se esté en posibilidad juridica y material de asegurar al probable
responsable, de conformidad con la Ley que regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de
Seguridad Publica del Distrito Federal.
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De los preceptos juridicos en cita, se desprende que la instalacion de equipos y
sistemas tecnoldgicos, se hara en lugares en los que contribuya a prevenir, inhibir
y combatir conductas ilicitas y a garantizar el orden y la tranquilidad de los
habitantes de la Ciudad de México.

Para la instalacion de equipos y sistemas tecnoldgicos en bienes del dominio publico del
Distrito Federal, la Secretaria tomara en cuenta diversos que se basan en la inteligencia
para la prevencion, las herramientas para la toma de decisiones, comprendidas por Atlas
Delincuencial, el Atlas de Riesgos, las intersecciones mas conflictivas, los indices
delictivos, destacando las conductas ilicitas de alto impacto y su incidencia
delictiva, las zonas peligrosas, los indices de percepcién de seguridad, los registros de
llamadas de denuncias asi como por cualquier otro instrumento de andlisis, diferente de
la inteligencia para la prevencion, que permita la toma de decisiones en materia de
seguridad publica, y deméas informacién que posibilite su adecuada colocacién, para el
cumplimiento de sus finalidades.

Ademas, se prevé que la informacién compuesta por imagenes o sonidos captados
equipos o sistemas tecnoldgicos, sélo pueden ser utilizados en:

- La prevencion de los delitos, principalmente, a través de la generacion de
inteligencia para la prevencion y de las herramientas para la toma de decisiones en
materia de seguridad publica;

- La investigacion y persecucion de los delitos, especialmente aquella
informacion que la Secretaria debe poner del conocimiento de la autoridad
ministerial, ya sea para sustentar una puesta a disposicion o por requerimiento de
ésta, al constar en ella la comision de un delito o circunstancias relativas a esos
hechos;

- La prevencién y sancién de infracciones administrativas;

- Reaccion inmediata, preferentemente a través de los procedimientos que se
establezcan en la Secretaria, para actuar, de forma pronta y eficaz, en los casos en
gue, a través de la informacion obtenida con equipos y sistemas tecnoldgicos, se
aprecie la comision de un delito o infraccién administrativa y se esté en posibilidad
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juridica y material de asegurar al probable responsable, de conformidad con la Ley
que regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito
Federal.

En ese sentido, el sujeto obligado sefialé que la informacién protegida contiene datos
especificos de la latitud y longitud de todos los sensores de Reconocimiento
Automatico de Numero de Placas (ANPR) relativos a la lectura o captacion de las
placas de vehiculos robados o involucrados en ilicitos, los cuales tienen fines policiales,
de investigacion y persecucion del delito.

Asi, se estima que la divulgacion de la informacion podria generar ventajas a quien
mediante el uso de tecnologia pudiera interrumpir de manera temporal la operacién de
los sistemas de alimentacion de energia o enlace de datos de los sensores, impidiendo
la lectura o captacién de las placas de vehiculos robados o involucrados en ilicitos graves,
afectando con ello la capacidad de reaccion inmediata de las autoridades para la
prevencidn o persecucion de delitos, maxime que la informacion relativa al sistema de
videovigilancia del programa “Ciudad Segura” tiene fines policiales, de investigacion y
persecucion del delito.

Consecuentemente, su publicacién pondria en riesgo la seguridad y eficacia de las
instituciones de seguridad publica, en tanto que, por un lado, se expondria la localizacion
exacta de sus equipos con tecnologia de reconocimiento de placas, lo que supone un
riesgo de que sean objeto de cualquier ataque o acto cuya finalidad sea
menoscabar su funcionalidad, cuestion que tendria un impacto directo en el
guehacer de la autoridad para la consecucion de fin principal, consistente en la
preservacion de la seguridad publica, pues se podria entorpecer la rapida atencion a
delitos o emergencias.

En relatadas circunstancias, no debe perderse de vista que, de conformidad con el
articulo 184 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, en concatenaciéon con los diversos 103 y 104 de la Ley
General de la materia, este Instituto considera que:
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La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés del publico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a la geolocalizacion exacta de todos los sensores
de Reconocimiento Automatico de Namero de Placas (ANPR) relativos a la lectura
0 captacion de las placas de vehiculos robados o involucrados en ilicitos, cuestion
que de ser divulgada, expondria dichos equipos a cualquier acto que pudiera
entorpecer du debido funcionamiento, y por ende, entorpeceria la reaccidn
inmediata de las instituciones de seguridad publica para la atencion a delitos,
emergencias, o situaciones de proteccion civil, entre otros.

Con base en el conocimiento de los datos en cuestidn, los elementos del sistema
de seguridad pueden ser objeto de interferencias, o cualquier otro acto enfocado a
menoscabar su funcionamiento, con lo que se mermaria la eficacia de las
instituciones de seguridad publica, para el mantenimiento del orden publico en la
Ciudad de México.

El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
que la divulgacion de la informaciéon en comento, supone un peligro para el correcto
desempeiio de las funciones de seguridad a cargo de las instituciones de seguridad
publica de la Ciudad de México, en tanto que conocer la localizacion de los equipos
con tecnologia de reconocimiento de placas podria generar que cualquier persona
en poder de dicha informacién, incurra en actos delictivos con previo conocimiento
de las zonas, rutas y/o vialidades fuera del espectro de monitoreo de dichos
sistemas, utilizandolo en su favor para sustraerse de la accion de la justicia,
mermando con ello la eficacia de las instituciones de seguridad publica en la Ciudad
de México.

Lalimitacidon se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida tomada
consistente en la reserva de la informacion por un tiempo determinado, resulta
idénea para evitar un perjuicio en el fin constitucionalmente valido que se persigue,
como lo es, garantizar la seguridad publica y el correcto desempefio de las
funciones en dicha materia, de las autoridades que la tienen a su cargo.
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Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de lainformacién
como reservada, en su modalidad de seguridad publica, de la informacion relativa a
la ubicacion exacta de camaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier
sistema, con capacidad de analisis, lectura o captacion de placas de vehiculos, con
fundamento en los articulos 113, fraccion | de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica.

Anadlisis de la clasificacion de la informacién, con fundamento en el articulo 183,
fraccion lll, de la Ley de la materia.

En lo tocante a dicha hip6tesis normativa, la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo siguiente:

“Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

Ill. Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos;

En relacion con tal disposicion, los Lineamientos Generales disponen lo siguiente:

“Vigésimo sexto. De conformidad con el articulo 113, fraccion VII de la Ley General, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que obstruya la prevencion de delitos al
obstaculizar las acciones implementadas por las autoridades para evitar su comisién, o
menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la comision de delitos.

Para que se verifique el supuesto de reserva, cuando se cause un perjuicio a las actividades
de persecucién de los delitos, deben de actualizarse los siguientes elementos:

I. La existencia de un proceso penal en sustanciaciéon o una carpeta de investigaciéon en
tramite;

Il. Que se acredite el vinculo que existe entre la informacion solicitada y la carpeta de
investigacién, o el proceso penal, segin sea el caso, y

Ill. Que la difusién de la informacién pueda impedir u obstruir las funciones que ejerce el
Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de investigacién o ante los tribunales
judiciales con motivo del ejercicio de la accion penal.”
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De la normatividad invocada se colige que, como informacion reservada podra
clasificarse aquella cuya publicacién obstruya la prevencién o persecucién de los
delitos.

Para acreditar que la informacion requerida pudiera obstruir la prevencion de los delitos,
debe vincularse con la afectacion a las acciones implementadas por las autoridades para
evitar su comision, o menoscabar o limitar la capacidad de las autoridades para evitar la
comision de delitos.

En tanto, para acreditar que la informacion requerida pudiera obstruir la persecucién de
los delitos, deben configurarse los siguientes elementos:

i) La existencia de un proceso penal en sustanciacién o una carpeta de investigacion
en tramite;

i) Que se acredite el vinculo que existe entre la informacion solicitada y la carpeta de
investigacion, o el proceso penal, segun sea el caso; y

iii) Que la difusién de la informacion pueda impedir u obstruir las funciones que ejerce
el Ministerio Publico o su equivalente durante la etapa de investigacién o ante los
tribunales judiciales con motivo del ejercicio de la accion penal.

Como se puede advertir, de la causal de reserva en analisis se desprenden dos
vertientes: la primera se refiere a la prevencién de los delitos y la segunda a la
persecucion de los mismos.

Es decir, prevencion y persecucion son conceptos diferentes pues, el primero se
refiere a evitar la comision de delitos, mientras que el segundo se invoca una vez
constituida la conducta ilicita.

Lo anterior resulta relevante, ya que el sujeto obligado clasificé la informacién, relativa a
la localizacion de las camaras o sistemas con capacidad de lectura de placas de
vehiculos, toda vez que propiciaria que “cualquier persona sabria en qué tramos exactos
se localizan o para planear una ruta de escape en virtud de que se informaria los puntos
exactos en los cuales hay o no cobertura de dichosa lectores de placa, y se podria
entorpecer la rdpida atencion a delitos o emergencias”, es decir, se invoco la vertiente de
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prevencion de delitos a través del monitoreo y videovigilancia con tecnologia de
lectura de placas vehicules.

En ese sentido, vale retomar lo previsto en los articulos 7 y 15 de la Ley que Regula el
Uso de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal, pues en esta se
dispone que la instalacion de equipos y sistemas tecnoldgicos, se hara en lugares
en los que contribuya a prevenir, inhibir y combatir conductas ilicitas y a garantizar el
orden y la tranquilidad de los habitantes de la Ciudad de México.

Ademas, preveé gue la informacién compuesta por imagenes o sonidos captados equipos
0 sistemas tecnoldgicos [incluidos los sensores de lectura de placas], s6lo pueden ser
utilizados, entre otros, en la prevencion de los delitos, principalmente, a través de la
generacion de inteligencia para la prevenciéon y de las herramientas para la toma
de decisiones en materia de seguridad publica.

En relacion con lo descrito, cabe retomar que en la respuesta proporcionada por el ente
recurrido este sefialé que, en el marco de laampliacion y fortalecimiento del sistema
de videovigilancia del Programa “Ciudad Segura”, se han instalado Sensores de
Reconocimiento Automético de Numero de Placas en puntos estratégicos de la Ciudad
de México, consiste en el escaneo de los caracteres de las matriculas, mediante sensores
y software especializado que utiliza técnicas de reconocimiento éptico de caracteres para
interpretar el nimero de placa y enviar en tiempo real la informacién a los sistemas
implementados en el C5, lo que permite al Gobierno de la Ciudad de México garantizar
el debido cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, a fin de contribuir al
combate de robo de vehiculos.

Considerando lo anterior, se desprende que la ubicacion de equipos con sensores de
lectura y/o reconocimiento de placas, constituye un elemento central para las politicas de
prevencion e inhibicion de conductas delictivas implementadas por el gobierno de la
Ciudad de México, ya que, por ejemplo, permiten “detectar de manera inmediata
vehiculos involucrados en un delito o que hayan sido robados”, activando “una alerta en
el C5 para dar aviso inmediato a las patrullas mas cercanas a la zona®, es decir,

& https://www.c5.cdmx.gob.mx/dependencia/acerca-de/camaras-detectoras-de-placas
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contribuyen a la eficacia de la reaccion inmediata de emergencias cuya atencion previene
significativamente la comision de otros delitos.

Por ello, se advierte que el dar a conocer la informacion materia del presente agravio,
supone la obstruccion de la prevencion de delitos por parte de las instituciones de
seguridad publica de la Ciudad de México, en tanto que conocer la ubicacién de los
equipos con tecnologia de reconocimiento de placas, podria incentivar la comision de
delitos de alto impacto en tramos, zonas y/o vialidades que con antelacién se conozca
gue estan fuera del alcance de lectura de dichos sistemas.

Asi, de conformidad con los articulos 173 y 174 de la Ley de la materia, este Instituto
considera que:

» La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés del publico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a la ubicacién exacta de equipos con sensores
de reconocimiento y/o lectura de placas vehiculares, cuya difusién develaria el
rango, zonas, tramos y/o vialidades en que se encuentran, exponiendo las rutas de
escape que quedarian fuera de su alcance, aumentando con ello el riesgo de
incidencia delictiva en zonas circundantes a dichas rutas.

»  El riesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
gue la divulgacion de la informacion en comento, supone un peligro para la eficacia
de dichos sistemas en materia de prevencion e inhibicion de delitos, o incluso
nulificaria su objeto, en tanto que conociendo la ubicacion de los equipos con dicha
tecnologia, se podrian establecer modus operandi en la comision de delitos
enfocados a evadir las zonas, rutas y/o vialidades en las que se localizan esos
equipos, circunstancia que afectaria la seguridad publica general en la Ciudad de
México.

» Lalimitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida tomada
consistente en la reserva de la informacién por un tiempo determinado, resulta
idénea para evitar un perjuicio en el fin constitucionalmente valido que se persigue,
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como lo es, garantizar la prevencion de delitos en contra de las personas que
radican y/o transitan en la Ciudad de México.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de la informacién
como reservada, relativa a la ubicacion de caAmaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos
parte de cualquier sistema, con capacidad de analisis, lectura o captacion de placas de
vehiculos, en términos del articulo 183, fraccién Ill de la Ley de Transparencia,
Acceso ala Informacién Publicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Analisis de la clasificacién de la informacion, con fundamento en el articulo 183,
fraccion 1X, de la Ley de la materia.

Respecto de dicha hipoétesis normativa, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone lo siguiente:

“Articulo 183. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

IX. Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean acordes
con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la contravengan; asi
como las previstas en tratados internacionales.

En relacion con tal disposicién, los Lineamientos Generales disponen lo siguiente:

“Trigésimo segundo. De conformidad con el articulo 113, fraccién Xl de la Ley General,
podra considerarse como informacion reservada, aquella que por disposicién expresa de una
ley o de un Tratado Internacional del que el Estado mexicano sea parte, le otorgue tal caracter
siempre que no se contravenga lo establecido en la Ley General.

Para que se actualice este supuesto de reserva, los sujetos obligados deberan fundar y
motivar la clasificacién de la informacion, sefialando de manera especifica el supuesto
normativo que expresamente le otorga ese caracter.

De los preceptos normativos en cita, se advierte que se considera como informacion
reservada la que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que
sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en las Leyes de la
materia y no la contravengan; asi como las previstas en tratados internacionales.
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Asimismo, se dispone que para que se actualice este supuesto de reserva, los sujetos
obligados deberéan fundar y motivar la clasificacion de la informacion, sefialando
de manera especifica el supuesto normativo que expresamente le otorga ese
caracter.

En este orden de ideas, debe retomarse que el sujeto obligado invocé dicho supuesto
normativo, de conformidad con lo previsto en los articulos 22y 23, fraccién |, de la Ley
gue Regula el Uso de la Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal,
que a la letra sefialan lo siguiente:

“Articulo 22.- Toda informacién obtenida por la Secretaria con el uso de equipos o sistemas
tecnoldgicos, conforme a los lineamientos de la presente Ley, debe registrarse, clasificarse y
tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Distrito Federal.

Articulo 23.- Toda informacion recabada por la Secretaria, con arreglo a la presente Ley, se
considerara reservada en los siguientes casos:

I. Aquella cuya divulgacion implique la revelacién de normas, procedimientos, métodos,
fuentes, especificaciones técnicas, sistemas, tecnologia o equipos Utiles a la generacion de
inteligencia para la prevencion o el combate a la delincuencia en el Distrito Federal;

Del articulado de referencia, se colige que la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal, dispone de manera expresa que toda
informacion obtenida por la ahora Secretaria de Seguridad Ciudad de la Ciudad de
México, con el uso de equipos o sistemas tecnoldgicos, debe registrarse, clasificarse
y tratarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal.

Ademas, que toda informacion recabada por dicha dependencia, con arreglo a la
Ley, se considerara reservada cuando su divulgacion implique la revelacion de normas,
procedimientos, métodos, fuentes, especificaciones técnicas, sistemas, tecnologia o
equipos utiles a la generacion de inteligencia para la prevencion o el combate a la
delincuencia en el Distrito Federal.
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Asi, en correlacion con las causales de reserva estudiadas con antelacion, se tiene que
la informacién relativa a la ubicacibn de camaras o sistemas que tecnologia de
reconocimiento o lectura de placas vehiculares, constituye informacion que se refiere a
equipos Uutiles en la generacion de inteligencia para la prevencion o el combate a la
delincuencia en la Ciudad de México, en tanto que identifica y almacena informacion de
placas de automdviles que contribuye a la estrategia de prevencioén e inhibicién del delito
de robo de vehiculos u otros.

Por consiguiente, se concluye que:

La informacion en estudio tiene el caracter de reservada por disposicion expresa
del articulo 23, fraccion | de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal.

La disposicion sefialada es acorde con las bases, principios y disposiciones
establecidos en las Leyes de la materia y no las contravienen; mas aun si se
considera que la informacién protegida también fue susceptible de clasificacién,
con fundamento en otras hip6tesis normativas contenidas en las mismas.

El sujeto obligado fund6 y motivo la clasificacion de la informacién, sefialando de
manera especifica el supuesto normativo que expresamente le otorga ese
caracter, y las razones por las cuales dicho supuesto normativo encuadraba en el
caso concreto.

Por ello, de conformidad con los articulos 173, 174 y 184 de la Ley de la materia, este
Instituto considera que:

» La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e

identificable de perjuicio significativo al interés del pablico, toda vez que los
datos protegidos hacen referencia a ubicacion de tecnologia que permite generar
inteligencia para la prevenciéon de delitos, por lo que darla a conocer restaria su
eficacia o incluso nulificaria su objeto, en tanto que al conocer su ubicacién podria
incurrirse en actos delictivos fuera de su alcance.
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Ademas, generaria ventajas a quien, actuado de mala fe, mediante el uso de
tecnologia pudiera manipular los sistemas de control de los sensores, inhibiendo
en un momento dado la eficacia con la que estos deben funcionar, o bien, su propia
operatividad, lo que podria traer una afectacién al sistema implementado para la
captacion de placas de vehiculos y, por ende, restaria eficacia a su objeto de
prevenir conductas delictivas.

» Elriesgo de perjuicio supera el interés publico general de que se difunda, ya
que la divulgacién de la informaciébn en comento, supone un peligro para el
correcto desempefio de las funcionalidades del equipo con sensores de lectura de
placas, pues se conoceria su geolocalizacién, lo que mermaria su utilidad en la
generacion de inteligencia para la prevencién o el combate a la delincuencia.

» La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el
medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, pues la medida
tomada consistente en la reserva de la informacion por un tiempo determinado,
resulta idonea para evitar un perjuicio en el bien juridico tutelado por las
disposiciones que le confieren tal caracter, como lo es, la generacion de
inteligencia para el combate a la delincuencia en la Ciudad de México.

Por lo expuesto, se concluye que resulta procedente la clasificacién de lainformacion
como reservada, relativa a la ubicacion de camaras de vigilancia o sistemas tecnologicos
parte de cualquier sistema, con capacidad de andlisis, lectura o captacién de placas de
vehiculos, con fundamento en el articulo 183, fraccion IX de laLey de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en relacion con el diverso 23, fraccién I, de la Ley que Regula el Uso de la
Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Ahora, bien, en relacion con el periodo de reserva, el Comité de Transparencia del sujeto
obligado clasifico la informacion por un periodo de tres afos; plazo que este Instituto
estima adecuado, atendiendo a las circunstancias de tiempo, modo y lugar del presente
asunto, asi como a la duracién del uso que se le pudiera dar a la informacion; ello, en
atencion a lo previsto en el articulo 171 de la Ley Federal de la materia.
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Finalmente, no sobra sefialar que, si bien la parte recurrente aludio en su recurso que la
reserva de la informaciobn materia del presente agravio, resulta en una violacion al
principio de maxima publicidad, toda vez que en el portal de “Datos Abiertos” de la Ciudad
de México se puede consultar la ubicacion de todas las camaras automaticas y radares
con la tecnologia de su interés, lo cierto es que los equipos a los que hace alusién se
vinculan con el programa de “FOTOCIVICAS”, que igualmente tiene vigencia en la Ciudad
de México.

Bajo esta ldgica, resulta necesario precisar que las “FOTOCIVICAS” son un sistema del
Gobierno de la Ciudad de México que reemplazo el sistema anterior de “fotomultas”, cuyo
objetivo es generar cambios en el comportamiento de quienes conducen por la
Ciudad.

El sistema, que también cuenta con la tecnologia de camaras y radares, tiene como
finalidad principal cubrir puntos y tramos de mayor incidencia de hechos de transito que
han producido muertes y lesiones. El nuevo esquema es transparente, no es recaudatorio
y es equitativo, dado que todas las personas pueden cumplir con sus sanciones sin
importar su nivel de ingreso. Prioriza la consciencia y la educacion vial, en lugar de un
enfoque punitivo y recaudatorio’.

Por su parte, las camaras y equipo cuya ubicacién se requirid por medio de la solicitud
materia del presente medio de impugnacion, estan directamente relacionadas con
estrategias y procedimientos para la prevencién del delito y persecucion del
mismo, pues los equipos y tecnologia de referencia se encuentran enmarcados en la
implementacion del sistema de videovigilancia del programa ”Ciudad Segura” que, a
diferencia de las “FOTOCIVICAS”, tiene fines policiales, de investigacion y
persecucion del delito, es decir, en materia de seguridad publica, constituyendo una
herramienta que contribuye y apoya a los cuerpos de seguridad a garantizar paz y
tranquilidad de las personas que habitan y transitan en la Ciudad de México; cuya
informacion, de conformidad con el analisis desarrollado, es reservada.

! Fuente: https://semovi.cdmx.gob.mx/blog/post/conoce-todo-sobre-las-
fotocivicas#:~:text=Las%20FOTOC%C3%8DVICAS%20s0n%20un%20sistema,quienes%20conducen%20por
%20la%20Ciudad.
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Asi, el hecho de que la ubicacion de las camaras “FOTOCIVICAS” se encuentre publica
en diversos portales oficiales del Gobierno de la Ciudad de México y dependencias, no
implica que las camaras que se utilizan en el programa “Ciudad Segura” deban correr la
misma suerte solo por compartir tecnologia similar, pues en la especie, se corrobor6 que
revelar su ubicacién constituye un riesgo para la seguridad publica, podria obstruir el fin
de prevenir delitos, sumado a que normativamente tiene el caracter de reservada de
manera expresa por una Ley vigente en la Ciudad de México.

Consecuentemente, se colige que el agravio Il, tendiente a combatir la clasificacion de
la informacién relacionada con el numeral 10 de la solicitud, resulta infundado, en tanto
que se acredit6 la reserva de la informacién en términos de los articulos 113, fraccion |
de la Ley General de Transparencia; y 183, fracciones Il y IX de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en
relacion con el diverso 23, fraccion |, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para
la Seguridad Publica del Distrito Federal.

Analisis del agravio lll, consistente en la inexistencia de la informacion requerida
en los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud

Al respecto, conviene reiterar que en relacion con los puntos 4, 5, 6, 7, 8 y 15 del
requerimiento informativo la persona solicitante pidié conocer lo siguiente:

e En el punto 4, todo documento o informacién sobre cualquier prueba de aceptacion y/o
evaluacion de la de los sistemas 0 equipos; en particular, si se ha llevado a cabo alguna
evaluacion o prueba del sistema y cudles fueron los resultados de efectividad en el
analisis de reconocimiento facial.

e En los puntos 5y 6, todo documento o informacion que indique y describa las bases
de datos que seran utilizadas para llevar a cabo cualquier analisis de reconocimiento
facial, asi como los procesos de elaboracion, mantenimiento, gestion y evaluacion de
las bases de datos, indicando: a. NUmero de personas o registros que conforman la
base de datos; b. Método o procedimiento seguido para incluir a una persona en la
base de datos; c. Método o procedimiento seguido para remover a una persona de la
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base de datos; d. Categorias de datos personales que incluye la base de datos; e.
Responsable de la elaboracion, mantenimiento, gestion o evaluacion de la base de
datos, y f. Medidas de seguridad implementadas.

e Enlos numerales 7, 8y 15, todo documento o informacién que indique qué informacién
sera recolectada por cualquier sistema tecnolégico de video vigilancia con capacidad
de reconocimiento facial y/o analisis de comportamiento o deteccion de
emociones; qué informacién y categorias de datos seran almacenadas, por cuanto
tiempo y qué personas tendran acceso a la base de datos generada a partir de la
operacion del sistema, asi como cualquier documento o informacién que indique si en
la operacion de dichos sistemas se genera un registro de uso que permita conocer qué
autoridades han utilizado el sistema, qué personas, placas o registros han sido
detectados por el sistema u otros datos como fecha, hora, localizacién o cualquier otro.

En respuesta, el sujeto obligado se pronuncié sobre dichos contenidos en los siguientes
términos:

¢ La Coordinacion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios de la Direcciéon
General de Administraciéon y Finanzas aludio la inexistencia de la informacion, por
cuanto hace a la adquisicion de camaras de videovigilancia con analisis de
comportamiento o deteccién de emociones, ya que no ha celebrado contrataciones
para la compra de ese tipo de camaras de videovigilancia,

Ademas, refirié ser incompetente para conocer sobre los numerales en estudio.

e La Direccién General de Administracion Operativa y la Direccion de Gestién
Estratégica no se pronunciaron respecto de dichos contenidos.

e La Direccién General de Administracion de Tecnologias sefiald, respecto de los
numerales 4, 5, 6, 7 y 15, que, a la fecha de la respuesta -septiembre de dos mil
diecinueve-, no contaba con camaras con capacidad de reconocimiento facial y/o
analisis de comportamiento o deteccion de emociones, pues si bien se implementaria
un “C2” exclusivo para la Central de Abastos en donde se tenia contemplado la
instalacion de camaras con reconocimiento facial, esto se encontraba en proceso, por
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lo que aun no se realizaban pruebas de aceptacion y/o evaluacién de dichos equipos,
no se habian establecido las bases de datos que serian utilizadas, ni los procesos de
elaboracion, mantenimiento, gestién o evaluacion de bases de datos, ni tampoco se
habia instalado ninguna cdmara o sistema tecnoldgico con reconocimiento facial.

Agregd que, en virtud de que dicho programa estaria en operacion hasta el afio dos
mil veinte, no era posible dar respuesta favorable a los requerimientos, toda vez que
no se habia generado documento alguno con respecto a la operacion de sistemas
tecnoldgicos de videovigilancia con capacidad de reconocimiento facial.

Por lo que hace al numeral 8, externd que la informacion que seria almacenada es el
flujo de video que captan las camaras, el cual tendria sesenta dias de almacenamiento,
pero que seria hasta que el proyecto entrara en operacion, que se establecerian los
perfiles y los accesos, por lo que en la fecha de respuesta aun no se tenian
determinados los servidores publicos que tendrian acceso a la base de datos que se
llegara a generar.

Establecido lo anterior, conviene sefialar que, respecto del procedimiento de blsqueda
que deben seguir los sujetos obligados para la localizacion de la informacion, la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México dispone, en su parte conducente, lo siguiente:

“Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

I. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
atribuciones, facultades, competencias, funciones, procesos deliberativos y decisiones
definitivas, conforme lo sefiale la ley;

Il. Responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que les sean formuladas;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.
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Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen
a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

De los preceptos normativos transcritos, se desprende lo siguiente:

1.

Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes de acceso a la
informacion se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion
o deban tenerla, de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que dichas areas realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion requerida, y

. Los sujetos obligados tienen que otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre
aguellos formatos existentes,

Aunado a lo anterior, el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon
Publica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el dos de enero de dos mil diecinueve, dispone lo siguiente:

“Articulo 290.- Para el despacho de los asuntos que competen al Centro de Comando,
Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México tiene
adscritas:

3. Direccién General de Administracion Operativa;
4. Direccion General de Administracion de Tecnologias; y
5. Direccién General de Gestion Estratégica.

Articulo 293.- Corresponde a la Direccion General de Administracion Operativa:

I. Coordinar la operacion del Centro de Atencion de Llamadas a Emergencias 9-1-1 y Denuncia
Anénima 089 para su debida atencién y canalizacién a las instancias correspondientes;
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Il. Establecer niveles de calidad para seguimiento de las lineas de Atencion de Llamadas a
Emergencias 9-1-1 y Denuncia Anénima 089;

Ill. Definir esquemas de coordinacién entre los Centros de Comando y Control y los
operadores de entes publicos del ambito local y federal;

IV. Promover la vinculacién, integracion y cooperacion con entes publicos del ambito local y
federal, asi como con instituciones privadas y organizaciones no gubernamentales, para el
uso de la infraestructura tecnolégica del C5

Articulo 294.- Corresponde a la Direccion General de Administracion de Tecnologias:

I. Dirigir la operaciéon de las tecnologias e ingenieria del C5, mediante la planeacién,
programacion y supervision;

Il. Supervisar la operacién de los sistemas, equipamientos tecnolégicos e infraestructura
asignada al C5;

I1l. Planear las funciones multidisciplinarias para el cumplimiento de objetivos encaminados a
optimizar la seguridad tecnolégica y de infraestructura del C5, asi como para la proteccién de
los activos informaticos;

IV. Coordinar los procedimientos de integracién y funcionamiento de elementos tecnolégicos
de sistemas, equipamiento, comunicaciones y de ingenieria del C5;

V. Coordinar la atencion de los requerimientos de las Unidades Administrativas y/o Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico Operativo en la implementacion de soluciones tecnolégicas;
VI. Evaluar el funcionamiento de los elementos tecnoldgicos de sistemas, equipamiento,
sistemas electromecanicos, comunicaciones y de ingenieria, asi como sus procedimientos de
operacion;

VII. Certificar y expedir copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos y de
aquellos que expidan en el ejercicio de sus atribuciones, las personas Titulares de las
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo que le estén subordinadas;

VIIl. Analizar la informacién de las herramientas de medicion de niveles de servicio, en los
equipamientos de mision critica y de comunicaciones, a fin de monitorear el rendimiento
Optimo de los servicios; y

IX. Las demé&s que le sean encomendadas por las personas Titulares de la Coordinacién
General del C5 y la Jefatura de Gobierno y las que le correspondan de conformidad con las
disposiciones juridicas y/o administrativas aplicables.

Articulo 295.- Corresponde a la Direccion General de Gestién Estratégica:
Il. Coordinar el andlisis e integracion de la informacion generada por el C5, para realizar
estadisticas e investigaciones que contribuyan al mejoramiento de los servicios de atencion

ciudadana y emergencias;

VI. Coordina la recopilacién y depuracién de datos generados sobre los incidentes atendidos
relacionados con los servicios de atencién ciudadana y emergencias;
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Aunado a lo anterior, el Manual Administrativo de la Direccion General de Administracion
y Finanzas del Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto
Ciudadano de la Ciudad de México, dispone:

“

Coordinacion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios:

Funcion Principal: Coordinar y supervisar en materia de recursos materiales y servicios
generales, las actividades de planeacién, adquisicion, recepcion y registro de los materiales,
equipos, bienes y servicios de apoyo necesarios para el adecuado funcionamiento de las areas
del Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contrato Ciudadano de la
Ciudad de México (C5).

e Coordinar y supervisar que los procesos previos y la suscripcion de los contratos de bienes
ylo servicios generales emitidos, se encuentren en apego a la normatividad aplicable, con
base en las requisiciones de suficiencia presupuestal debidamente autorizadas.

De conformidad con los ordenamientos juridicos de referencia, se desprende que la
Direccion General de Administraciéon Operativa del sujeto obligado cuenta con
atribuciones para determinar la forma de integrar la informacion que se capta en los
Centros de Comando y Control y el Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-
1-1 y Denuncia An6nima 089 del C5 para la toma de decisiones, y promueve la
vinculacién, integracion y cooperacién con entes publicos del ambito local y federal,
instituciones privadas y organizaciones no gubernamentales, para el uso de la
infraestructura tecnolégica del C5.

Por su parte, a la Direccién de Gestion Estratégica le corresponde, entre otros
aspectos, coordinar la recopilacién y depuracion de datos generados sobre los incidentes
atendidos relacionados con los servicios de atencién ciudadana y emergencias, y por
conducto de su Direccion de Analisis estratégico, coordina el analisis de la informacion
captada por los servicios de atencién ciudadana y emergencias mediante el uso de
métodos de analisis cuantitativos.

Ademas, la Direccién General de Administracién de Tecnologias, cuenta con
atribuciones para dirigir la operacion de las tecnologias e ingenieria del C5, mediante la
planeacién, programacion y supervision, supervisar la operacion de los sistemas,
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equipamientos tecnoldgicos e infraestructura asignada al C5, coordinar los
procedimientos de integracion y funcionamiento de elementos tecnolégicos de sistemas,
equipamiento, comunicaciones y de ingenieria del C5, asi como también, evaluar el
funcionamiento de los elementos tecnoldgicos de sistemas, equipamiento, sistemas
electromecanicos, comunicaciones y de ingenieria, asi como sus procedimientos de
operacion.

Asimismo, a la Coordinacién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios,
adscrita a la Direccion General de Administracién y Finanzas, le corresponde
coordinar y supervisar en materia de recursos materiales y servicios generales, las
actividades de planeacion, adquisicion, recepcion y registro de los materiales, equipos,
bienes y servicios de apoyo necesarios para el adecuado funcionamiento de las areas
del Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de
la Ciudad de México (C5). Asi como también, coordinar y supervisar que los procesos
previos y la suscripcidn de los contratos de bienes y/o servicios generales emitidos, se
encuentren en apego a la normatividad aplicable, con base en las requisiciones de
suficiencia presupuestal debidamente autorizadas.

En virtud de lo anterior, se desprende que el sujeto obligado en términos del articulo 211
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de
la Ciudad de México, turnd la solicitud de acceso a las unidades administrativas, que, por
sus atribuciones, resultan ser las idoneas para dar atencién al requerimiento del
particular.

Visto lo anterior, conviene sefialar que la Coordinacibn de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios de la Direccion General de Administracion y Finanzas,
hizo del conocimiento del particular en primigenia, en relacion con los puntos 4, 5, 6, 7, 8
y 15 del requerimiento informativo, que dicha informacion no se encuentra dentro del
ambito de sus atribuciones, por lo cual no podia proporcionar lo requerido en dichos
numerales

Sin embargo, del contraste entre la solicitud de informacién planteada por la parte

inconforme, la respuesta brindada por el sujeto obligado, y el andlisis efectuado al marco
normativo que lo regula, se desprendié que la informacion requerida a través de los
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numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, no so6lo se refieren a contrataciones para la
compra de camaras de videovigilancia con andlisis de comportamiento o deteccion de
emociones, sino a diversas especificaciones vinculadas con sistemas de andlisis de
reconocimiento facial y las bases en las que se resquardarian los datos generados por
estos.

En esta tesitura, debe precisarse que, en todos los contenidos en estudio (4,5, 6,7, 8y
15), la parte recurrente pidié informacion sobre sistemas de videovigilancia con
tecnologia de reconocimiento facial, consideracion que no fue tomada en cuenta en la
respuesta emitida por la Direccion General de Administraciéon y Finanzas

Del mismo modo, los contenidos informativos en cita no se refieren exclusivamente a
contratos, sino a todo documento relacionado con los sistemas de reconocimiento
facial y/o de deteccién de emociones, asi como los datos almacenados en las bases
de datos que se habiliten para su operacion.

Lo descrito en parrafos precedentes resulta de vital importancia para el caso concreto,
pues la referida unidad administrativa utilizo un criterio de busqueda limitado de la
informacion, en tanto que, de su respuesta, no es posible advertir si realizo la busqueda
por cuanto hace a la informacion relacionada con la tecnologia de reconocimiento facial
y las bases de datos ligadas a la misma, por lo que sus manifestaciones no colmaron la
totalidad de la pretension informativa de la parte recurrente.

Bajo esta ldgica, debe sefialarse que el articulo 6°, fraccion X, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, preve lo siguiente:

“Articulo 60.- Se consideraran validos los actos administrativos que retinan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos
propuestos por los interesados o previstos por las normas.”

Del precepto legal en cita, el cual es de aplicaciéon supletoria a la Ley de la materia, de
conformidad con lo expuesto en el articulo 10 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se desprende que,
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para que los actos de autoridad se consideren validos, deben cumplir con ciertos
requisitos, entre los cuales se encuentran que tienen que expedirse de manera
congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos los puntos propuestos
por los interesados o previstos por las normas.

Asi, la Direccién General de Administracion y Finanzas del sujeto obligado incumplié
con el principio de exhaustividad que debe observar su actuar en la materia, por las
razones expuestas, en relacion con los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, toda
vez, que no atendié de manera puntual y expresa cada uno de los contenidos inmersos
en los mismos.

Por otra parte, conviene traer a colacién que en respuesta la Direccion General de
Administracion Operativa y la Direccion de Gestion Estratégica, fueron omisas en
pronunciarse respecto de los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud. No obstante,
este Instituto advirtié del analisis normativo al Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y
de la Administracion Publica de la Ciudad de México, que cuentan con las siguientes
atribuciones.

De conformidad con el ordenamiento juridico de referencia, se desprende que la
Direccién General de Administracion Operativa del sujeto obligado cuenta con
atribuciones para determinar la forma de integrar la informacién que se capta en los
Centros de Comando y Control y el Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia 9-
1-1 y Denuncia Anonima 089 del C5 para la toma de decisiones, y promueve la
vinculacion, integracion y cooperacion con entes publicos del ambito local y federal,
instituciones privadas y organizaciones no gubernamentales, para el uso de la
infraestructura tecnolégica del C5.

Por su parte, a la Direccion de Gestion Estratégica le corresponde, entre otros
aspectos, coordinar la recopilacién y depuracion de datos generados sobre los incidentes
atendidos relacionados con los servicios de atencién ciudadana y emergencias, y por
conducto de su Direccion de Analisis estratégico, coordina el analisis de la informacién
captada por los servicios de atencidon ciudadana y emergencias mediante el uso de
métodos de analisis cuantitativos.
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En ese sentido, se desprende que el sujeto obligado fue omiso en considerar las
atribuciones de la Direccién General de Administracién Operativa y la Direccion de
Gestion Estratégica, para llevar a cabo una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion.

Como ha quedado sefialado en razon de sus facultades la Direccion General de
Administracién Operativa y la Direccion de Gestion Estratégica, resultaban también
competentes para conocer y pronunciarse respecto de los numerales 4,5, 6, 7, 8y 15 de
la solicitud de acceso formulado.

De tal suerte, la respuesta carece de elementos suficientes para generar en la solicitante
la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de la informacion solicitada y de que
su solicitud fue atendida debidamente.

Lo anterior, se afirma asi ya que a la luz de las atribuciones conferidas a la Direccion
General de Administracion Operativa y la Direccién de Gestion Estratégica, se
desprende que podrian contar con la informacion solicitada en relacion con los
numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, toda vez que sus funciones encuentran
injerencia con la materia al caso concreto.

En seguimiento con lo anterior, es preciso sefialar que la Direccién General de
Administracién de Tecnologias, en respuesta a la solicitud de mérito, informé lo
siguiente:

» Respecto al requerimiento 8, que la informacién que sera almacenada es el flujo de
video que captan las camaras el cual tendra sesenta dias de almacenamiento. Una vez
gue dicho proyecto entre en operacion se estableceran los perfiles y los accesos, por lo
gue aun no se tienen determinados los servidores publicos que tendran acceso a la
base de datos que se llegue a generar.

» Que a la fecha no cuenta con cadmaras con capacidad de reconocimiento facial y/o
analisis de comportamiento o deteccién de emociones.
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» Que en el afio en curso (2019) se implementaria un C2 exclusivo para la Central de
Abastos en donde se tiene contemplado la instalacion de cAmaras con reconocimiento
facial, lo cual estda en proceso, por lo que a la fecha aiun no se realizan pruebas de
aceptacion y/o evaluacion de dichos equipos, no se han establecido las bases de datos
gue seran utilizadas, ni procesos de elaboracion, mantenimiento, gestion o evaluacion
de bases de datos, aunado a que a la fecha tampoco se ha instalado ninguna camara o
sistema tecnoldgico con reconocimiento facial.

» Que dicha soluciéon es de uso exclusivo para la Central de Abastos de la Ciudad de
México, y el funcionamiento de las mismas estara en operacién hasta el 2020; por lo
gue no es posible dar respuesta favorable a los requerimientos, toda vez que no se ha
generado documento alguno con respecto a la operacion de sistemas tecnologicos de
videovigilancia con capacidad de reconocimiento facial.

Bajo ese contexto, cabe sefialar que el proyecto C2- CEDA”, aludido por la Direccion
General de Administracion de Tecnologias, derivado del proceso de licitacién publica
nacional C5/LPN/003/2019, a la fecha de respuesta (30 de julio de 2019) ya habia sido
adjudicado a la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.”, mediante el contrato
C5/A/015/2019, de fecha 13 de junio de 20198,

Las bases de la licitacion en cita, cuentan con un Anexo Técnico cuyas especificaciones
fueron publicadas por el propio sujeto obligado®, las cuales debian ser cumplimentadas
por las y los licitantes que participaron en dicho proceso con el fin de obtener la
adjudicacién concursada.

El Anexo Técnico establece, en la seccion de condiciones generales para la elaboracién
de la propuesta técnica, que el Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones
y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México podra solicitar al licitante una prueba del
concepto total o parcial de los componentes que forman parte de sus propuestas, con el
objetivo de verificar que lo ofertado por el licitante cumpla con las especificaciones de lo
solicitado.

8 Disponible en: http://transparenciac5.cdmx.gob.mx/TC5/uploads/contrato_ceda.pdf
9 En el vinculo https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/LPN-003/anexo-tecncio-lpn003.pdf
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En ese sentido, el Anexo Técnico prevé que, para toda propuesta técnica, el licitante
debera realizar la ingenieria del proyecto desarrollando los calculos y el
dimensionamiento necesario para cumplir con los solicitado, tomando en cuenta que se
trata de un proyecto que debe entregarse concluido y funcionando en su totalidad.

Al respecto, cabe resaltar que el Anexo Técnico, contempld el proyecto para poner en
marcha el Centro de Comando y Control de la Central de Abasto de la Ciudad de México
“C2- CEDA” con el fin de implementar una plataforma integral de seguridad en las
instalaciones de la Central de Abasto de la Ciudad de México, con un sistema de gestién
de video-monitoreo de seiscientas veinte camaras considerando sesenta dias de
almacenamiento minimo de video y andlisis inteligente de video, incluyendo
reconocimiento facial, integrada a la plataforma de gestion de incidentes.

En ese sentido, del analisis a las especificaciones técnicas requeridas en la licitacion
publica nacional C5/LPN/003/2019, permiten determinar a este Instituto que la
informacion de interés de la parte recurrente respecto del requerimiento 4 pudiera obrar
dentro de los archivos del ente recurrido. Lo anterior, con independencia de que el
Centro de Comando y Control C2 de la Central de Abasto de la Ciudad de México aun no
operaba en la fecha en que se emiti6 la respuesta; ello, toda vez que las y los licitantes
se encontraban obligados a presentar al C5 de la Ciudad de México la informacion que
daria cuenta de los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 de la solicitud, en acatamiento a lo
establecido en las Bases de la licitacién publica nacional C5/LPN/003/2019%°.

Lo anterior cobra especial relevancia, si se considera que, de conformidad con el analisis
del agravio | desarrollado en la presente resolucién, se concluyé que el sujeto obligado
efectivamente cuenta con el documento: 1) Anexo técnico de la propuesta técnica
presentada por la licitante “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion
publica nacional C5/LPN/003/2019, el cual se encuentra identificado como “Anexo
Técnico”, mismo que fue elaborado por la licitante y que consiste en la propuesta técnica
ofertada por “Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacién publica
nacional C5/LPN/003/2019, que se presentd6 de conformidad con las

10 Disponible en, https://www.c5.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Licitaciones/L PN-003/BASES%20LPN_003.pdf
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especificaciones y requisitos minimos previstos en las bases del Anexo Técnico
establecidos en la citada licitacion, documento que es susceptible de entregarse
en version publica y que, en la especie, podria dar cuenta de lo pedido en los
numerales 4, 5, 6, 7, 8y 15 de la solicitud, por lo cual, la inexistencia de la informacion
aludida por la Direccién General de Administracion de Tecnologias no resultaba
procedente.

CUARTA. Decision: Por lo expuesto en la presente consideracion, en cumplimiento a la
resolucién emitida por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales y de conformidad con el articulo 244, fraccién IV de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, esta autoridad resolutora estima procedente MODIFICAR la respuesta
emitida por el sujeto obligado, y se le instruye para que en el plazo de diez dias héabiles
contado a partir de la legal notificacion de la presente resolucion, cumpla lo siguiente:

» Proporcione a la parte recurrente la version publica del documento consistente en:
1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante “Teléfonos de
México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacion publica nacional
C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, constante en ciento catorce fojas, en el que
Unicamente podré testar los datos relativos a la “Marca y versién propuestos” por
la licitante contenidos en el mismo, o aquellas referencia a tecnologias y productos
ofertados que sean distintos al Anexo Técnico contenido en las bases de la referida
licitacién, con fundamento en los articulos 113, fraccién | de la Ley General de
Transparencia; y 183, fracciones Il y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion
con el diverso 23, fracciones | y Il, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia
para la Seguridad Publica del Distrito Federal.

» A través de su Comité de Transparencia, debera emitir una resolucién en la que,
tomando en consideracién el analisis desarrollado en la presente resolucién,
confirme la clasificacion de la informacion como reservada, de los documentos
consistentes en 1) Anexo técnico de la propuesta técnica presentada por la licitante
“Teléfonos de México S.A.B. de C.V.” en el proceso de licitacién publica nacional
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C5/LPN/003/2019, “Anexo Técnico”, unicamente respecto de los datos
consistentes en la “Marca y version propuestos” por la licitante contenidos en el
documento; a. Propuesta escalable; b. Caracteristicas del disefio técnico; c. Matriz
de escalacion (organigrama de atencion); d. Envio e integracion de la informacion;
e. Desarrollo del sistema de energia regulada y continua; f. Desarrollo de acomodo
y distribucidn; g. Desarrollo alcances y ventajas (Cableado estructurado); h. Anexo
cableado estructurado RCDD; i. Arquitectura redundante; y las especificaciones
técnicas: 2) A. Suministro, instalacién, configuracidbn e integracion de la
plataforma de la gestion del video con solucion de almacenamiento; 3) B.
Suministro, instalacion, configuracion de la plataforma de gestion de los incidentes
en tiempo real; 4) C. Sistema de telefonia y grabacién folio Unico; 5) D. Suministro,
instalacion, configuracion del videowall, 6) E. Parte 1. Suministro, disefio e
implementacion de la red de comunicacion completa para la solucién; 7) E. Parte
2. Sistema de energia regulada y continua; 8) F. Suministro e instalacion de
servidores, equipos de comunicacion y equipos de seguridad; 9) G. Disefio,
dimensionamiento, suministro configuracion de la red de comunicacion entre el
"C5" y el “C2 Oriente”; 10) H. Monitoreo de la plataforma y componentes
tecnologicos; 11) K. Disefio e implementacion de la plataforma de comunicacion
que integre alarmas, telefonia, radiocomunicacion operativa, comunicacion por
frecuencias de radio (Tetra, 4 g), considera el suministro y configuracién de 100
terminales de radio comunicacion multimedia; 12) L. Suministro, instalacion,
conexion y configuracion de 620 camaras. 13) N. Suministro, instalacion de
equipamiento para los nuevos despachos del nuevo centro de control y comando
C2 Central de Abasto de la Ciudad de México, y 14) O. Especificaciones técnicas
de los bienes ofertados, catalogos, folletos, documentos de fabricantes, por un
periodo de tres afios, con fundamento en los articulos 113, fraccion | de la Ley
General de Transparencia; y 183, fracciones Ill y IX de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
en relacion con el diverso 23, fracciones | y II, de la Ley que Regula el Uso de la
Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal, y entregue dicha acta a
la parte recurrente.
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» En relacion con el contenido 10 de la solicitud, entregue a la parte recurrente el
acta correspondiente a la Décima Octava Sesion Extraordinaria de su Comité de
Transparencia, a través de la cual se confirmoé la reserva de la informacion
consistente en todo documento o informacion que indique la ubicacion de las
camaras de vigilancia o sistemas tecnoldgicos parte de cualquier sistema, con
capacidad de analisis, reconocimiento y/o lectura de placas de vehiculos, con
fundamento en los articulos los articulos 113, fraccion | de la Ley General de
Transparencia; y 183, fracciones Il y IX de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, en relacion
con el diverso 23, fraccion |, de la Ley que Regula el Uso de la Tecnologia para la
Seguridad Publica del Distrito Federal.

e Enrelacién con los numerales 4, 5, 6, 7, 8 y 15 del requerimiento de acceso, turne
la solicitud del particular a la que la Coordinacion de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios de la Direcciéon General de Administracion y
Finanzas, a la Direccién General de Administracion Operativa, la Direccion
de Gestion Estratégica y a la Direccion General de Administracion de
Tecnologias, para efectos de que realicen una nueva busqueda, y se pronuncie
por lo solicitado por el particular en los numerales ya referidos, tomando en
consideracion el analisis vertido en la presente resolucion.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefalado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacién, en un plazo de diez dias héabiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificaciéon de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, ultimo parrafo de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
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Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de esta resolucion, se
MODIFICA la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de concluido
el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no dar
cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll, del
articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
electrénico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este Instituto
cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los Comisionados,
a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al cumplimiento de las
resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesion Publica el dos de octubre de dos
mil veinte.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el medio sefialado para tal
efecto y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.

SEPTIMO. Comuniquese el presente cumplimiento al Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, a través de la
Secretaria Técnica.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura Lizette Enriqguez Rodriguez,
Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina, y Marina Alicia San
Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 15, fraccidn IX del Reglamento Interior de este Instituto, en
Sesion Ordinaria celebrada el 09 de diciembre de 2020, quienes firman para todos los
efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ  ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO

MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

LICM/JAFG
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