COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
- REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO:

SECRETARIA DE GOBIERNO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0329/2020

Ciudad de México, a once de marzo de dos mil veinte.

Resolucion que MODIFICA la respuesta emitida por la Secretaria de Gobierno, por las
siguientes consideraciones:

ANTECEDENTES:

|. Presentacion de la solicitud. El 19 de diciembre de 2019, la particular presenté una
solicitud de informacion identificada con numero de folio 0101000337619, a través del
sistema electrénico Infomex, mediante la cual requirid a la Secretaria de Gobierno, la
siguiente informacion:

Descripcion de la solicitud: “Numero de solicitudes de informacion de 2018 y 2019
Numero de solicitudes de derechos ARCO de 2019

NUmero de recursos de revision de 2019. De esos, cuantos se resolvieron como SE
MODIFICA o SE REVOCA?

Numero del personal de su UT

Experiencia de cada uno de ellos en Transparencia

Numero de solicitudes de informacién pendientes por atender de 2019

Direccion de su UT, horario y correo electrénico” (sic)

Medios de Entrega: “Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT”

Otro medio Notificacidn: “Por Internet en INFOMEXDF (Sin Costo)”

Il. Contestacién a la solicitud de acceso a la informacion. El 8 de enero de 2020, la
Secretaria de Gobierno, a través del sistema electréonico Infomex, notifico el oficio
SG/UT/0030/2020, de la misma fecha precisada, suscrito por la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido a la particular, por medio del
cual realiz6 las siguientes manifestaciones:

“En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 6°de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y con fundamento en los articulos 1, 2, 8 primer parrafo, 13, 212 y 213
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, se da respuesta a la solicitud de informacién publica, registrada con el
namero de folio 0101000337619 en la que solicita:

[Se transcribe descripcion de la solicitud]

Al respecto le informamos que en relacién a su pregunta:
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Numero de solicitudes de informacion de 2018 y2019:

e Solicitudes de informacién recibidas en el ejercicio 2018: 2406
e Solicitudes de informacién recibidas en el ejercicio 2019: 3403

Al respecto le informamos que en relacién a su pregunta:
Nimero de solicitudes de derechos ARCO de 2019:

e Numero de solicitudes de derechos ARCO en el ejercicio 2019: 78

Al respecto le informamos que en relacidn a su pregunta:
Numero de recursos de revision de 2019. De esos, cuantos se resolvieron como SE
MODIFICA o SE REVOCA?:

e En el ejercicio 2019 se recibieron 62 Recursos de Revision, de los cuales el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, Modifico o Revocé respuesta en
13 casos.

Al respecto le informamos que en relacién a su pregunta:
Numero del personal de su UT:

e Enla Subdireccion de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Gobierno se
encuentran adscritas 8 personas.

Al respecto le informamos que en relacién a su pregunta:
Ndmero de solicitudes de informacion pendientes por atender de 2019:

e El nimero de solicitudes de informacién pendientes por atender en 2019 es de: 28
solicitudes

Al respecto le informamos que en relacién a su pregunta:
Direccion de su UT, horario y correo electrénico:

e La informacion puede ser consultada electronicamente en
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-gobierno/entrada/379 de
conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, respecto a las
Obligaciones de Transparencia que trimestralmente publica esta Secretaria de
Gobierno.

[...]" (sic)

lll. Presentacion del recurso de revision. El 29 de enero de 2020, la particular
interpuso recurso de revision a través del sistema electronico Infomex, en contra de la
respuesta otorgada a su solicitud de informacion, en los términos siguientes:
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Acto o resolucién que recurre: “La respuesta parcial de la Secretaria” (sic)

Descripcion de los hechos en se funda la inconformidad: “La Secretaria no respondié
la pregunta referente a la experiencia de los integrantes de su unidad de transparencia”
(sic)

Razones o motivos de la inconformidad: “Falta de respuesta a todas las preguntas
formuladas” (sic)

IV. Turno. El 29 de enero de 2020, la Secretaria Técnica de este Instituto recibio el
presente recurso de revision, al que correspondio el namero
INFOCDMX/RR.IP.0329/2020 y lo turno a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Marina Alicia San Martin Rebolloso, para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Acuerdo de admision. El 31 de enero de 2020, se acordé admitir a tramite el
recurso de revision y se ordend la integracion y puesta a disposicion del expediente
respectivo, a fin de que las partes, en un plazo no mayor a siete dias habiles, contados
a partir de dia siguiente al de su notificacion, manifestaran lo que a su derecho
conviniere, ofrecieran pruebas o expresaran alegatos.

VI. Alegatos y respuesta en alcance del sujeto obligado. El 27 de febrero de 2020,
mediante correo electronico recibido en este Instituto, el sujeto obligado remitio el oficio
SG/UT/0775/2020, de fecha 26 de febrero de 2020, suscrito por la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia, por el que se expresaron alegatos y se solicitdo el
sobreseimiento del presente procedimiento, con base en los siguientes documentos:

a) Oficio SG/UT/0030/2020, de fecha 8 de enero de 2020, por medio del cual el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacion de mérito y al cual se hizo
referencia en el Antecedente |l de la presente resolucion.

b) Oficio SG/UT/0750/2020, de fecha 25 de febrero de 2020, suscrito por la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido a la
ahora parte recurrente, por medio del cual realizé las siguientes manifestaciones:

“[...] Respecto a su interés en relacion a la Experiencia de cada uno de ellos en
Transparencia, le informo:
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Karime Karam Blanco (Subdirectora de la Unidad de Transparencia)
e Diplomado en Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos en el Distrito Federal.
e Curso de Autoformacion en Etica Publica.
e Introduccién a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas, de la Ciudad de México.
e Introduccién a la Ley de Proteccién de Datos en Posesidn de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México.
Taller de solicitudes de Informacién Publica y Recursos de Revision.
Introduccion a la Ley General de Archivos
Introduccion a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Introduccion a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.
Clasificacion y desclasificacion de la informacion
Sensibilizacién para la transparencia y rendicion de cuentas
Gobierno Abierto y transparencia proactiva
Modulares en proteccién de datos personales.
5 afios de experiencia en la materia

Blas Miranda Montoya (Dictaminador)

e Curso de Autoformacion en Etica Publica.

e Introduccién a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas, de la Ciudad de México.

e Introduccién a la Ley de Proteccion de Datos en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México.
Taller de Solicitudes de Informacion Pablica y recursos de Revision.
2 aflos de experiencia en la materia

Mariel Berenice Campos Nila (Dictaminadora)
e ‘“Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”
e “Introduccion a la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México”
e 1 afio de experiencia en la materia

Maria Cecilia Garcia Serrano (Apoyo administrativo)
e ‘“Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”
e “Introduccién a la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México”
e Nuevo ingreso

Jorge Peralta Sanchez (Dictaminador)
¢ “Introduccion a la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México”
e Taller: “Prueba de Dafio”
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e “Introduccién a la Ley de Transparencia y Accesoa la Informacion Publica del D.F.
“Introduccion a la Ley y Lineamientos para la Proteccion de Dazas Personales”
e 6 afios de experiencia en la materia

Martha Alicia Martinez Roldan (Dictaminadora)
e “Introduccién a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”
e “Guia instructiva para el uso del SIPOT”
e “Introduccién a la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México”
e “Taller de Solicitudes de Informacion y Recurso de Revisién”
e Nuevo ingreso

Teresita de Jesis Coronado Nava (Dictaminadora)

e “Curso de Autoformacion en ética Publica

e “Curso de Autoformacion sobre indicadores de Gestion Gubernamental y
Transparencia”

e “Taller de Solicitudes de Informacion y Recursos de Revision *

e ‘“Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México”

e “Taller de Prueba de Dafo”

e “Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México”

e 1 afio de experiencia en la materia

José César Anacleto Ortiz
e Curso de Autoformacion en Etica Publica.
e Introduccion a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas, de la Ciudad de México.
e 4 afios de experiencia en la materia

[...]" (sic)

c) Impresion de correo electronico, de fecha 27 de febrero de 2020, enviado por el
sujeto obligado, por conducto de su Unidad de Transparencia, dirigido a la cuenta
electronica de la recurrente, por medio del cual remitié respuesta en alcance en los
términos referidos en el oficio SG/UT/0750/2020.

VII. Cierre de instruccién. El 10 de marzo de 2020, al no existir escritos pendientes de
acuerdo, ni pruebas que desahogar, se decretd el cierre del periodo de instruccion y
ordend la elaboracién del proyecto de resolucion correspondiente, notificandose lo
anterior a las partes, a través del medio sefalado para tal efecto.
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En razon de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actia, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente
de desahogo se ordené emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de
acuerdo a las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, es competente para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo
establecido en el articulo 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulo 7 apartado D y E y 49 de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México; 37, 53, fraccion Il, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion
IV, 14, fracciones lll, IV y VII del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestién de orden publico
y de estudio preferente’.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las
hipotesis de improcedencia:

“Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
interpuesta por la recurrente;

I1l. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente Ley;

! Como criterio orientador, la jurisprudencia numero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte del
Apéndice del Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia. Sea que las
partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo, por ser cuestion de
orden publico en el juicio de garantias.”
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V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada; o
VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Unicamente respecto de los
nuevos contenidos.”

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision por lo
siguiente:

1. La parte recurrente tuvo conocimiento de la respuesta impugnada el 08 de enero de
2020, y el recurso de revision fue recibido por este Instituto el dia 29 del mismo mes
y afo, es decir, dentro del plazo de 15 dias habiles previsto en el articulo 236 de la
Ley de la materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algun recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del mismo acto que impugna.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fraccién IV de la Ley de Transparencia, esto es, la entrega de informacion
incompleta.

4. En el caso concreto, no hubo prevencion a la recurrente, por lo que el recurso de
mérito se admitié a tramite por auto de 31 de enero de 2020.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. En el presente caso, no se tiene que la parte recurrente haya modificado o ampliado
su peticion al interponer el recurso de revision.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.
Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se preve:

“Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:
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I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
I1l. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.”

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualizan las causales
de sobreseimiento previstas en las fracciones | y Il del articulo en cita, toda vez que la
recurrente no se ha desistido del recurso en analisis y no se observa que el recurso de
revision actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la materia.

Ahora bien, por lo que refiere a la fraccion Il, durante la sustanciacién del
procedimiento, el sujeto obligado remitié un alcance a su respuesta inicial en la que
amplié los términos de su busqueda y proporcioné al particular informacion adicional a
la remitida en primigenia con base en las documentales descritas en el Antecedente VI
de la presente resolucion, no obstante, de su analisis, si bien se corrobora que ésta
corresponde a la materia de la solicitud, no se atienden los extremos del requerimiento
informativo cOmo sera analizado mas adelante, por lo tanto se debe entrar al estudio de
fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Estudio de fondo. En el presente caso la controversia consiste en
determinar si el sujeto obligado entreg6 la totalidad de la informacion solicitada por
la particular.

Bajo ese planteamiento, se advierte que la pretensién de la particular estriba en
conocer la experiencia del personal de la Unidad de Transparencia en la materia de
transparencia, requerimiento del cual se inconformé ante su falta de entrega.

En tal consideracion, no se advierte que la solicitante se hubiera inconformado respecto
del resto de la respuesta emitida por el sujeto obligado para efecto de dar atencién a
los requerimientos de informacion relativos al nimero de solicitudes de informacion de
2018 y 2019; numero de solicitudes de derechos ARCO (acceso, rectificacion,
cancelacion y Oposicion) de 2019; namero de recursos de revision de 2019 y de esos
cuantos se resolvieron como modifica o revoca; numero del personal de la Unidad de
Transparencia; numero de solicitudes de informacion pendientes de atender de 2019;
asi como direccion, horario y correo electronico de la Unidad de Transparencia,
teniéndose como consentidos tacitamente.



COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN
- REBOLLOSO

SUJETO OBLIGADO:

SECRETARIA DE GOBIERNO

EXPEDIENTE:
INFOCDMX/RR.IP.0329/2020

Se apoya este razonamiento en la siguiente jurisprudencia numero VI.2o. J/21,
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. Il, agosto de 1995,
p. 291, que dispone:

“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE. Se presumen asi, para los efectos del amparo,
los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa via
dentro de los plazos que la ley sefiala.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzéalez Alvarez.
Amparo en revisiébn 256/89. José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989.
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Schettino
Reyna.

Amparo en revision 92/91. Ciasa de Puebla, S.A. de C.V. 12 de marzo de 1991.
Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvilo Rangel. Secretario: Jorge Alberto
Gonzélez Alvarez.

Amparo en revision 135/95. Alfredo Bretdn Gonzélez. 22 de marzo de 1995. Unanimidad
de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.

Amparo en revision 321/95. Guillermo Baez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.”

De la jurisprudencia en cita, se advierte que se consideran actos consentidos
tacitamente los actos del orden civil y administrativo que no hubieren sido reclamados
en los plazos que la ley sefala.

Tesis de la decision.

El agravio planteado por la parte recurrente es fundado, por lo que es procedente
modificar la respuesta de la Secretaria de Gobierno.

Razones de la decision.

Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento del
tema en estudio, resulta conveniente precisar la solicitud de informacion, la respuesta
del sujeto obligado, los agravios de la recurrente y los alegatos formulados por el sujeto
obligado.
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La ahora parte recurrente solicito a la Secretaria de Gobierno, eligiendo como
modalidad preferente de entrega en medio electrénico, la siguiente informacion:

no

Numero de solicitudes de informacién de 2018 y 2019.

Numero de solicitudes de derechos ARCO de 2019.

Numero de recursos de revision de 2019 y de esos cuantos se resolvieron como
modifica o revoca.

Numero del personal de la Unidad de Transparencia.

Experiencia del personal de la Unidad de Transparencia en la materia de
transparencia

Numero de solicitudes de informacion pendientes de atender de 2019.

Direccion, horario y correo electronico de la Unidad de Transparencia.

Subsecuentemente, se desprende que el sujeto obligado respondié a la solicitud de
informacion, pronunciandose respecto de los requerimientos de informacion
identificados en la presente resolucion con los numerales 1, 2, 3, 4, 6 y 7 en los
términos siguientes:

Solicitudes de informacion recibidas en el ejercicio 2018: 2406

Solicitudes de informacion recibidas en el ejercicio 2019: 3403

Solicitudes de derechos ARCO en el ejercicio 2019: 78

En el 2019 recibieron 62 recursos de revision, de los cuales el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México modifico o revocé respuesta en
13 casos.

En la Subdireccion de la Unidad de Transparencia se encuentran adscritas 8
personas.
Solicitudes de informacion pendientes por atender en 2019: 28

La direccion, correo y horario de la Unidad de Transparencia puede ser
consultada en https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/secretaria-de-
gobierno/entrada/379

Inconforme con la respuesta, la parte solicitante presentd recurso de revision
agraviandose con la respuesta incompleta emitida por el sujeto obligado, ya que

10
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manifestd que la Secretaria de Gobierno no respondié la pregunta referente a la
experiencia de los integrantes de la Unidad de Transparencia.

Ahora bien, una vez admitido a tramite el presente medio de impugnacién, se notifico
tal situacion a las partes para que expresaran lo que a sus intereses conviniera. De tal
forma que, la Secretaria de Gobierno remitié a la particular un alcance a su respuesta
primigenia, por medio de la cual enlistd de las ocho personas que integran la
Subdireccion de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, los cursos y afios de
experiencia en materia de transparencia.

Todo lo expuesto anteriormente, se desprende de las constancias obtenidas a través
sistema electrénico de solicitudes, asi como, de todos los documentos que obran en el
expediente que nos ocupa, los cuales dan cuenta del recurso de revision interpuesto
por el particular, su inconformidad y las gestiones que realizé el sujeto obligado para
dar atencion a la solicitud de informacion y al medio de impugnacion que se resuelve,
mismas que se desahogan por su propia y especial naturaleza.

Se concede valor probatorio a las documentales referidas, en términos de lo previsto
por los articulos 278, 285 y 289 del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, esto en términos del articulo 10
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, mismas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede a analizar la
legalidad de la respuesta emitida por el sujeto obligado, a la luz de lo dispuesto por la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México y demas disposiciones aplicables.

Para tal propdsito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual
establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informacion Puablica en posesion de
cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones
Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos,
Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral
gue reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la
Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus respectivas
competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente
por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacion Puablica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacién, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico informe y
ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones emprendidas
derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que permitan el
conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados obtenidos; asi
como la obligaciébn de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones que se le
establecen en la legislacion de la materia, y garantizar mediante la implementacién de los
medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucién General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario
acreditar derechos subijetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento, ni
podréa condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el caso del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccién de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.
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Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién puablica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccién, alteracion u ocultamiento de la informacién publica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacidon se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracién de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacion asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacién solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberdan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacion de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion.

L.T
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De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

% EIl objeto de la Ley de la materia es garantizar a toda persona el derecho de
acceso a la informacion publica en posesién de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo del Poder Ejecutivo.

% Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

% EIl derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como
de acceso restringido.

% Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

% Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento.

% Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.

>

Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en
archivos organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento,
con la finalidad de que la informacion se encuentre disponible, localizable,
integra, sea expedita y se procure su conservacion.

o
25

>

K/
*

Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que
cuenta, entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y

)
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procesamiento de las solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta
la entrega de la respuesta.

X/
°e

Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que
las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacion o normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

X/
°

Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones.

En primer término, es necesario apuntar que el sujeto obligado se pronuncié por
conducto de la Subdireccién de la Unidad de Transparencia, al ser la unidad
administrativa que, de conformidad con lo previsto en su Manual Administrativo de la
Secretaria de Gobierno? tiene conferidas las atribuciones previstas para las Unidades
de Transparencia de los sujetos obligados en términos del articulo 93 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

Ahora bien, cabe retomar que en el caso concreto la particular se inconformé por la
entrega de informacion incompleta, ya que manifesté que falté se le proporcionara la
informacion relativa a la experiencia del personal de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado en la materia — numeral 5 de la solicitud de informacion —.

En esa tesitura, como se desprende de las constancias que obran en el expediente de
meérito, el sujeto obligado fue omiso en responder dicho requerimiento, en virtud de que,
por conducto de la Subdireccion de la Unidad de Transparencia, se pronuncié
expresamente solo respecto de los puntos de la solicitud identificados con los
numerales 1, 2, 3, 4, 6 y 7, de tal manera que, el particular no expresé agravio alguno
en contra de la respuesta a dichos requerimientos.

% Disponible en:
https://www.secgob.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e3/098/9d0/5e30989d06b8d820990824.pdf
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Ahora bien, en via de alegatos, la Subdireccién de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Gobierno, hizo del conocimiento de este Instituto de la emision de una
respuesta en alcance, notificada al medio sefialado por la particular para efecto de oir y
recibir notificaciones por virtud del cual pretendié tener por atendida la inconformidad
gque nos ocupa, al proporcionar un listado de los cursos que en materia de
transparencia han tomado cada uno de los integrantes del area, asi como, los afios de
experiencia con que cuentan, en los términos referidos en el Antecedente VI, inciso
b).

No obstante lo anterior, este Instituto procedié a una busqueda de informacién publica
oficial en el portal de transparencia del sujeto obligado, de la cual se localizd
informacion curricular adicional a la proporcionada en la respuesta en alcance, en los
siguientes términos:

e Informacion curricular. De la busqueda efectuada en las obligaciones de
transparencia del sujeto obligado en relacion con la fraccion XVII, del articulo
121 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México®, respecto a la informacién curricular de las
personas que desempefien un empleo, cargo o comisién en la Secretaria de
Gobierno, se localizo lo siguiente:

Clave o nivel del puesto Denominacién del puesto en la Denominacién del cargo, empleo, comisién o
estructura organica (de acuerdo con nombramiento otorgado
el catilogo de claves y niveles)

29 SUBDIRECCION DE LA UNIDAD DE SUBDIRECTOR "A"
TRANSPARENCIA

Nombre del servidor(a) publico(a), integrante yfo, miembro del sujeto obligado, y/o persona que desempene un
empleo, cargo o comisién y/o ejerza actos de autoridad (nombre(s], primer apellido, segundo apellido)
KARIME KARAM BLANCO
Area o unidad administrativa de adscripcién (de acuerdo con el catélogo de unidades administrativas o puestos
del sujeto obligado)

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Escolaridad (nivel Carrera genérica, en su caso

maximo de estudios):

Ninguno / Primaria / LICENCIATURA

Secundaria / CIENCIAS POLITICAS Y ADMINITRACION PUBLICA

Bachillerato / Carrera
técnica / Licenciatura /
Maestria / Doctorado /
Posdoctorado

Periodo (mes/aiio inicio, Denominacion de la institucion o Cargo o puesto desempefiado
mes/afio condlusién) empresa
AGOSTO 2015. SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE
DICIEMBRE 2018. Y EQUIDAD PARA LAS TRANSPARENCIA
COMUNIDADES
s
Periodo (mes/ana inicio, | Der 1 de la institucion o Cargo o puesto desempenado
mes/afio cond lusién] ) empresa
ENERO 2007. | CENTRO DE INTEGRACION JUVENIL | DOCENTE DE ESPECIALIDAD Y DIPLOMADOS

ENERO 2017.

*Dela busqueda efectuada en:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5¢ch/74e/b46/5¢cb74eb4630a2611679464.pdf
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De lo anterior, se da cuenta de la experiencia laboral de la servidora publica que
ahora funge como Subdirectora de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, quién se ha desempefiado como Responsable de la Unidad de
Transparencia en sujeto obligado diverso.

e Perfiles de puestos. Los perfiles de puestos especifican datos académicos y
profesionales generales, como la escolaridad requerida, la experiencia laboral
minima necesaria para desarrollarse en el puesto, los conocimientos especificos
minimos con que debera contar la persona que lo ocupe, asi como los aspectos
generales relacionados con las actitudes y valores que se deben tener para
ejercer el puesto. No obstante, de la busqueda efectuada en los perfiles de
puestos publicados por el sujeto obligado no se localizaron requisitos especificos
gue en materia de transparencia sean solicitados para quien se desempefie
como Subdirectora de la Unidad de Transparencia y de Lider Coordinador de
Proyectos de Solicitudes de Informacion, que corresponden a los puestos de
estructura de la Unidad de Transparencia®.

e Semblanza curricular de la Subdirectora de la Unidad de Transparencia.’

Subdirectora de la Unidad de Transparencia

Titular Datos del titular

Semblanza —

Karime Karam Blanco

Direccion:

@ Ir a la estructura organica

* De la consulta efectuada en:
https://www.transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5¢ch/602/cec/5cb602cec7586035095475. pdf
® De la consulta efectuada en: https://www.secgob.cdmx.gob.mx/secretaria/estructura/34
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De la imagen antes insertada, se desprende que la Subdirectora de la Unidad de
Transparencia manifesté haber desarrollado e impartido diversos cursos, talleres
y seminarios relacionados con transparencia, acceso a la informacion, proteccién
de datos personales, lo cual es informacion que refiere a su experiencia en la
materia.

Con base en el resultado de la busqueda de informacién publica efectuada, este
Instituto advierte la existencia de informacion curricular adicional a la proporcionada en
la respuesta en alcance, que da cuenta de la experiencia laboral y curricular que, la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado tiene en materia de
transparencia, acceso a la informacion y proteccién de datos personales y la cual no
fue hecha del conocimiento del particular.

Atendiendo a lo anterior, este Instituto no tiene la certeza de que el sujeto obligado
haya cumplido con el principio de exhaustividad que se debe privilegiar para llevar a
cabo la busqueda de la informacion y que se haya garantizado que se entregara a la
particular la totalidad de la informacion que atendiera el requerimiento que refiere a la
experiencia con que cuenta el personal adscrito a la Unidad de Transparencia en la
materia.

En consecuencia, es dable determinar que a través de la respuesta en estudio, el
sujeto obligado omitié pronunciarse sobre el punto 5 de la solicitud, toda vez que no
entrego toda la informacion que colmara el requerimiento del ahora recurrente y que en
el ambito de facultades, competencias o funciones estaba en posibilidades de
proporcionar, faltando asi a los principios de congruencia y exhaustividad, previsto
en el articulo 6, fraccion X, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, ordenamiento de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, que a la letra
dispone lo siguiente:

“Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos:

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por las normas.

L.T
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Entendiendo por congruencia la concordancia que debe existir entre el pedimento
formulado y la respuesta y, por exhaustividad que se pronuncie expresamente sobre
cada uno de los puntos requeridos, lo cual en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que, las respuestas que emitan los sujetos obligados
deben guardar una relacion légica con lo solicitado, decidiendo sobre todos los puntos
requeridos, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente, aspecto que en el caso
concreto no se cumplio.

Con base en lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado no acredité haber cubierto los
extremos previstos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, no puede considerarse que agoté el
principio de exhaustividad que garantiza a los particulares que se llevaron a cabo todas
las gestiones necesarias para atender las solicitudes de acceso presentadas, por lo
tanto, el agravio de la particular deviene FUNDADO.

CUARTA. Decision. En virtud de lo expuesto, se actualiza la hipotesis prevista en el
articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, por lo que este Instituto considera que
lo conducente es MODIFICAR la respuesta emitida por la Secretaria de Gobierno y se
instruye para que atienda lo siguiente:

e Turne y realice una busqueda de la informacion en todas las unidades
administrativas competentes para contar con la informacion, entre las cuales no
podra omitir a la Subdireccion de la Unidad de Transparencia, a efecto de
proporcionar a la particular la totalidad de la informacién referente a la
experiencia del personal de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado en la
materia.

En caso de que la informacion obre publicada en algin medio electrénico de
Internet, proporcione al particular el vinculo electronico que contiene la
informacion requerida y, comunigue la ruta para su consulta, de conformidad con
lo previsto en el articulo 209 de la Ley de la materia.

Ahora, puesto que en la solicitud de acceso se sefialé6 como modalidad preferente de
entrega a través del sistema electrénico Infomex y ello ya no es posible, dado estado
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procesal que guarda el procedimiento, el sujeto obligado deberd entregar dicha
informacion a la hoy recurrente, al correo electronico que proporciond para recibir
notificaciones.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, udltimo parrafo de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México.

QUINTA. Responsabilidad. Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los
servidores publicos del sujeto obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 244, fraccion IV, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, se
MODIFICA la respuesta del sujeto obligado, en los términos de las consideraciones de
la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucién, anexando
copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion i,
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del articulo 259, de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa a la recurrente que en caso de estar inconforme con la presente
resolucioén, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.

CUARTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx para gue comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto dard seguimiento a la presente
resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento
y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente en el medio sefalado

para tal efecto, y al sujeto obligado a través de los medios de comunicacion legalmente
establecidos.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo
Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernandez y
Marina Alicia San Martin Rebolloso, siendo ponente la Ultima de los mencionados, ante
Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 15, fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria
celebrada el 11 de marzo de 2020, quienes firman para todos los efectos legales a que
haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA

GARCIA COMISIONADA CIUDADANA
COMISIONADO CIUDADANO

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ  MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO

JAFG/GGQS

22



