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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: RR.IP. 4,758/201)

SUJETO OBLIGADO: " \UNE»V
AUTONOMA DE LA CIDDAD BE.

MEXICO SRR
COMISIONADA PONENTE:

MTRA. ELSA BIBIANA PERALTA
HERNANDEZ

En la Ciudad de México, a veintidds de enero de dos mil veinte.

VISTO el estado que guarda el expediente RR.IP.4758/2019, interpuesto en contra de
la Universidad Auténoma de la Ciudad de México se formula resolucidn en el sentido
MODIFICAR la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, con base en lo siguiente:

RESULTANDOS

L. El quince de octubre de dos mil diecinueve, se recibid a tramite a través del Sistema
INFOMEX, la solicitud de acceso a informacién pUinéa con numero de folio
3700000114519, a través de la cual el particular requirié en la modalidad, medio
electrénico gratuito lo siguiente:

é&ficito todos los oficios y sus anexos, que se hayan recibido en la Rectoria durante
el mes de julio de 2019...(Sic)

Il. El siete de noviembre de dos mil diecinueve, previa ampliacién de plazo, a través
del sistema electronico INFOMEX, el Sujeto Obligado notificé respuesta a la parte
recurrente mediante oficio UACM/SG/0-378/2019, que en su parte medular contienen
lo siguiente:
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UACM/SG/0-378/2019
Encargada de Despacho de la Secretaria General

[

Al respecto le informo que durante el mes de julio del afio 2019 se recibieron
125 oficios, del numero de folio interno 1747 al 1867, asimismo con
fundamento en el articulo 207 de la Ley de Transparencia, Acceso a fa
informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, de forma
excepcional y a efecto de garantizar el Derecho de Acceso a la Informacion
Puablica al solicitante, se determina que la informacion solicitada implica estudio
y procesamiento de documentos cuya entrega y reproduccion sobrepasa las
capacidades técnicas para cumplir con la solicitud en fos plazos establecidos
para dichos efectos, por tal motivo se pone a disposicion del solicitante ia
informaciéon en consulta directa, salvo aquella que contenga informacién
confidencial y es de acceso restringido

Quedando a disposicién del solicitante la informacion para su consulta ef dia 11
de noviembre del afio en curso, en un horatio de 8:00 horas a 16:00 horas, en
{a sede de la oficina de Rectoria ubicado en calle Salvador Garcia Diego 168,
Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, Ciudad de México.

... (sic)

Iif. El catorce de noviembre de dos mil diecinueve, la parte recurrente presentd
recurso de revision a través de la Plataforma Nacional de Transparencia de la

siguiente manera:

i

Me causa agravio directo, la contestacion def sujeto obligado 3700000114519, ya que
no responde a los principios de cerfeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, méaxima publicidad, objetividad, profesionalismo y ftransparencia, bases
generales ni a los procedimientos estipulados en la Ley de Transparencia Acceso a la
Informacién Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

...{sic}

IV. El diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, esta Ponencia con fundamento

en lo establecido en los articulos, 51 fracciones | y ll, 52, 53, fraccidn I, 233, 234, 236,
237 y 243, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion

de Cuentas de la Ciudad de México, admitié a tramite el presente recurso de revision.
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Asimismo, con fundamento en los articulos 278, 285 y 289, del Cobdigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la

materia, admitid como pruebas, las constancias obtenidas del sistema electrénico
INFOMEX.

Asimismo, y a fin de que este Instituto cuente con elementos al momento de resolver
el presente medio de impugnacién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
10, 24, fraccion X, 240, 241 y 243 (ltimo parrafo, de la Ley de Transparencia, solicitd

que via diligencias para mejor proveer remitiera lo siguiente:

Indique el volumen en que consta la informacién que pone a disposicion del
Particular segtn refiere en el oficic UACM/SG/0-387/2018, de fecha doce de
noviembre de dos mil diecinueve, Ia informacién materia de la solicitud de
acceso a la informacion piblica con nimero de folio 042600000114519.

Una muestra representativa, integra y sin testar dato alguno de la informacién
que pone a disposicion del Particular en consulta directa, segun refiere en el
oficio AMC/OJA/681/2019 de fecha doce de noviembre de dos mil diecinueve, la

informacién materia de la solicitud de acceso a la informacién publica con
numero de folio 042600000114519,

Apercibido que en caso de no dar contestacion dentro del plazo de siete dias habiles,
se declararia precluido su derecho para hacerlo, dando vista a la autoridad

competente, para que, en su caso dé inicio al correspondiente procedimiento de
responsabilidad administrativa.

V. El quine de enero de dos mil veinte, la Unidad de Correspondencia de este
Instituto, recibié oficio UACM/UT/075/2019, mediante el cual presentd sus alegatos

defendiendo la legalidad de su repuesta y proporcion¢ las diligencias para mejor
proveer.

-
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V. El dieciséis de enero de dos mil veinte, esta Ponencia con fundamento articulos
230 y 243, fraccion Hl, hizo constar el plazo comun de siete dias para que las partes
manifestaran lo que a su derecho conviniese, exhibieran las pruebas que
consideraran necesarias, 0 expresaran sus alegatos, teniéndose que el Sujeto
Obligado presenté sus manifestaciones y las diligencias para mejor proveer
correspondientes.

Asimismo la Unidad de Correspondencia es este Instituto no reportd promocién alguna
por la parte recurrente, por lo que con fundamento en el articulo 133 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal de aplicacion supletoria de la Ley de

Transparencia, se declard preciuido el derecho de la parte recurrente para tal efecio.

De igual modo, con base en el articulo 243 pendltimo parrafo de la Ley de
transparencia se decreté la ampliacion de plazo por un periodo de diez dias mas dada
la complejidad del caso. Asimismo, con fundamento en el articulo 243, fraccion Vil de
la Ley de la materia, se declard cerrado el periodo de instruccién y se procedio a

elaborar el proyecto de resolucién que en derecho corresponde.

En razén de que ha sido debidamente substanciado el presente recurso de revision y
de que las pruebas que obran en el expediente consisten en documentales, que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 243, fracciéon VI, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Accesc a la Informacion

Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
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México es competente para investigar, conocer y resolver el presente recurso de
revision con fundamento en lo establecido en los articulos 6, parrafos primero,
segundo y apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
2, 37, 51, 52, 53 fracciones XXi, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; asi como los
articulos 2, 3, 4, fracciones | y XVIll, 12, fracciones | y IV, 13, fraccion IX y X, y 14,
fracciones lll, IVV y VI, del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas.

SEGUNDO. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados en el recurso
Queé nos ocupa, esta autoridad realiza el estudio oficioso de las causas de
improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente,
atento a lo establecido por Ia Jurisprudencia nGmero 940, publicada en la pagina 1538,

de la Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988,
que a la letra dice:

‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen © no, debe examinarse

previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden piblico
en el juicio de garantias.”

Analizadas las constancias que integran el recurso de revisidn, se advierte gue el
Sujeto Obligado este 6rgano colegiado no advirtié la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas por la Ley de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México o su normatividad
supletoria.
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TERCERO. Una vez realizado el analisis de las constancias que integran el
expediente en que se actlia, se desprende que la controversia consiste en determinar
si la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, transgredi6 el derecho de acceso a la
informacién publica del ahora recurrente y, en su caso, resolver si resulta procedente
ordenar la entrega de la informacién solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

CUARTO. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada y lograr claridad en el
tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente esquematizar la solicitud de
acceso a la informacion, la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y el agravio

esgrimido por la parte recurrente en el recurso de revision.

'SOLICITUD RESPUESTA - - [ AGRAVIO(S)

Solicito todos los oficios y | Al respecto le informo que | Me causa agravic directo, la
sus anexos, que se hayan | durante ef mes de julio del afio | confestacién del sujeto obligado
recibidc en la Recloria | 2019 se recibieron 125 oficios, | 3700000114518, ya que no responde
durante eof mes de julio de | del ndmero de folic intemo | a los principios de certeza, eficacia,
2018 1747 al 1867, asimismo con : imparcialidad, independencia,
fundamento en el articulo 207 | legalidad, méaxima publicidad,
de fa Ley de Transparencia, | obfefividad, profesionalismo ¥
Acceso a la informacion Poblica | transparencia, bases generales ni a
y Rendicién de Cuentas de la | los procedimientos estipulados en la
Ciudad de México, de forma | Ley de Transparencia Accesc a fa
excepcional y a efecio de | Informacién Piblica y Rendicién de
garanfizar el Derecho de | Cuentas de la Ciudad de México
Acceso a la Informacion Puablica
al solicitants, se determina que
la informacién solicitada implica
estudio y procesamiento de
documentos cuya enitrega y
reproduccién  sobrepasa las
capacidades  ftécnicas para
cumplir con la solicitud en los
plazos establecidos para dichos
efectos, por tal motivo se pone
a disposicién del solicitante
la informacién en consulta
directa, salvo aquella que
contenga informacién
confidencial y es de acceso
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Quedando a disposicion def
soficitante la informacion para
su consulfa el dia 11 de
noviembre del afio en curso, en
unr horatio de 9:00 horas a
16:00 horas, en la sede de fa
offcina de Rectorfa ubicado en
calle Salvador Garcia Diego
168, Col. Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06720,
Ciudad de México.

Lo anterior, se desprende de las documentales consistentes en el Detalle de
impugnacion, la solicitud con nimero de folio 3700000114519, y del oficio UACM/SG-
378/2019, documentales a las cuales se les otorga valor probatorio con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Cadigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia, asi como, con

apoyo en la Jurisprudencia que a continuacion se cita:

‘Registro No. 163972

Localizacion:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién v su Gaceta
XXXII, Agosto de 2010

Pagina: 2332

Tesis: 1.50.C.134 C

Tesis Aislada

Materia(s): Civil

PRUEBAS. SU VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

El articulo 402 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal establece
que los Jueces, al valorar en su conjunto los medios de prueba que se aporten y se
admitan en una controversia judicial. deben exponer cuidadosamente los fundamentos
de la valoracion juridica realizada y de su decision, lo que significa que la valoracién de
las probanzas debe estar delimitada por la I6gica y la experiencia, asi como por Ja
conjuncién de ambas, con las que _se conforma la sana critica, como producto
dialéctico, a fin de que la argumentacién y decisién_del juzgador sean una
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verdadera expresién de justicia, es decir, lo suficientemente contundentes para
justificar ia determinacion judicial y asi rechazar la duda y el margen de subjetividad del
juzgador, con lo cual es evidente que se deben aprovechar 'las maximas de la
experiencia”, que constituyen las reglas de vida o verdades de sentido comun.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADC EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITC.
Amparo directo 309/2010. 10 de junio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Walter
Arellano Hobelsberger. Secretario: Enrique Cantoya Herrejon.”

{Enfasis afiadido}

Formuladas las precisiones que anteceden, se procede a analizar el contenido de la
respuesta impugnada a la luz del agravio expresado por la parte recurrente, con la
finalidad de determinar si la misma contravino disposiciones y principios normativos
que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica vy, si
en consecuencia, se viold este derecho de la parte inconforme. En este sentido, es

dable sefialar que la parte recurrente solicité lo siguiente:

i®

Todos los oficios y sus anexos, que se hayan recibido en la Rectoria durante el mes
de jufic de 2019...7(sic)

A lo anterior el Sujeto Obligado, proporciond una respuesta en la que indicd gue con
fundamento en el articulo 207 de la Ley de transparencia, a la parte recurrente que se
podria presentar en la sede de la Rectoria y mencioné el horario y la ubicacion de la
misma. Al mismo tiempo, hizo mencion de que la informacién requerida constaba de
125 oficios. Derivado de lo anterior, la parte recurrente se inconformé de manera
sustancial en los siguientes términos:

"

Me causa agravio directo, la contestacion del sujeto obligado 3700000114519, ya que
no responde a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia,
legalidad, méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, bases
generales ni a los procedimientos estipulados en la Ley de Transparencia Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

... (sic)
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En sintesis la parte recurrente asevera que el Sujeto Obligado, no cumple con los
principios en su caso, establecidos en el articulo 11 de la Ley de transparencia que a
la letra indica lo siguiente;

113

Articulo 11. El Instituto y los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de
acuerdo a los principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad,
maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

... "(sic)

En tal sentido, para dar mayor claridad sera oportuno esbozar la definicion de cada
principio, esto de conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la informacién publica, que a continuacion se eshoza:

Principio Definicion

Certeza Principio que otorga seguridad y certidumbre juridica a los particulares, en virtud de
que permite conocer si las acciones de los Organismos garantes son apegadas a
derecho y garantiza gue los procedimientos sean completamente verificables,
fidedignos y confiables;

Eficacia Obligacion de los Organismos garantes para tutslar, de manera efectiva, el derecho
de acceso a la informacidn;

Imparcialidad Cualidad que deben tener los Organismos garantes respecto de sus actuaciones de
ser ajenos o extrafios a los intereses de las partes en controversia y resolver sin
favorecer indebidamente a ninguna de elfas:

Independencia Cualidad que deben tener los Organismos garantes para actuar sin supeditarse a
interés, autoridad o persona afguna;

Legalidad Obligacion de los Organismos garantes de ajustar su actuacion, gue funde y motive
sus resoluciones y actos en las normas aplicables;

Maxima publicidad Toda la informacidn en posesion de los sujetos obligados sera publica, completa,
oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones que deberan estar
definidas y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad
democratica;

Objetividad Obligacion de ios Organismos garantes de ajustar su actuacion a los presupuestos
de ley que deben ser aplicados al analizar el caso en concreto y resolver todos los
hechos, prescindiendo de las consideraciones y criterios perscnales;

Profesionalismo Los Servidores Pablicos que laboren en los Organismos garantes deberdn sujetar
su actuacion a conocimientos técnicos, tedricos y metodoldgicos que garanticen un
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desempefio eficiente y eficaz en el ejercicio de la funcidn plblica que tienen
encomendada, y

Transparencia Obligacion de jos QOrganismos garantes de dar publicidad a las deliberaciones y
actos relacionados con sus atribuciones, asi como dar acceso a la informacion gue
generen.

En términos concretos los Sujetos Obligados, al ser quienes conocen de manera
precisa y detallada la informacién gue generan y administran en sus archivos,
cumplen con el principio de certeza al emitir respuestas en las cuales no quede
ningln margen de duda a las y los solicitantes. En casos como este, donde se pone a
disposicion en una modalidad diversa a la indicada por la parte recurrente, se tiene
que, el Sujeto Obligado en su actuar no debe dejar margen de duda, de que sus

determinaciones se ajustan a lo establecido en la Ley de transparencia.

Concatenado a dicho principio, viene también el de legalidad, que no es otra cosa
que fundamentar y motivar adecuadamente las respuestas emitidas de tal manera
que, por ejemplo, en el caso concreto, quede perfectamente justificada la consuita
directa, entendida esta como la modalidad de entrega en la cual las y los solicitantes
deben acudir al lugar donde se encuentra fisicamente la informacion requerida para

su revision in situ.

Lo anterior no acontecié, toda vez que el Sujeto Obligado se limité a sefialar que la
informacion requerida constaba de 125 oficios, sin indicar de manera precisa y exacta
la totalidad de fojas de que se integran y si estos se componen de anexos. Lo
anterior, ocurrié hasta el procesc de substanciacion, cuando via diligencias para mejor
proveer, preciso lo siguiente:

EH

La informacién puesta a disposicién del particular consta de 125 oficios que se
encuentran vertidos en 1110 fofas.
... (sic)
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Por lo tanto, se puede considerar que el Sujeto Obligado, incumplié con los principios
de certeza y legalidad, en virtud de que no explicé de manera detallada las razones
que le motivaron a poner a disposicion en consulta directa, lo requerido por el
recurrente, esto se robustece con la fraccion VI, del articulo 6° de Ia Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que a la letra seniala:

TITULO SEGUNDO
DE LA EFICACIA Y EJECUTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO

CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRA TIVO

Articulo 6°- Se consideraran vélidos los actos administrativos que rednan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos legales
aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto, debiendo
existir una adecuacién entre Jos motivos aducidos y las normas aplicadas al caso y
constar en el propio acto administrativo; -

..(sic)

De! anterior precepto legal, se observa que para que un acto sea considerado como
debidamente fundado y motivado, se debera, citar con precisién el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,

debiendo existir congruencia entre los motivos aducidos y las normas aplicadas al
caso en concreto.

Es decir, se debera fijar en primer término los hechos e incluir el supuesto de la norma

juridica en que encuadre, con ello se apunta a sostener la legitimidad y la oportunidad

del pronunciamiento emitido vy se facilita la interpretacion vy el control del acto
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administrativo por parte de las y los solicitantes, garantizando, no solo el acceso a la

informacién plblica, sino el derecho a la buena administracion.

Lo anterior es asi, ya que como lo indica la Constitucion Politica de la Ciudad de
México, en su articulo 7, inciso A, “foda persona tiene derecho a una buena
administracion publica de caracter receptivo, eficaz y eficiente”, esto en relacién con el
derecho de acceso a la informacion publica apuntaria a gue los Sujetos Obligados, en
sus respuestas deberan tener en cuenta que estas estan dirigidas a las y los
solicitantes, y en esos términos ajustar sus actos.

En concatenacién con lo establecido en ef articulo 11, 207, 208 y 213, asi como en la
tesis referida, es preciso hacer anotaciones especificas en torno a las circunstancias
en las cuales, de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia, puede
operar un cambio de modalidad:

a) Cuando el acceso en la modalidad requerida pueda ocasionar la pérdida o
deterioro del soporte original.

b) Cuando no sea posible la copia en un formato determinado debido a la
inexistencia de equipos técnicos disponibles.

c¢) Cuando la modalidad de acceso solicitada pueda afectar al derecho de propiedad
intelectual.

d) Cuando al poner a disposiciébn en otro formato o forma sea mas sencilla o
econémica para el erario publico.

e) Cuando no contenga informacidn susceptible de clasificarse de conformidad con
lo establecido en los articulos 183 y 186 de la Ley de la materia.

Ahora bien, es dable hacer notar que se considerara como parte de la motivacion
el examen de la informacién solicitada, es decir, se debera indicar cada una de

las circunstancias o razones por las cuales procede el cambio de modalidad.
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Como se puede desprender de este punto, toda respuesta debera acompanfarse de

una motivacion suficiente y completa, como se expresa a continuacion:

1. Motivacion suficiente, esto significa la presencia de razones que se puedan

corroborar hasta el punto que no quede margen de duda o incertidumbre de
que los motivos esgrimidos para este caso concreto, imposibilitan al Sujeto
Obligado para proporcionar la informacion en la modalidad requerida, para lo
cual no basta con indicar la cantidad de fojas de las que consta lo requerido,
sino que era oportuno indicar de manera concisa y clara, si en su caso, dichos
documentos forman parte de un procedimiento mas amplio del cual se

desprenden una serie de gestiones internas, por poner un solo ejemplo.

Motivacion completa, es en sentido estricto la motivacidn racionaimente
correcta, es decir, que no solo se base en la transcripcion de criterios
interpretativos, sino en su explicacién, de tal manera que, con ello a su vez, se
cumpla con lo establecido en el articulo 24, fraccién Il de Ia Ley de
Transparencia, haciendo la entrega de respuestas sustanciales.

Lo anterior no es un exceso, sobre todo tomando en cuenta que el derecho de acceso
a la informacion publica, es un derecho fundamental de toda persona, por lo que
acceder a la informacion debe ser sencillo para las y los solicitantes, para lo cual en

la elaboracién de sus respuestas, los Sujetos Obligados tienen el deber de garantizar
que estas, sean sustanciales y claras.

En concordancia con lo anterior, se tendra que decir, que la entrega de respuestas

sustanciales favorece a las personas en tanto actores centrales del ejercicio de este

derecho humano, pues pueden obtener los datos requeridos, pero también a los

wewsr b fndt.org.m LN FTREY WS B EE, Tal M rear e Alcatdis Beiind Fidfe i CIPI030R0 1 TeL 52 SRy IBEI LR RY] 13



info

Sujetos Obligados, puesto que dan certeza de que sus fundamentos y argumentos no
se encaminan a limitar el acceso a la informacion.

Asi pues, resulia indispensable precisar que en el caso que nos ocupa, no acontecio
de esta manera pues el Sujeto Obligado Unicamente indicé que la informacion
constaba de 125 oficios, sin pronunciar de forma especifica el volumen total de la
informacidn y si esta constaba de anexos.

No obstante lo anterior y toda vez que de las diligencias para mejor proveer, se
aprecia que, en efecto, el volumen de la informacidn puede sohrepasar las
capacidades técnicas del Sujeto Obligado, por ende sélo en cuanto a dicho aspecto,
el cambio de modalidad resulté adecuado y pertinente.

Ahora bien, por cuanto hace al principio de eficacia, es dable sefialar que este, se

alcanza cuando:

1. Se cumple con los principios y procedimientos para lograr el pleno ejercicio

del derecho de acceso a la informacién pdblica y,

2. Cuando las y los solicitantes acceden a la informacidén de forma plena, sin

dilacion alguna, con pronunciamientos debidamente fundados y motivados.

Por ende, la eficacia apunta al ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica en toda la amplitud de su significado. De modo tal que en este punto, es
pertinente estudiar el aspecto relacionado con los procedimientos a seguir en materia
de acceso a la informacion publica, en cuanto hace a este caso concreto, mismos que
se pueden advertir en los articulos 192, 194, 201, 207, 208 y 216 que a la letra

sefialan:
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Articulo 192, Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regirén_ por
los principios: de méxima publicidad, eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez,
prontitud, expedites y libertad de informacién.

En otras palabras, los procedimientos relativos al acceso a la informacion publica
tienen sus principios especificos, de ellos para el caso que nos ocupa es de
trascendencia el de maxima publicidad, ello toda vez que, el Sujeto Obligado en su
respuesta primigenia indicé que una parte de la informacién se mantendria a salvo,

toda vez que, en su contenido se apreciaba informacion de acceso restringido en
modalidad de confidencial.

Del examen de la aseveracién del Sujeto Obligado, se tiene un incumplimiento al
principio de maxima publicidad, ello partiendo del entendido de que si bien es cierto
dicho principio contempla la salvedad de la informacién que sea restringida por ser
reservada o confidencial, en estos términos y al determinar que una parte de su
informacién encuadraba en la restriccion por confidencialidad, también lo es que, no
basta con pronunciario de esa manera, sino que tiene que cumplir los procedimientos
establecidos en el articulo 216 de la Ley de Transparencia, que a la letra sefiala:

&

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o
la informacion debe ser clasificada, se sujstarg a lo siguiente:

El Area deberd remitir |a solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive fa
clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;

b) Modificar fa clasificacién y oforgar parcialmente el acceso a la informacion, y

¢) Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacicn.

El Comité de Transparencia podré tener acceso a la informacién que esté en poder del

Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacién,

La resolucion del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en ef plazo de
respuesta a la solicitud que establece la presente Ley.
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.. (sic)

Puesto que el articulo citado establece el procedimiento a seguir en aquellos casos en
gue se advierta informacion restringida, como lo es en el caso de estudio, no basta
con un pronunciamiento general, sino que en este caso, el Sujeto Obligado debid
proporcionar el acta del Comité de Transparencia a efectos de dar certeza a la parte
recurrente en relacion a la informacién que fue clasificada, asi como sus fundamentos
y motivos, situacién que no acontecidé de este modo, por consiguiente el Sujeto
Obligado no actu¢ de forma eficaz y con el profesionalismo que amerita el caso, solo
por cuanto hace al hecho de que no siguié adecuadamente los procedimientos para la
clasificacion de informacidn y en su caso tampoco atendié la parte aquelia det articulo
207, en la cual se sefiala gue la informacion susceptible de clasificarse, no debe

ponerse a disposicion en consulta directa, como se puede apreciar a continuacion:

i

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asf lo
determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que fa informacion solicitada que ya
se encuentre en su posesién implique andlisis, estudio o procesamientc de
documentos cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del
sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos
efectos, se podran poner a disposicién del sdlicitante la informacion en consulta
directa, salvo aquella clasificada. En fodo caso se facilitard copia simple o certificada
de la informacién, asi como su reproduccion por cualquier medio disponible en las
instalaciones def sujeto obligado o que, en su caso, aporte ef solicitante.

... (sic)

De igual modo, como se ha venido desarrollando el estudio, es necesario detenerse
en el articulo 194 de la Ley de la materia, que en lo sustancial se aboca a establecer
el deber de los Sujetos Obligados de no establecer requisitos mayores, ni plazos

superiores a los estrictamente establecidos en la Ley de la materia a efectos de
garantizar el acceso sencillo, pronto y expedito.
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En este orden de ideas, si bien es cierto el Sujeto Obligado no establecié requisitos
mayores, cabe puntualizar que por cuanto hace al hecho de que ampli6 plazo, este
Organo Garante, arriba a la conclusion de que aun cuando los Sujetos Obligados
pueden ampliar plazos, esto es a efectos de que proporcionen respuestas
sustanciales, lo cual no acontecio en el caso de estudio, toda vez que en relacion a la
informacién confidencial, hizo tnicamente un pronunciamiento general, sin demostrar
haber llevado a cabo los procedimientos correspondientes, ademas de que tampoco
motivo de manera adecuada su respuesta.

Es decir, no cumplié con estricta rigurosidad los principios y procedimientos
establecidos en la Ley de la materia, con lo que se vio mermada ia objetividad de su
pronunciamiento, pero no asi la imparcialidad del acto, puesto que por cuanto hace al
volumen de la informacion, resulté procedente poner a disposicion en consulta directa
la informacién, de lo cual no se advierte que en su caso, el Sujeto Obligado guardase
un interés particular al ponerla a disposicién en dicha modalidad, sino que mas bien,

no siguié cabalmente los principios y procedimientos establecidos en la Ley de
Transparencia.

Apreciado bajo este enfoque, el agravio esgrimido por la parte recurrente resulta
parcialmente fundado, ya que si bien es cierto el Sujeto Obligado, incumplié con los
principios de certeza, legalidad, eficacia, maxima publicidad, objetividad y
profesionalismo, no acontecié de este modo con el principioc de imparcialidad.
Adicionalmente, se tiene que reiterar que por cuanto hace al volumen de la
informacion resulté pertinente y adecuada la determinacién de cambiar la modalidad
de entrega de la informacion requerida.

v, Efedf.org.m B I T 1 SRerty s LR O, Bénies Juk bl CIRONO R0 Pl b (SEY Beaalins 20 17



info

Precisado lo anterior, es oportuno decir gue, de los fundamentos y argumentos
vertidos se desprende que el Sujeto Obligado dejé de cumplir con la Ley en materia
de transparencia. Esto es asi, toda vez que, con lo que incumplid con los principios de
congruencia y exhaustividad, previstos en el articulo 6, fraccion X de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria a la
Ley de la materia de acuerdo a lo previsto en el articulo 10 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad

de México, precepto inicialmente citado que a la letra sefiala:

LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO
TITULOC SEGUNDO
DE LA EFICACIA Y EJECUTIVIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraréan validos los actos administrativos que rednan los siguientes
elementos: ...

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente todos
los puntos propuestos por los interesados o previstos por fas normas.

De conformidad con la disposicién legal transcrita, todo acto administrativo debe
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo primero
la concordancia que debe existir entre el requerimiento formulado y la respuesta, y por
lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos
solicitados, lo que en materia de transparencia y acceso a la informacién publica se
traduce en que, las respuestas que emitan los Sujetos obligados deben guardar una
relacion légica con lo requerido y atender de manera precisa, expresa y categdrica,
cada uno de los contenidos de informacién planteados por los particulares, a fin de

satisfacer la solicitud correspondiente.
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Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial

de la Federacion, la cual dispone:

Novena Epoca

Registro: 178783

Instancia: Primera Sala

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta

XXi, Abril de 2005

Materia(s): Comun

Tesis: 1a./J. 33/2005

Pagina: 108

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO
CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS PRINCIPIOS. Los principios de congruencia y
exhaustividad que rigen las sentencias en amparo contra leyes y que se desprenden de
los articulos 77 y 78 de la Ley de Amparo, estan referidos a que éstas no sélo sean
congruentes consigo mismas, sino también con la litis y con la demanda de amparo,
apreciando las pruebas conducentes y resolviendo sin omitir nada, ni afiadir cuestiones
no hechas valer, ni expresar consideraciones contrarias entre si o con los puntos
resolutivos, lo que obliga al juzgador, a pronunciarse sobre todas ¥ cada una de las
pretensiones de los quejosos, analizando, en su caso, fla constitucionalidad o
inconstitucionalidad de los preceptos legales reclamados.

Amparo en revision 383/2000. Administradora de Centros Comerciales Santa Fe, S.A.
de C.V. 24 de mayo de 2000. Cinco votos. Ponente: Olga Sénchez Cordero de Garcia
Villegas. Secretaria: Leticia Flores Diaz.

Amparo en revision 966/2003. Médica Integral G.N.P., S.A. de C.V. 25 de febrero de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José de Jesis Gudifio Pelayo. Ponente:
Juan N. Silva Meza. Secretaria: Guadalupe Robles Denetro.

Amparo en revision 312/2004. Luis Ramiro Espino Rosales. 26 de mayo de 2004.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Humberto Romén Palacios. Ponente: José
Ramén Cossio Diaz. Secretario: Miguel Enrique Sénchez Frias.

Amparo en revisién 883/2004. Operadora Valmex de Sociedades de Inversién, S.A. de
C.V. 3 de septiembre de 2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramén
Cossio Diaz. Secretario: Francisco Javier Solis Lopez.

Amparo en revision 1182/2004. José Carlos Vazquez Rodriguez y otro. 6 de octubre de
2004. Unanimidad de cuatro votos. Ponente: José Ramdn Cossio Diaz. Secretario:
Miguel Enrique Sanchez Frias.

Tesis de jurisprudencia 33/2005. Aprobada por fa Primera Sala de este Alto Tribunal, en
sesion de treinta de marzo de dos mif cinco.
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Derivado de lo anterior, resulta evidente que la respuesta impugnada incumplié con el
principio de exhaustividad, el cual se traduce en la obligacion de que las respuestas
que emitan los Sujetos Obligados atiendan de forma puntual, expresa y categdrica,
cada uno de los requerimientos planteados por los particulares, a fin de satisfacer la
solicitud correspondiente, circunstancia que en la especie no acontecio.

Por lo expuesto en el presente considerando, y con fundamento en el articulo 244,
fraccion 1V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, se modifica la respuesta del Sujeto Obligado y

se le ordena que emita una nueva en la que le proporcione al particular lo siguiente:

» Ponga a disposicién en consulta directa los oficios y anexos de interés de la
parte recurrente salvaguardando todas aquellas constancias que contengan
informacién susceptible de clasificarse. Ahora bien y una vez que el plazo
seAalado en su respuesta primigenia ha fenecido, indique a la parte recurrente el
domicilio y el horario en el cual podra presentarse a consultar la informacion.

« En relacién a los documentos susceptibles de clasificarse en cumplimiento al
articulo 216 de la Ley en materia de Transparencia, proporcione el acta del
Comité de Transparencia, asi como la versién publica correspondiente en el
medio indicado para ofr o recibir notificaciones.

La respuesta que se emita en cumplimiento a esta resolucion debera notificarse al
recurrente en el medio sefalado para tal efecto, en un plazo de diez dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion
correspondiente, o anterior con fundamento en el articulo 244, Ultimo parrafo de la Ley

de Transparencia.
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QUINTO. En el caso en estudio esta autoridad advierte que las personas servidores
publicos del Sujeto Obligado no incurrieron en posibles infracciones a la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad

de Mexico, por lo que no ha lugar a dar vista a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta resolucién,
y con fundamento en el articulo 244, fraccion IV de la Ley de Transparencia, se
MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado y se le ordena que emita una

nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos en el Considerando
inicialmente referido.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los cinco dias
posteriores a que surta efectos la notificacién de |a resolucion, anexando copia de las
constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento a la

resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259 de la
Ley de Transparencia.
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TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, se informa a las partes que, en caso de estar inconformes con la
presente resolucion, podran impugnar la presente resolucién ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y Protecciéon de Datos Personales
o ante el Poder Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas

vias.

CUARTO. Se pone a disposicién de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el

correo electronico recursoderevision@infocdmx.org.mx para que comunique a este

Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucién.
QUINTO. La Direccion de Asuntos Juridicos del Instituto dara seguimiento a la
presente resolucion, lievando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente a través del medio

sefialado para tal efecto y por oficio al Sujeto Obligado.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pdblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutierrez, Aristides Rodrigo
Guerrero Garcia, Maria del Carmen Nava P@Ima Elsa Bibiana Peralta Hemandez y

Marina Alicia San Martin Rebolioso an,t'é Hugo I’gErlk Zertuche Guerrero, Secretario

Técnico, de conformidad con Io dispues’io en ei a fculo 15, fraccion 1X del Reglamento

Interior de este Instituto, en Sesf ion @rdmané celebrada el veintidés de enero de dos

e
mil veinte, quienes firman para : tsodos los efectos iegales a que haya lugar.
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