COMISIONADA CIUDADANA PONENTE:

MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO

] SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUAS DE
LA CIUDAD DE MEXICO
FOLI0O: 0324000015220

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0799/2020

En la Ciudad de México, a veintiuno de octubre de dos mil veinte.

VISTO el estado que guarda el expediente INFOCDMX/RR.IP.0799/2020, interpuesto
por el recurrente en contra del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, se formula
resolucién en atencion a los siguientes

ANTECEDENTES:

I. Presentacion de la solicitud. El 07 de febrero de 2020, el particular presentdé una
solicitud mediante el Sistema Infomex, ante el Sistema de Aguas de la Ciudad de
México, a la que correspondié el numero de folio 0324000015220, requiriendo lo
siguiente:

Descripcién completa de la solicitud: “De forma respetuosa y atenta solicito lo siguiente:
Se me informe y proporcione fotocopia en caso de existir alguna o algunas solicitudes para
que SACMEX , CONAGUA o algun otra institucién u organismo ...., construya un tanque de
agua en el ejido de Tetelco perteneciente a la Alcaldia de Tlahuac, Ciudad de México, en el
presente ejercicio fiscal en ejercicios fiscales anteriores o en el 2020. Asimismo solicito se
me informe si existe en el Presupuesto de egresos de la Ciudad de México o del Sistema de
Aguas de la Ciudad de México correspondiente al ejercicio fiscal 2020, presupuesto cierto
para la construccién de un tanque de agua en el ejido de Tetelco, Alcaldia de Tladhuac,
Ciudad de México. En caso de existir presupuesto cierto para la construcciéon del tanque de
agua, solicito atentamente se me informe a cuanto haciende el presupuesto total para la
construccion del tanque de agua en el ejido de Tetelco. También solicito que, si existe en el
presupuesto de egresos de la Ciudad de México o del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México correspondiente al ejercicio fiscal 2020, presupuesto cierto para la construccion de
un tanque de agua en el ejido de Tetelco, Alcaldia de Tlahuac, Ciudad de México, se me
proporcione en que consiste el proyecto, cuél es su dimensién, capacidad y/o volumen para
almacenar agua en metros cubicos, la programacidn o proyeccién de red de agua, para surtir
agua a los pobladores de Tetelco; igualmente solicito, en caso de haber presupuesto,
proyecto y planos me proporcionen una copia simple de los documentos antes citados.” (sic)

Medios de entrega: “Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la
informacion de la PNT”

Otro medio de notificacién: “Por Internet en INFOMEXDF (Sin Costo)”
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Il. Contestacion a la solicitud de acceso a la informacion. El 13 de febrero de 2020,
el sujeto obligado, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, notificé el oficio
namero SACMEX/UT/0152/2020, de misma fecha, emitido por la Subdirectora de la
Unidad de Transparencia, por el que dio respuesta a la solicitud de informacion en los
términos siguientes

“I...]

En respuesta a su solicitud de informacion publica nimero 0324000015220 ingresada a esta
Unidad de Transparencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) a través
del Sistema INFOMEX, remitida por Secretaria de Gobierno mediante la cual solicita diversa
informacion.

Por medio del presente, hago de su conocimiento que la solicitud antes mencionada se
respondera en todos sus términos conforme la solicitud 0324000012320 por referir al mismo
requerimiento, conforme a lo establecido en el Lineamiento 7 para la Gestién de Solicitudes
de Informacién Puablica y de Datos Personales en la Ciudad de México, que a la letra dice:

[...]" (Sic)

Anexo a su repuesta el sujeto obligado, adjunté una version digitalizada de la siguiente
documentacion.

e Oficio SACMEX/UT/0123/2020, de fecha 13 de febrero de 2020, suscrito por la
Subdirectora de la Unidad de Transparencia, mediante el cual manifesté:

“En atencion a su solicitud de informacion publica numero 0324000012320 recibida en esta
Unidad de Transparencia del Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) a través
del Sistema INFOMEX, mediante la cual solicita diversa informacion.

Adjunto al presente, copia del oficio emitido por el Director de Agua y Potabilizacion del
Sistema de Aguas de la Ciudad de México, con nuimero de folio GCDMX-SEDEMA-
SACMEX-DGAP-DAP-SAPS/20-00581-, mediante el cual otorga respuesta a la solicitud
antes mencionada, conforme a los articulos 2, 199 y 212 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

e Oficio GCDMX-SEDEMA-SACMEX-DGAP-DAP-SAPS/20, de fecha 11 de febrero
de 2020, suscrito por el Titular de la Direccién de Agua y Potabilizacion, adscrita a
la Direccion General de Agua Potable, en el tenor siguiente:

“En relacion a su oficio No. SACMEX/UT/0123/2020, donde hace conocimiento de la solicitud
de informacién publica niumero 0324000012320 del usuario [...], mediante el cual solicita
informacion sobre la construccion de un tanque de agua en el gjido de Tetelco perteneciente
a la Alcaldia Tlahuac, al respecto comunico a usted que la construccion de dicho tanque esta
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considerado en el Programa Operativo Anual 2020, pero no se tiene el predio que los
Coordinadores del pueblo quedaron de entregar a este Sistema.

”

[ll. Presentacion del recurso de revision. El 18 de febrero de 2020, el ahora
recurrente interpuso recurso de revision en contra de la respuesta del sujeto obligado a
su solicitud de informacion, expresando lo siguiente:

Acto o resolucion que recurre: “La respuesta emitida por los servidores publicos del
Sistemas de Aguas de la Ciudad de México, es parcial, quedando pendiente la informacién
gue manifiesto en la descripcion de los hechos en que fundo mi impugnacion.”

Descripcién de los hechos en que se funda la inconformidad: “Agradezco a los
servidores publicos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, la respuesta parcial que
proporcionaron, referente a mi solicitud relativa a la construccion de un tanque de agua en el
ejido de Tetelco perteneciente a la Arcadia de Tlahuac, CDMX, cuya respuesta dice: “Al
respecto comunicé a usted que la construccién de dicho tanque esta considerado en el
Programa Operativo Anual 2020, pero no se tiene el predio que los Coordinadores del
pueblo quedaron de entregar a este Sistema”. Quedando sin respuesta a mi solicitud las
siguientes interrogantes.

La respuesta dice: La construccién de dicho tanque esta considerado en el Programa
Operativo Anual 2020. Quedando pendiente mi peticién de que en caso de existir alguna o
algunas solicitudes por parte de persona fisica o moral, para que SACMEX, CONAGUA o
alguna otra instituciébn u organismo, construyan un tanque de agua en el ejido de Tetelco
perteneciente a la Alcaldia de Tlahuac, solicito copia simple de la misma. Ahora bien si el
Sistema de Aguas de la Ciudad de México tiene considerada la construccion del tanque de
agua. No se me proporciono la informacion de cual es el presupuesto total y cierto
contemplado en el presupuesto de egresos 2020 asignado a la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de México o al Sistema de Aguas de la Ciudad de México, para la construccion del
tanque de agua en el gjido de Tetelco, Alcaldia de Tlahuac;

También se omitié la informacién de cual es propuesta de la red de agua proyectada por
SACMEX para dotar de agua a los hogares de los habitantes de San Nicolas Tetelco. Se
pondria red de agua nueva del tanque a los hogares de los habitantes del Pueblo y colonias
de San Nicolas Tetelco o se utilizaria la red de agua actual. Asimismo quedo pendiente la
informacion solicitada relativa a cudl es la dimension, capacidad y/o volumen que tendria el
tanque para almacenar el agua que se les proporcionaria a los habitantes del pueblo y
colonias de San Nicolas Tetelco; “Si los coordinadores cumplen con la entrega del predio”.
También se omitié la informacion correspondiente que si existe presupuesto, proyectos o
planos relativos a la construccion del tanque de agua, solicito me proporcionen una copia
simple de los documentos antes citados.”

Razones o motivos de la inconformidad: “Incumplimiento al derecho de peticién de

informacion. La informacién que se me proporciona es parcial y requiero atentamente, se me
proporcione, la informacién solicitada completa.” (sic)

IV. Turno. El 18 de febrero de 2020, la Secretaria Técnica de este Instituto recibid el
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recurso de revision descrito en el numeral anterior, al que correspondié el numero
INFOCDMX/RR.IP.0799/2020, y lo turn6 a la Ponencia de la Comisionada Ciudadana
Marina Alicia San Martin Rebolloso, para que instruyera el procedimiento
correspondiente.

V. Admisién. El 21 de febrero de 2020, se acordé admitir a trdmite el recurso de
revision y se ordend la integracion y puesta a disposicion del expediente respectivo, a
fin de que las partes, en un plazo no mayor a siete dias habiles, contados a partir de dia
siguiente al de su notificacion, manifestaran lo que a su derecho conviniere, exhibieran
las pruebas que consideraran necesarias 0 expresaran sus alegatos.

VI. Alegatos del sujeto obligado. EI 05 de octubre de 2020, se recibié mediante correo
electronico institucional, el oficio SACMEX/UT/799-2/2020, emitido por el Responsable
de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, mediante el cual remitié su escrito
de manifestaciones y alegatos, en el tenor siguiente:

INFORME DE LEY

Con fecha 07 de febrero de 2020 este SACMEX recibié por medio del Sistema INFOMEX la
solicitud de informaciéon publica: 0324000015220, mediante el cual requirié lo siguiente:
“Agradezco a los servidores publicos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México...”.

Con fecha 13 de febrero de 2020, la Direccién de Agua y Potabilizacién otorgd respuesta,
mediante la cual se informd que; “la construccidon de dicho tanque esta considerado en el
Programa Operativo Anual 2020, pero no se tiene el predio de los Coordinadores del Pueblo
mismos que quedaron de entregar a este SACMEX”.

En ese tenor, la Direccidon de Agua y Potabilizaciéon hizo del conocimiento que, como se
informé en la citada respuesta asi como a diversas solicitudes; la copia de alguna solicitud
para que Sacmex construya un tanque en el ejido de Tetelco de la Alcaldia Tlahuac; se
adjunta  al presente copia del oficio: GCDMX-SEDEMA-SACMEX-DGAP-
DAPSAPS/20/000986, mediante el cual se da conocer el procedimiento para realizar la obra
en comento.

Respecto a si existe un presupuesto, este se tendra hasta que se concluya la primera etapa,
es decir en tanto no se lleven a cabo las siguientes acciones:

1. Los vecinos por medio de la Alcaldia Tlahuac soliciten de manera oficial la obra,
presentando la documentacién del predio para su donacién al SACMEX.

2. Derivado de lo anterior, el SACMEX revisara el predio para ver si es viable para llevar a
cabo la obra solicitada.

3. En caso de ser viable, se iniciardn los estudios y se elaborara el proyecto en el cual se
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tendra informacion de los alcances y los costos, asi como de las fechas de ejecucion.

Finalmente por los motivos anteriormente descritos, este SACMEX no se encuentra en
posibilidad de proporcionar informacion de los diversos cuestionamientos sefialados en la
solicitud en cuestién, ya que el presupuesto, proyecto, dimension, capacidad, volumen para
almacenar agua , programacion, proyecto y planos, es decir las caracteristicas de la
infraestructura y las instalaciones a través de las cuales se brindaran los servicios de agua a
los habitantes de San Nicolas Tetelco, dependeran de la ubicacién, dimensiones y
caracteristicas del predio que donaran los pobladores; por lo que una vez que sea propiedad
del Gobierno de la Ciudad de México este SACMEX realizaran los estudios del proyecto para
saber los costos que llevara el total de la obra.

No obstante lo anterior y con el afan de satisfacer la inquietud del recurrente en sus agravios
y el principio de méxima publicidad que marca la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, dicha Direccion de
Agua y Potabilizacién del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, y conforme lo expuesto
en el parrafo anterior, fue informado en ampliacion de respuesta a la solicitud de informacién
publica: 0324000015220, misma que se notificd el 05 de los corrientes, a través del oficio:
SACMEX/UT/799-1/2020 al correo personal del recurrente: (...), conforme lo sefialado para
oir y recibir notificaciones.

Derivado de lo anterior, se reitera la respuesta otorgada ya que, no es posible atender los
diversos cuestionamientos sefialados en la solicitud en cuestion, ya que la ubicacion,
caracteristicas de la infraestructura y de las instalaciones a través de las cuales se brindaran
los servicios de agua dependeran de la ubicacion y dimensiones y caracteristicas del predio;
hasta que este SACMEX tenga confirmado y revisado el predio que donaran los pobladores,
se realizaran los estudios para saber los costos que llevara el total de la obra.

En ese mismo tenor hasta que se realicen los respectivos estudios, se tendri toda la
documentacién que se requiera o que se derive de esta obra, tales como planos, proyectos,
por ello se de resaltar que hasta en tanto no se tenga un predio con las acciones
mencionadas como primer paso 0 etapa no puede realizarse, es decir en tanto no tenga lo
primario lo secundario no se puede tener.

Por lo que resultan inoperantes las aseveraciones del recurrente, toda vez que constituyen
apreciaciones hipotéticas ya que serian acciones futuras e inciertas, ambiguas, subjetivas y
carentes de sustento juridico alguno, ya que se estaria hablando de supuesto que
comprometerian a acciones futuras hipotéticas, tomando en consideracién lo manifestado,
deberan de ser desestimadas e infundadas las manifestaciones del recurrente, dejando sin
justificacion alguna a las aseveraciones hechas en el presente Recurso de Revision.

Asimismo es de hacer notar que, de acuerdo a las facultades de este Sistema de Aguas de
la Ciudad de México, la informacién solicitada fue otorgada en base a la relacion légica,
atendiendo de manera puntual y expresa, cada uno de sus cuestionamientos en la
modalidad requerida; por lo que resulta evidente en su Unico agravio, carece de sustento
juridico, toda vez que se otorgd respuesta conforme a las facultades de este Ente y
conforme las acciones que generado y ha llevado a cabo con dichos pobladores.
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“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. De acuerdo con el articulo 16 de la constitucion
Federal, todo acto de autoridad debe de estar adecuada y suficientemente fundado y
motivado, entendiéndose por lo primero que ha de expresarse con precision el precepto legal
aplicable al caso y, por lo segundo, que también deben sefialarse, con precision, las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en
consideracion para la emision del acto; siendo necesario, ademas, que exista adecuacion
entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto se
configuren las hipétesis normativas. Jurisprudencia del Segundo Tribunal Colegiado del
Sexto Circuito, perteneciente a la Novena Epoca, visible en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta Ill, MAYO de 1996, pag 769.

VII. Cierre. El 19 de octubre de 2020, al no existir escritos pendientes de acuerdo, ni
pruebas que desahogar, se decreto el cierre del periodo de instruccion y ordend la
elaboracion del proyecto de resolucidén correspondiente.

VIIl. Acuerdos de suspension de plazos. El Pleno de este Instituto, con fundamento
en lo previsto, en los articulos 246, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicibn de Cuentas de la Ciudad de México y 14, fracciones 1V, del
Reglamento Interior Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, aprob6 en sesiones extraordinarias los acuerdos 1246/SE/20-
03/2020, 1247/SE/17-04/2020, 2148/SE/30-04/202 'y 1257/SE/29-05/2020 vy
1268/SE/97-08/2020, mediante los cuales se establecieron diversas medidas para
garantizar los derechos de proteccién de datos personales y acceso a la informacion,
ante la situacion de contingencia generada por el denominado virus COVID-19, y se
suspendieron los plazos y términos a partir del veintitrés de marzo al dos de octubre del
afio en curso, en todos los tramites, y procedimientos competencia del Instituto, entre
los que se incluyen tanto las solicitudes de acceso a la informacion, como aquellas para
el ejercicio de los derechos ARCO, y los medios de impugnacion respectivos.

Lo anterior, con motivo de la publicacion del Acuerdo por el que la Secretaria de Salud
Federal establece las medidas preventivas para implementar la mitigacion y control de
riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), el
veinticuatro de marzo de dos mil veinte en el Diario Oficial de la Federacion.

En razén de que fue debidamente substanciado el expediente en que se actda, como
consta de las actuaciones que obran en el mismo y que no existe diligencia pendiente
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de desahogo se ordend emitir la resolucion que conforme a derecho proceda, de
acuerdo a las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacioén Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es competente
para conocer respecto del asunto, con fundamento en lo establecido en el articulo 6,
apartado A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 7
apartado D y E y 49 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 37, 53, fraccion
II, 239 y 243 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México y 2, 12, fraccion IV, 14, fracciones lll, IV y VIl del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

SEGUNDA. Causales de improcedencia. Este Organo Colegiado realiza el estudio de
oficio de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y
de estudio preferente?.

Para tal efecto, se cita el articulo 284 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, que contiene las
hip6tesis de improcedencia:

Articulo 248. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en la Ley;

Il. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, alguin recurso o medio de
defensa interpuesta por el recurrente;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos previstos en la presente Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en la
presente Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada; o

1 Como criterio orientador, la jurisprudencia namero 940, publicada en la pagina 1538 de la segunda parte
del Apéndice del Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988, que a la letra sefiala: “Improcedencia.
Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente a la procedencia del juicio de amparo,
por ser cuestion de orden publico en el juicio de garantias.”

7
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VI. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Gnicamente respecto
de los nuevos contenidos.

De las constancias que obran en el expediente en que se actla, es posible advertir que
no se actualiza alguna de las causales de improcedencia del recurso de revision por lo
siguiente:

1. La parte recurrente tuvo conocimiento de la respuesta impugnada el 13 de febrero de
2020, y el recurso de revision fue interpuesto el dia 18 de febrero del mismo afio, es

decir, dentro del plazo de 15 dias habiles previsto en el articulo 236 de la Ley de la

materia.

2. Este Instituto no tiene conocimiento de que se encuentre en tramite algln recurso o
medio de defensa presentado por la parte recurrente, ante los tribunales
competentes, en contra del mismo acto que impugna.

3. En el presente caso, se actualiza la causal de procedencia prevista en el articulo
234, fraccion IV de la Ley de Transparencia.

4. En el caso concreto, no hubo prevencién al recurrente, por lo que el recurso de
mérito se admitié a tramite por auto de 21 de febrero de 2020.

5. La parte recurrente no impugna la veracidad de la respuesta.

6. En el presente caso, del contraste de la solicitud de acceso a la informacién del

particular, con el recurso de revision que fue interpuesto en contra de la respuesta

emitida por el sujeto obligado, este Instituto advierte que dentro de las
inconformidades hechas valer por el recurrente, expresé que “...propuesta de la red
de agua proyectada por SACMEX para dotar de agua a los hogares de los habitantes
de San Nicolas Tetelco. Se pondria red de agua nueva del tanque a los hogares de
los habitantes del Pueblo y colonias de San Nicolas Tetelco o se utilizaria la red de
agua actual...”.

Sin embargo, del analisis a la solicitud de informacién presentada por el particular, este
Instituto advierte que, a través de ésta, requirid: en relacion con la construccién de un

tanque de agua en el ejido de Tetelco en la Alcaldia de Tlahuac, i. Solicitud para la

construccion del tanque de agua, en el presente ejercicio fiscal o en ejercicios fiscales

8
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anteriores; ii. Presupuesto destinado para la construccion del tanque de agua, ya sea
en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México 2020, o en el del Sistema de
Aguas, iii. A cuanto haciende el presupuesto total para la construccién del tanque de
agua, iv. En que consiste el proyecto, cual es su dimension, capacidad y/o volumen
para almacenar agua en metros cubicos, la programacion o proyeccion de red de agua,
para surtir agua a los pobladores de Tetelco; y v. Proyecto y planos, no asi que se le
proporcionara la propuesta de la red de agua proyectada por SACMEX para dotar
de agua a los hogares de los habitantes de San Nicolas Tetelco. Se pondria red de
agua nueva del tanque a los hogares de los habitantes del Pueblo y colonias de
San Nicolas Tetelco o se utilizaria la red de agua actual, como refiere a través de su
medio de impugnacion.

Por lo tanto, se desprende que, a través de su recurso de revision el particular pretende
tener acceso a la informacion diversa a la solicitada inicialmente, por lo que, se advierte
que el ahora recurrente amplié su solicitud de acceso a la informacion respecto del
periodo de tiempo requerido.

No obstante, cabe recordar que el objeto del recurso de revision en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica es verificar la legalidad de las
respuestas en los términos en que fueron notificadas a los particulares, siempre
atendiendo a lo requerido en la solicitud original, por lo que esto no implica que en
el recurso, el particular pueda introducir hechos novedosos que no formaron parte de la
solicitud y respecto de los cuales los sujetos obligados no tuvieron oportunidad de
pronunciarse.

En ese sentido, si bien es cierto que este Instituto se encuentra obligado a suplir la
deficiencia de la queja a favor de los recurrentes, también lo es que, no puede introducir
hechos novedosos que no formaron parte de la solicitud y respecto de los cuales el
sujeto obligado no estuvo en posibilidad de otorgar algun tipo de respuesta.

Visto lo anterior, es claro que el hecho de que el particular haya manifestado a traves de
su recurso de revision, que la informacion requerida, es también la propuesta de la
red de agua proyectada por SACMEX para dotar de agua a los hogares de los
habitantes de San Nicolas Tetelco. Se pondria red de agua nueva del tanque a los
hogares de los habitantes del Pueblo y colonias de San Nicolas Tetelco o se
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utilizaria la red de agua actual, constituye un elemento novedoso que resulta
improcedente, conforme a lo dispuesto en el articulo 248 fraccion VI, de la Ley local de
materia, el cual establece que el recurso de revision sera improcedente cuando a través
de éste, se amplie la solicitud de informacion.

Asi las cosas, conforme al articulo 248 fraccién VI, en concatenacidon con el articulo
249, fraccion Ill, se SOBRESEE el presente recurso de revision, Unicamente respecto a
los elementos novedosos.

Causales de sobreseimiento. Por otra parte, por ser de previo y especial
pronunciamiento, este Instituto analiza si se actualiza alguna causal de sobreseimiento.

Al respecto, en el articulo 249 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se establece:

Articulo 249. El recurso serd sobreseido cuando se actualicen alguno de los siguientes
supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente;
Il. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; o
Ill. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia.

Del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se actualiza alguna causal de
sobreseimiento, toda vez que la recurrente no se ha desistido del recurso en andlisis y el
mismo no ha quedado sin materia, asimismo no se observa que el recurso de revision
actualice alguna causal de improcedencia a que refiere la ley de la materia, por lo tanto, se
debe entrar al estudio de fondo del presente medio de impugnacion.

TERCERA. Estudio de fondo.
El particular solicité a la Sistema de Aguas de la Ciudad de México, en la modalidad de
entrega por Internet en el Infomex, en relacion con la construccion de un tanque de

agua en el ejido de Tetelco en la Alcaldia de Tlahuac, la siguiente informacion:

i. Solicitud para la construccion del tanque de agua, en el presente ejercicio fiscal o en
ejercicios fiscales anteriores.

10
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ii. Presupuesto destinado para la construccion del tanque de agua, ya sea en el
Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México 2020, o en el del Sistema de Aguas.

iii. Cantidad a la que asciende el presupuesto total para la construccion del tanque de
agua.

iv. En qué consiste el proyecto, cual es su dimensioén, capacidad y/o volumen para
almacenar agua en metros cubicos, la programacion o proyecciéon de red de agua, para
surtir agua a los pobladores de Tetelco;

v. Proyecto y planos.

En respuesta, el sujeto obligado a través de la Direccion de Agua y Potabilizacién,
adscrita a la Direccion General de Agua Potable, hizo del conocimiento del particular
que, la construccién de un tanque de agua en el ejido de Tetelco perteneciente a la
Alcaldia Tlahuac, estd considerado en el Programa Operativo Anual 2020, pero no
cuentan con el predio que los Coordinadores del pueblo quedaron de entregar al
Sistema.

Consecutivamente, la parte recurrente interpuso recurso de revision mediante el cual se
inconformd con la entrega de informacién incompleta.

En via de alegatos, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México defendio y reiteré la
legalidad de su respuesta.

Los datos sefialados con antelacién se desprenden de las documentales obtenidas del
sistema INFOMEX, asi como de los documentos que recibio este Instituto a través de la
Unidad de correspondencia, relativos a la solicitud de informaciébn numero
0324000015220, documentales a las que se les otorga valor probatorio en términos de
lo dispuesto por los articulos 374 y 402 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de materia, asi como con apoyo en la
tesis emitida por el Poder Judicial de la Federacion cuyo rubro es PRUEBAS. SU

11
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VALORACION EN TERMINOS DEL ARTICULO 402 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL?2.

Por otro lado, también fueron ofrecidas por el sujeto obligado las pruebas instrumental y
la presuncional; por lo que resulta necesario traer a colacion el siguiente criterio emitido
por el Poder Judicial de la Federaciébn cuyo rubro es “PRESUNCIONAL E
INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES. SU OFRECIMIENTO NO SE RIGE POR LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 291 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES
PARA EL DISTRITO FEDERAL”!, de la que se advierte que la prueba instrumental de
actuaciones son las constancias que obran en el expediente; mientras que la de
presunciones es la consecuencia logica y natural de hechos conocidos, probados al
momento de hacer la deduccion respectiva, esto es, al momento de resolver en
definitiva un procedimiento, asi, por su naturaleza son tomadas en consideracién para
la presente determinacion.

Expuestas las posturas de las partes, este Organo Colegiado procede con el analisis a
la luz del uUnico agravio formulado por la parte recurrente, para determinar si la
respuesta emitida por el sujeto obligado contravino disposiciones y principios
normativos que hacen operante el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica y, si, en consecuencia, se viold este derecho.

Para tal proposito, es conveniente hacer referencia a la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual
establece lo siguiente:

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el territorio de
la Ciudad de México en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto y Rendicion de Cuentas.

22 Tesis 1.50.C. J/36 (9a.), emitida en la décima época, por el Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil
del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en junio de 2012,
pagina 744 y nimero de registro 160064.

[ Tesis 1.40.C.70.C, emitida en la novena época, por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil del

Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion en diciembre de 2004,
pagina 1406 y nimero de registro 179818.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar a toda persona el Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica en posesién
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Organos Politico Administrativos, Alcaldias y/o
Demarcaciones Territoriales, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica
o moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico
en la Ciudad de México.

Articulo 3. El Derecho Humano de Acceso a la Informacion Publica comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los
sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan en la presente Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General y la normatividad aplicable en sus
respectivas competencias; sélo podra ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos dispuestos por esta Ley.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XIll. Derecho de Acceso a la Informacién Publica: A la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados, en los términos de la presente Ley:

XXXVIII. Rendicion de Cuentas: vista desde la perspectiva de la transparencia y el acceso
a la informacion, consiste en la potestad del individuo para exigir al poder publico
informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y decisiones
emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los indicadores que
permitan el conocimiento y la forma en que las llevé a cabo, incluyendo los resultados
obtenidos; asi como la obligaciéon de dicho poder publico de cumplir con las obligaciones
que se le establecen en la legislacién de la materia, y garantizar mediante la implementacién
de los medios que sean necesarios y dentro del marco de la Ley, el disfrute del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General
de la Republica;

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacidn Publica no es necesario
acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el
requerimiento, ni podra condicionarse el mismo por motivos de discapacidad, salvo en el
caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo
establecido en la ley de proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones
aplicables.
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Articulo 8. Los sujetos obligados garantizaran de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley. Quienes produzcan, administren, manejen, archiven o
conserven informacién publica seran responsables de la misma en los términos de esta Ley.
La pérdida, destruccion, alteracibn u ocultamiento de la informacién puablica y de los
documentos en que se contenga, seran sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 28. Los sujetos obligados deberan preservar los documentos y expedientes
en archivos organizados y actualizados de conformidad con la Ley en la materia y demas
disposiciones aplicables, asegurando su adecuado funcionamiento y proteccién, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expeditay se procure su conservacion.

Articulo 92. Los sujetos obligados deberan de contar con una Unidad de Transparencia, en
oficinas visibles y accesibles al publico, que dependera del titular del sujeto obligado y se
integrara por un responsable y por el personal que para el efecto se designe. Los sujetos
obligados haran del conocimiento del Instituto la integracion de la Unidad de Transparencia.

Articulo 93. Son atribuciones de la Unidad de Transparencia:
I. Capturar, ordenar, analizar y procesar las solicitudes de informacion presentadas ante el
sujeto obligado;

IV. Recibir y tramitar las solicitudes de informacién asi como darles seguimiento hasta la
entrega de la misma, haciendo entre tanto el correspondiente resguardo;

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de
entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informaciéon o deban tenerla
de acuerdo a sus facultades competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregaran documentos que se encuentren en sus
archivos. La obligacién de proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. Sin perjuicio de lo
anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacion
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[Enfasis afiadido]
De la normativa previamente citada, se desprende lo siguiente:

o El objeto de la Ley de la materia, es garantizar a toda persona el derecho de acceso
a la informacion publica en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Organos
Politico Administrativos, Alcaldias y/o Demarcaciones Territoriales, Organismos

Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y
Fondos Publicos, asi como de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza

recursos publicos, realice actos de autoridad o de interés publico en la Ciudad de
México.

e Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y
condiciones que se establezcan las leyes de la materia.

e El derecho de acceso a la informacion publica es el derecho de toda persona a
acceder a la informacién generada, administrada o en poder de los sujetos obligados,
en ejercicio de sus atribuciones y que no haya sido clasificada como de acceso
restringido.

e Rendicion de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados, las acciones y
decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi como los
indicadores que permitan el conocimiento y la forma en que las llevdé a cabo,
incluyendo los resultados obtenidos.

e Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacion Publica no es necesario acreditar
derechos subjetivos, interés legitimo o razones que motiven el requerimiento.

e Los sujetos obligados deben garantizar de manera efectiva y oportuna, el
cumplimiento de la presente Ley.
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e Los sujetos obligados deben preservar los documentos y expedientes en archivos
organizados y actualizados, asegurando su adecuado funcionamiento, con la
finalidad de que la informacién se encuentre disponible, localizable, integra, sea
expedita y se procure su conservacion.

e Los sujetos obligados deben contar con una Unidad de Transparencia que cuenta,
entre otras, con las atribuciones de captura, orden, analisis y procesamiento de las
solicitudes de informacién, asi como su seguimiento hasta la entrega de la respuesta.

e Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion
0 normativamente deban tenerla, con el objeto de que se realice una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

e Los sujetos obligados deben otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que tengan que documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias y funciones.

Expuesto lo anterior, a fin de verificar si se llevo a cabo un procedimiento de busqueda
exhaustivo y razonable en las unidades administrativas competentes del sujeto
obligado, es conveniente hacer un analisis del marco normativo aplicable a la estructura
y atribuciones del Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Al respecto, el Reglamento de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, establece lo siguiente:

Articulo 303.- El Sistema de Aguas de la Ciudad de México es el que tiene por
objeto ser el operador en materia de recursos hidraulicos y de prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y reuso de
aguas residuales y cuenta con las siguientes atribuciones:

|. Construir, operar y mantener la infraestructura hidraulica;

[I. Dar cumplimiento a las disposiciones que en materia de recursos hidraulicos y
proteccion ambiental le confiere la Ley de Aguas del Distrito Federal;

[ll. Fungir como autoridad fiscal en los términos establecidos en el Codigo Fiscal de
la Ciudad de México, a efecto de ejercer todas las facultades conferidas a las
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autoridades fiscales, excepto aquellas que se asignen de manera exclusiva a alguna
autoridad en particular.

IV.- Elaborar, ejecutar, evaluar y vigilar el Programa de Gestién Integral de los
Recursos Hidricos, como instrumento rector de la politica hidrica;

V.- Planear, organizar, controlar y prestar los servicios hidraulicos, y los procesos de
tratamiento y reuso de aguas residuales, coordinandose en su caso con las
Alcaldias; y

VI.- Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas y administrativas
aplicables.

Articulo 304.- Para el despacho de los asuntos que competan al Sistema de Aguas
de la Ciudad de México se le adscriben:

1. Coordinacién General del Sistema de Aguas de la Ciudad de México

2. Gerencia General de Coordinacion Institucional de Operacién y Servicios;

3. Direccién General de Agua Potable;

4. Direccion General de Drenaje;

5. Direccion General de Apoyo Técnico y Planeacion a la que queda adscrita:

5.1. Direccion del Proyecto de Mejoria de Eficiencia y del Servicio de Agua Potable.
6. Direccion General de Servicios a Usuarios a la que queda adscrita:

6.1. Direccion de Verificacion de Conexiones en Alcaldias.

7. Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos; y

Articulo 306.- Corresponde a la Gerencia General de Coordinacién Institucional
de Operacion y Servicios:

XII Coordinar las acciones gque se realicen para proyectar, ejecutar y supervisar las
obras hidraulicas necesarias, asi como colaborar en la atencion de las

inundaciones, hundimientos y movimientos de suelo cuando su origen sea
hidraulico;
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Articulo 307.- La Direccién General de Agua Potable, tiene las siguientes
atribuciones:

|. Establecer y dirigir los programas y actividades relativas a los procesos de
produccidn, captacion, potabilizacion, conduccién y distribucion del agua potable;

Il. Ejecutar los programas operativos, presupuestacion, contratacién y ejecucion de
obras y mantenimiento de la infraestructura de agua potable;

lll. Planear y dirigir el funcionamiento de los sistemas de distribucion de agua
potable;

VI. Someter a consideracion del Coordinador General, proyectos y programas de
adecuaciones a la infraestructura hidraulica de los sistemas de agua potable
potabilizacion, para la mejora de los servicios;

VIIl. Llevar a cabo los procesos de contratacibn de obra publica y servicios
relacionados con la misma con cargo total a recursos del Presupuesto de Egresos
de la Ciudad de México, asi como las obras financiadas total o parcialmente con
fondos federales;

Articulo 309. La Direccién General de Apoyo Técnico y Planeacion, tiene las
siguientes atribuciones:

II. Definir, con la participacibn que corresponda a la Gerencia General de
Coordinacién Institucional de Operacion y Servicios, los programas de trabajo y
ejecucion de la obra publica y servicios relacionados con la misma, en materia de
infraestructura hidraulica necesaria para la prestacion de servicios publicos;

V. Establecer las politicas y lineamientos para determinar las especificaciones a que
deberan sujetarse las obras y servicios hidraulicos;

Articulo 310.- La Direccion del Proyecto de Mejoria de Eficiencia y del Servicio
de Agua Potable, tiene las siguientes atribuciones:

VIII. Dar seguimiento a los proyectos relacionados con la eficiencia de los sectores y
mega sectores de la red hidraulica de la Ciudad de México;
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Articulo 312.- La Direccion de Verificacion de Conexiones en Alcaldias, adscrita
a la Direccion General de Servicios a Usuarios, tiene las siguientes atribuciones:

I. Coordinar la ejecucion de proyectos especiales de tipo hidraulico,

[.]

De la normatividad en cita se desprende que el Sistema de Aguas de la Ciudad de
México es un Organo Desconcentrado de la Secretaria del Medio Ambiente, y tiene por
objeto ser el operador en materia de recursos hidraulicos y de prestaciéon de los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y reuso de aguas
residuales y cuenta entre otras, con la atribucion para construir, operar y mantener la
infraestructura hidraulica, asi como para planear, organizar, controlar y prestar los
servicios hidraulicos, y los procesos de tratamiento y reuso de aguas residuales,
coordinandose en su caso con las Alcaldias.

En ese tenor, para el desahogo y cumplimiento de los asuntos de su competencia, el
Sistema de Aguas de la Ciudad de Meéxico, se auxilia de diversas unidades
administrativas, entre las cuales se encuentran la Gerencia General de Coordinacion
Institucional de Operacion y Servicios, la Direccion General de Agua Potable, la
Direccion General de Apoyo Técnico y Planeacion, la Direccion del Proyecto de Mejoria
de Eficiencia y del Servicio de Agua Potable, la Direccidén de Verificacion de Conexiones
en Alcaldias.

En ese sentido, dentro de las atribuciones de las referidas unidades administrativas
destacan las siguientes:

s Gerencia General de Coordinacién Institucional de Operacion y Servicios:
Coordinar las acciones que se realicen para proyectar, ejecutar y supervisar las
obras hidraulicas.

+ Direcciéon General de Agua Potable: Lleva a cabo los procesos de contrataciéon
de obra publica y servicios relacionados con la misma con cargo total a recursos
del Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México, asi como las obras
financiadas total o parcialmente con fondos federales.

+ Direccion General de Apoyo Técnico y Planeacion: Establecer las politicas y
lineamientos para determinar las especificaciones a que deberan sujetarse las
obras y servicios hidraulicos.
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« Direccion del Proyecto de Mejoria de Eficiencia y del Servicio de Agua
Potable: Da seguimiento a los proyectos relacionados con la eficiencia de los
sectores y mega sectores de la red hidraulica de la Ciudad de México.

+ Direccion de Verificacion de Conexiones en Alcaldias: Coordina la ejecucion
de proyectos especiales de tipo hidraulico, para la construccion de obras nuevas,
ampliaciones, modificaciones y registros de obra en la Ciudad de México.

De lo anterior, es posible advertir que existen unidades administrativas —diversas a la
cual fue turnado el requerimiento de acceso-, que son competentes para conocer de la
informacion solicitada.

En consecuencia, ya que existen otras unidades administrativas que resultan
competentes para conocer de la informacion solicitada, se determina que el sujeto
obligado falté en turnar el requerimiento a dichas areas para que se pronunciaran
al respecto, por lo que este Instituto considera que el Sistema de Aguas de la Ciudad
de México no cumplié con el procedimiento de blsqueda exhaustiva previsto en la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México.

Ahora bien, la materia de la solicitud que nos ocupa versa sobre cinco requerimientos
de informacién relacionados con la construccion de un tanque de agua en el ejido de
Tetelco en la Alcaldia de Tlahuac.

En respuesta, el sujeto obligado a través de la Direccion de Agua y Potabilizacién,
adscrita a la Direccion General de Agua Potable, hizo del conocimiento del particular
que, la construccion de un tanque de agua en el ejido de Tetelco perteneciente a la
Alcaldia Tlahuac, estad considerado en el Programa Operativo Anual 2020, pero no
cuentan con el predio que los Coordinadores del pueblo quedaron de entregar al
Sistema.

En ese tenor, se desprende que si bien el sujeto obligado emiti6 un pronunciamiento
categoérico en torno a construccion de un tanque de agua en el ejido de Tetelco
perteneciente a la Alcaldia Tlahuac, también lo es que fue omiso en emitir
pronunciamiento por cada uno de los requerimientos de acceso de la parte recurrente,
motivo por el cual, se deprende que la primigenia, no colmé los cinco requerimientos del
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particular, por tanto se desprende que el sujeto obligado incumplié con lo establecido en
la fraccion X, del articulo 6 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal, de aplicacion supletoria a la Ley de la materia, el cual establece que son
considerados validos los actos administrativos que rednan, entre otros elementos, los
principios de congruencia y exhaustividad, en el entendiendo de que la respuesta sea
armonica y guarde concordancia entre lo solicitado y la respuesta; se pronuncie
expresamente sobre cada punto, lo cual en el caso particular no acontecio.

Dicho precepto se trascribe para mayor referencia:

“TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO
DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6°.- Se consideraran validos los actos administrativos que retnan los
siguientes elementos:

VIIl. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones particulares o
causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emision del acto,
debiendo existir una adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicadas
al caso y constar en el propio acto administrativo;

[..]

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver expresamente
todos los puntos propuestos por los interesados o0 previstos por las normas.

[L.T]

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial
de la Federacion, la cual dispone:

“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PRINCIPIOS DE. SUS DIFERENCIAS Y
CASO EN QUE EL LAUDO INCUMPLE EL SEGUNDO DE ELLOS. Del articulo
842 de la Ley Federal del Trabajo se advierte la existencia de dos principios
fundamentales o requisitos de fondo que deben observarse en el dictado del laudo:
el de congruencia y el de exhaustividad. El primero es explicito, en tanto que el
segundo queda imbibito en la disposicion legal. Asi, el principio de congruencia esta
referido a que el laudo debe ser congruente no so6lo consigo mismo, sino también
con la litis, tal como haya quedado establecida en la etapa oportuna; de ahi que se
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hable, por un lado, de congruencia interna, entendida como aquella caracteristica de
que el laudo no contenga resoluciones o afirmaciones que se contradigan entre si vy,
por otro, de congruencia externa, que en si atafie a la concordancia que debe haber
con la demanda y contestacion formuladas por las partes, esto es, que el laudo no
distorsione o altere lo pedido o lo alegado en la defensa sino que sélo se ocupe de
las pretensiones de las partes y de éstas, sin introducir cuestién alguna que no se
hubiere reclamado, ni de condenar o de absolver a alguien que no fue parte en el
juicio laboral. Mientras que el de exhaustividad esta relacionado con el examen que
debe efectuar la autoridad respecto de todas las cuestiones o puntos litigiosos, sin
omitir ninguno de ellos, es decir, dicho principio implica la obligacién del juzgador de
decidir las controversias que se sometan a su conocimiento tomando en cuenta los
argumentos aducidos tanto en la demanda como en aquellos en los que se sustenta
la contestacion y demas pretensiones hechas valer oportunamente en el juicio, de
tal forma que se condene o absuelva al demandado, resolviendo sobre todos y cada
uno de los puntos litigiosos que hubieran sido materia del debate.3(...)"

Ademas, no pasa desapercibido que existen unidades administrativas -diversas a la que
se turno la solicitud de acceso de mérito-, a saber, la Gerencia General de Coordinacion
Institucional de Operacion y Servicios, la Direccion General de Apoyo Técnico y
Planeacion, la Direccion del Proyecto de Mejoria de Eficiencia y del Servicio de Agua
Potable, y la Direccion de Verificacidn de Conexiones en Alcaldias, que también podrian
contar con la informacién solicitada en el requerimiento que nos ocupa, toda vez que
sus funciones encuentran injerencia con la materia al caso concreto.

En tal virtud, el sujeto obligado incumplié con lo establecido en el articulo 211 de la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, en tanto que si bien, se pronunci6 a través de una unidad
administrativa competente, la misma no realizé una busqueda de la informacién a la luz
de sus propias atribuciones por lo que no garantizé el acceso a la misma, aunado a que
no se advierte que se haya realizado una busqueda exhaustiva en la totalidad de las
unidades administrativas del sujeto obligado competentes para conocer de la misma.

Con base en lo anterior, y toda vez que el sujeto obligado no acreditd haber cubierto los
extremos previstos por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, no puede considerarse que agoté el

3 Epoca: Novena Epoca, Registro: 179074, Tipo Tesis: Jurisprudencia, Fuente: Semanario, Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Localizacién: Tomo XXI, Marzo de 2005, Materia(s): Laboral, Tesis: IV.20.T.
J/i44, Pag. 959
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principio de exhaustividad que garantiza a los particulares que se llevaron a cabo todas
las gestiones necesarias para atender la solicitud de acceso presentada.

En virtud de lo antes expuesto, este Instituto cuenta con elementos que nos permiten
colegir que el agravio hecho valer por la parte recurrente resulta fundado.

CUARTA. Decision: Por lo expuesto y fundado, de conformidad con el articulo 244,
fraccion IV de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, este Instituto considera que lo conducente es
MODIFICAR la respuesta impugnada, e instruir al Sistema de Aguas de la Ciudad de
México a efecto de que:

e Turne y realice una nueva busqueda exhaustiva en los archivos de todas las
unidades administrativas competentes para conocer de la solicitud materia del
presente recurso de revision, entre las cuales no podra omitir a la Gerencia General
de Coordinacién Institucional de Operacion y Servicios, la Direccion General de Agua
Potable, la Direccion General de Apoyo Técnico y Planeacion, la Direccion del
Proyecto de Mejoria de Eficiencia y del Servicio de Agua Potable, y la Direccién de
Verificacion de Conexiones en Alcaldias, para efectos de que se pronuncie y
proporcionen la informacion solicitada por la parte recurrente a través de los cinco
requerimientos de informacion sefialados en su solicitud de acceso, en relacion con
la construccién de un tanque de agua, en el ejido de Tetelco, perteneciente a la
Alcaldia Tlahuac.

Ahora, puesto que en la solicitud de acceso se sefial6 como modalidad preferente de
entrega a través del sistema electréonico Infomex y ello ya no es posible, el sujeto
obligado deberd entregar dicha informacién a la hoy recurrente, al correo
electrénico que proporcioné para recibir notificaciones.

La respuesta que se emita en cumplimiento a este fallo debera notificarse a la parte
recurrente a través del medio sefialado para recibir notificaciones durante la
substanciacion del presente medio de impugnacion, en un plazo de cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de esta
resolucién, con fundamento en el articulo 244, dltimo parrafo de la Ley de
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Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México.

QUINTO. Responsabilidad. En el caso en estudio esta autoridad no advierte que
servidores publicos del Sujeto Obligado hayan incurrido en posibles infracciones a la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México, asi como a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, por lo que no es procedente dar vista a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los considerandos de la presente resoluciéon y
con fundamento en lo que establece el articulo 244, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se MODIFICA la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Por las razones expuestas en el Considerando Segundo de este fallo y con
fundamento en el articulo 248 fraccion VI, en concatenacion con el articulo 249, fraccion
lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, se SOBRESEE las cuestiones novedosas del
presente recurso de revision.

TERCERO. Con fundamento en los articulos 257 y 258 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, se
instruye al sujeto obligado para que informe a este Instituto por escrito, sobre el
cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, al dia siguiente de
concluido el plazo concedido para dar cumplimiento a la presente resolucion, anexando
copia de las constancias que lo acrediten. Con el apercibimiento de que, en caso de no
dar cumplimiento dentro del plazo referido, se procedera en términos de la fraccion lll,
del articulo 259, de la Ley de la materia.
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CUARTO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, se informa al recurrente que, en caso de estar inconforme con la presente
resolucion, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion, sin poder agotar simultdaneamente ambas vias.

QUINTO. Se pone a disposicion de la parte recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el
correo electronico ponencia.sanmartin@infocdmx.org.mx para que comunique a este
Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente resolucion.

SEXTO. Este Instituto, a través de la Ponencia de la Comisionada Ciudadana Marina
Alicia San Martin Rebolloso, dara seguimiento a la presente resolucién, llevando a cabo
las actuaciones necesarias para asegurar su cumplimiento y, en su momento, informara
a la Secretaria Técnica, en términos del Acuerdo mediante el cual, se adicionan y
modifican diversas disposiciones al Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pdublica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, relativas a la facultad de las Comisionadas y los
Comisionados, a través de las respectivas ponencias, para dar seguimiento al
cumplimiento de las resoluciones que emita el Pleno, aprobado en Sesién Publica el
dos de octubre de dos mil veinte.

SEPTIMO. Notifiquese la presente resolucion a las partes en la direccion sefialada para
tales efectos.
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Asi lo resolvieron, los Comisionados Ciudadanos del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia,
Maria del Carmen Nava Polina, Elsa Bibiana Peralta Hernandez vy
Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche Guerrero, Secretario
Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion IX del Reglamento
Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada el 21 de octubre de 2020,
quienes firman para todos los efectos legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO CIUDADANO
PRESIDENTE

ARISTIDES RODRIGO GUERRERO MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA

GARCIA COMISIONADA CIUDADANA
COMISIONADO CIUDADANO

ELSA BIBIANA PERALTA HERNANDEZ  MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA

HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
LICM/JAFG
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