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- En contra de una respuesta emitida a
In'n una solicitud de Acceso a la
Informacion Publica.
Expediente
INFOCDMX/RR.IP.0087/2021
RESOLUCION Sujeto Obligado
CON ENFOQUE CIUDADANO Agencia de Proteccion Sanitaria de la Ciudad de

México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién
de Datos Personales y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México

v Ponencia del Comisionado Ciudadano
Aristides Rodrigo Guerrero Garcia Fecha de Resolucién  24-MARZO-2021

Incompetencia, Remision, Folio, Orientacion,
Plataforma

Palabras clave

| Solicitud

Saber si en el sujeto obligado se ha implementado alguna politica en materia de igualdad de género y si ha
habido denuncias por acoso.

Respuesta

En relacién con el primer cuestionamiento, la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado la hace consistir
en que no se cuenta con la informacion requerida o que en la Agencia se implementan cursos de capacitacion
en materia de igualdad de género; en relacion con el segundo cuestionamiento, sefialdé que no existen
denuncias por acoso.

Inconformidad de la Respuesta
Los agravios de la persona recurrente los hace consistir en que la respuesta no es completa.

Estudio del Caso
En el estudio, se considera que la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado no se encuentra ajustada a
(4} |derechotoda vez que de acuerdo con la normatividad aplicable omitié turnar la solicitud de informacion a todas

== % y cada de las unidades administrativas de la propia Agencia que pudieran tener la informacién de interés de la

persona solicitante.

Determinacion tomada por el Pleno

MODIFICAR la Respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado.

‘ Efectos de la Resolucion
¢ Se debera emitir una nueva respuesta y, asimismo, remitir, via Plataforma, la solicitud de informacién a la

Unidad de Transparencia parcialmente competente.

Si no estov conforme con esta resolucion éa donde puedo acudir?

Juzgados de Distrito en Materia Administrativa
oo

an
fituto Nacion o\ de Tmspore co k:oew o \o Poder Judicial
acién y Proteccion de la Federaciéon
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

RECURSO DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: AGENCIA DE PROTECCION
SANITARIA DE LA CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

COMISIONADO PONENTE: ARISTIDES RODRIGO
GUERRERO GARCIA

PROYECTISTAS: LAWRENCE FLORES AYVAR Y ALEX
RAMOS LEAL

Ciudad de México, a veinticuatro de marzo de dos mil veintiuno

RESOLUCION por la que el pleno de este Instituto MODIFICAR la respuesta
emitida por la Agencia de Proteccion Sanitaria de la Ciudad de México, en su
calidad de Sujeto Obligado, a la solicitud de informacion con el nimero de folio
0327400064720.
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Cadigo: Cddigo de Procedimientos Civiles del Distrito
Federal

Constitucion Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Constitucion Local: Constitucion Politica de la Ciudad de México

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion  Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México

Ley de Transparencia: Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México

Plataforma: Plataforma Nacional de Transparencia

PJF: Poder Judicial de la Federacion.

Reglamento Interior Reglamento Interior  del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacion
Pdblica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

Solicitud: Solicitud de acceso a la informacién publica
Sujeto Obligado: Agencia de Proteccién Sanitaria la Ciudad
de México

De la narracion de los hechos formulados en el recurso de revision y de las

constancias que obran en el expediente, se advierten los siguientes:

ANTECEDENTES
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I. Solicitud.

INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

1.1. Inicio. El nueve de noviembre 1, la persona solicitante presentd una solicitud, a
través de la Plataforma, a la cual se le asign6 el folio nimero 0327400064720,

mediante la cual solicito la siguiente informacion:

“Quiero saber si en el sujeto obligado se ha implementado alguna politica en materia de
igualdad de género y si ha habido denuncias por acoso.”

1.2. Respuesta ala Solicitud. El veintiocho de diciembre, via Plataforma, el Sujeto

Obligado dio respuesta a la solicitud en los siguientes términos:

“SE ENVIA OFICIO DE ATENCION A SU SOLICITUD”

Adjuntando a su respuesta el archivo “0327400064720.pdf”, mismos que al abrirlos
se verifica que contiene el oficio con clave de identificacion alfanumérica
AGEPSA/DG/CJN/UT/11711/2020, de fecha veintiuno de diciembre y suscrito por
el Responsable de la Unidad de Transparencia; cuyo contenido, en lo que interesa,

es el siguiente:

Coordinacién de Fomento Sanitario, Andlisis y Comunicacion de Riesgos

“Al respecto, le informo que, derivado de una bldsqueda exhaustiva en los archivos y en el
marco de competencia de esta Coordinacién a mi cargo, no se cuenta con dicha informacion.”

Coordinacién de Alimentos, Bebidas, Otros Servicios y Control Analitico
“En respuesta a la solicitud de informacion le informo lo siguiente:

1) En lo referente a que “si en el sujeto obligado se ha implementado alguna politica en
materia de igualdad de género’; le comunico en el marco de aplicacion de politicas de

1 Todas las fechas a que se hagan referencia corresponden al afio dos mil veinte, salvo
manifestacion en contrario.
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igualdad de género, personal adscrito a esta area ha recibido cursos de capacitacion
relacionado con dicha temética.

2) En lo que respecta a que “si ha habido denuncias por acoso”. En esta Coordinacién de
Alimentos, Bebidas, Otros Servicios y Control Analitico, no se ha registrado alguna
denuncia por acoso.”

Coordinacién de Servicios de Salud y de Cuidados Personales

“En atencion a la solicitud, se le informa que la Coordinacién de Servicios de Salud y de
Cuidados Personales de la Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de
México, tiene las atribuciones de regulacion, control y vigilancia sanitarios de los Servicios de
Salud, por lo que no contamos con la informacién para atender su peticion, ya que no
corresponde con nuestra jurisdiccion.”

Coordinaciéon de Evaluacién Técnico Normativa

“Sobre el particular, con relacién a la Politica en materia de igualdad de Género este sujeto
obligado cuenta con un Programa Presupuestario relativo a la Promocién Integral para el
Cumplimiento de los Derechos Humanos de las Nifias y Mujeres, del cual la Coordinacion de
Administracion le podra aportar mayor informacion.”

Asimismo, la Coordinacién de Administracion ha comunicado al personal, los cursos de
capacitacién a distancia en materia de género impartidos por SEMUJERES.

Finalmente, esta Coordinacion de Evaluacion Técnico Normativa, no tiene registro de alguna
Denuncia por Acoso.”

Coordinacién Juridica y de Normatividad

“Por lo anterior, se informa que después de una busqueda exhaustiva en los archivos de esta
Coordinacion, respecto a su requerimiento “...sien el sujeto obligado se ha implementado
alguna politica en materia de igualdad de género..., la Coordinacién Juridica y de
Normatividad, implementa las acciones que son difundidas por la Coordinacién de

Administracion, respecto a cursos de igualdad de género.

Asimismo, le informo que no se tiene registro de denuncias por acoso.”

Coordinacién de Administracion
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“Por lo que respecta a esta Coordinacion de Administracién, sélo difunde la informacién de la
Secretaria de las Mujeres del Gobierno de la Ciudad de México, en materia de cursos de
igualdad de género, asi mismo a la fecha no se ha recibido alguna denuncia por acoso.”

INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

”

1.3. Recurso de Revision. El primero de febrero del dos mil veintiuno, via
Plataforma se recibié escrito, mediante el cual la persona solicitante presento
recurso de revisibn en contra de la respuesta proporcionada, sefialando,

medularmente, como motivos de inconformidad los siguientes:

“La respuesta no esta completa”

II. Admisién e instruccion.

2.1. Acuerdo de admision y emplazamiento. El primero de marzo del dos mil
veintiuno, el Instituto admitié el recurso de revision en contra de la respuesta emitida
por el Sujeto Obligado, el cual se registr6 con el nimero de expediente
INFOCDMX/RR.IP.0087/2021 y ordend el emplazamiento respectivo?.

2.2. Acuerdos. En relacion con la Contingencia Sanitaria el Instituto aprobd los

siguientes Acuerdos sobre la Suspension de Plazos:

e Acuerdo 1246/SE/20-03/2020, por el que se aprueba la suspension de
plazos del lunes veintitrés de marzo al viernes tres de abril y del lunes trece
de abril al viernes diecisiete de abril del dos mil veinte.

e Acuerdo 1247/SE/17-04/2020 por el que se amplian la suspension de

plazos y términos del lunes veinte de abril al viernes ocho de mayo.

2 Acuerdo notificado a las partes, via correo electronico, el cuatro de marzo del dos mil veintiuno.
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Acuerdo 1248/SE/30-04/2020 por el que se amplian la suspension de
plazos y términos del lunes once de mayo de dos mil veinte al viernes
veintinueve de mayo de dos mil veinte.

Acuerdo 1257/SE/29-05/2020 por el que se amplian la suspension de
plazos y términos del lunes primero de junio de dos mil veinte al miércoles
primero de julio de dos mil veinte.

Acuerdo 1262/SE/29-06/2020 por el que se amplian la suspension de
plazos y términos del jueves dos de julio al viernes diecisiete de julio de dos
mil veinte u del lunes tres de agosto al viernes siete de agosto de dos mil
veinte.

Acuerdo 1268/SE/07-08/2020 por el que se amplian la suspension de
plazos y términos del lunes diez de agosto de dos mil veinte al viernes dos
de octubre de dos mil veinte.

Acuerdo 0001/SE/08-01/2021 emitido por el pleno de este Instituto, en Sesion
Extraordinaria de fecha viernes del ocho de enero de dos mil veintiuno, a través
del cual “SE APRUEBAN LAS MEDIDAS QUE ADOPTA EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO Y LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS
DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA
CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19”, por lo
anterior, fueron decretados como dias inhabiles el periodo que comprende del
lunes once de enero de dos mil veintiuno, al viernes veintinueve de enero de dos
mil veintiuno;

Acuerdo 0002/SE/29-01/2021 emitido por el pleno de este Instituto, en Sesion
Extraordinaria celebrada el veintinueve de enero de dos mil veintiuno, a través del
cual “SE APRUEBAN LAS MEDIDAS QUE ADOPTA EL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO Y LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS PARA LOS EFECTOS
DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE INDICAN, DERIVADO DE LA
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CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON EL COVID-19”, por lo

anterior, fueron decretados como dias inhabiles el periodo que comprende del
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martes dos, al viernes diecinueve de febrero de dos mil veintiuno;

e Acuerdo 0007/SE/19-02/2021 emitido por el pleno de este Instituto, en Sesion
Extraordinaria celebrada el diecinueve de febrero de dos mil veintiuno. a través del
cual ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS PARA
REANUDAR PLAZOS Y TERMINOS DE LOS ACTOS Y PROCEDIMIENTOS QUE
SE INDICAN, DERIVADO DE LA SUSPENSION QUE APROBO EL PLENO POR
LA CONTINGENCIA SANITARIA ORIGINADA POR EL COVID-19”, por lo anterior,
fueron decretados como dias inhabiles el periodo que comprende del lunes
veintidés al viernes veintiséis de febrero de dos mil veintiuno, y

e Acuerdo 00011/SE/26-02/2021 emitido por el pleno de este Instituto en Sesion
Extraordinaria celebrada el veintiséis de febrero de dos mil veintiuno, a través del
cual ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBAN LOS CALENDARIOS DE
REGRESO ESCALONADO DE LOS PLAZOS Y TERMINOS DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, DERIVADO DE LA CONTINGENCIA SANITARIA RELACIONADA CON
EL COVID-19, por lo anterior, fue decretado el restablecimiento escalonado de los
plazos de los recursos de revision en materia de acceso a la informacién y
proteccion de datos personales, y que en el presente caso establece:

Sujeto Obligado: Agencia de Proteccion Sanitaria de la Ciudad de México
Etapa: 1
Fecha de inicio: 1-03-2021

2.3 Cierre de instruccion y turno. El diecinueve de marzo del dos mil veintiuno, en
los términos del articulo 239 de la Ley de Transparencia, se emitid el Acuerdo
mediante el cual se tuvo a las partes recurrente y Sujeto Obligado por presentados

sus consideraciones, alegatos y probanzas.
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Asimismo, se ordené el cierre de instruccion del recurso, para la elaboraciéon de la
resolucion correspondiente al expediente INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Instituto es competente para investigar, conocer y
resolver el presente recurso de revision con fundamento en lo establecido en los
articulos 6, parrafos primero, segundo y apartado A de la Constitucion Federal; 1,
2, 37,51, 52, 53 fracciones XXI, XXII, 214 parrafo tercero, 220, 233, 234, 236, 237,
238, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 252 y 253 de la Ley de Transparencia; asi como
los articulos 2, 3, 4 fracciones |y XVIII, 12 fracciones 1y IV, 13 fracciones IX y X,y
14 fracciones lll, 1V, V y VII del Reglamento Interior.

SEGUNDO. Causales de improcedencia. Al emitir el acuerdo del primero de
marzo del dos mil veintiuno, el Instituto determiné la procedencia del recuerdo de

revision por considerar que reunia los requisitos previstos en el 243, en relacion con
los numerales transitorios, octavo y noveno, de la Ley de Transparencia.

Analizadas las constancias que integran el recurso de revision, se advierte que el
Sujeto Obligado hizo valer como causal de improcedencia la consistente en que el
presente asunto deberia desestimarse por improcedente y declararse el
sobreseimiento en razon de que los requerimientos de la persona solicitante han

sido colmados en su integridad.

Sin embargo, resulta inatendible la solicitud formulada por el Sujeto Obligado toda

vez gque precisamente la determinacion sobre si los requerimientos de informacion
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de la persona recurrente han sido colmados es parte del estudio que este Organo
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Garante realice sobre el fondo del asunto y no de manera previa al mismo.

Por otro lado, este érgano colegiado tampoco advirtié la actualizacién de alguna de
las causales de improcedencia previstas por la Ley de Transparencia o su

normatividad supletoria.

En este contexto, este Instituto se abocara a realizar el estudio de fondo, conforme
al cumulo de elementos probatorios que obran en autos, para determinar si se

fundan los agravios manifestados por la persona recurrente.

TERCERO. Agravios y pruebas. Para efectos de resolver lo conducente, este colegiado
realizara el estudio de los agravios y la valoracion del material probatorio aportado por las

partes.

I. Agravios y pruebas ofrecidas para acreditarlos.
Los agravios que hizo valer la persona recurrente se han descrito en el numeral 1.3 del
apartado de ANTECEDENTES, razén por la cual a fin de evitar obvias e inttiles repeticiones

se dan por reproducidos.

Para acreditar su dicho, la recurrente presenté como pruebas diversas fotografiasy

escrito de denuncia.

Il. Pruebas ofrecidas por el Sujeto Obligado. El Sujeto Obligado presento como
probanzas las siguientes.

1) Documentales que obran en el expediente al rubro citado.
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2) Copia certificada del oficio AGEPSA/DG/CJN/UT/11711/2020, con el que

se dio atencion a la solicitud de informacion.

3) Captura de pantalla de la plataforma INFOMEX en la cual se observa que
la solicitud fue notificada en tiempo y forma en el plazo sefialado por la
Ley de la materia a través de dicho medio, de acuerdo con lo solicitado
por el ahora recurrente en su solicitud de informacion publica
0327400064720.

lll. Valoracion probatoria.

Una vez precisadas las manifestaciones realizadas por las partes, asi como los
elementos probatorios aportados por éstas se analizaran y valoraran.

Las pruebas documentales publicas, tienen valor probatorio pleno en términos de
los articulos 374, en relacién con el diverso 403 del Cddigo, al ser documentos
expedidos por servidores publicos, dentro del ambito de sus facultades y
competencias, en los que se consignan hechos que les constan, sin que exista
prueba en contrario o se encuentren controvertidas respecto de su autenticidad ni

de la veracidad de los hechos que en ellas se refieren.

CUARTO. Estudio de fondo.

|. Controversia.

El presente procedimiento consiste en determinar si la informacién proporcionada

por el Sujeto Obligado se encuentra conforme a los estandares normativos en

10
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materia del derecho fundamental de acceso a la informacion publica y satisface la
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solicitud presentada por la recurrente.

[l. Marco Normativo.

Segun lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Transparencia, son sujetos
obligados, a transparentar, permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo
del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial; los Organos Politico Administrativos,
Alcaldias o Demarcaciones Territoriales, Organos Auténomos, 06rganos
Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades Publicas, Partidos
Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y deméas
Contratos Analogos, asi como cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de

México, y aquellos que determine el Instituto en arreglo a la presente Ley.

Por tanto, la Agencia de Proteccion Sanitaria de la Ciudad de México al formar parte
del Padron de Sujetos Obligados que se rigen bajo la Tutela de la Ley de
Transparencia, detenta la calidad de Sujeto Obligado es susceptible de rendir

cuentas en favor de quienes asi lo soliciten.

I1l. Caso Concreto.

A fin de determinar la legalidad de la respuesta proporcionada por el Sujeto
Obligado, corresponde analizar y confrontar en el caso en concreto lo solicitado y
agravios expuestos por la persona ahora recurrente con la respuesta proporcionada

y alegatos esgrimidos por el Sujeto Obligado.

11
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Al respecto, a fin de determinar la legalidad o no de la respuesta proporcionada por
el Sujeto Obligado a continuacion se realiza una transcripcion y comparacion entre

lo solicitado, la respuesta y los agravios esgrimidos.

Extremos de la solicitud Respuesta del Sujeto Obligado
“...sien el sujeto obligado se ha implementado | Coordinacibn de Fomento  Sanitario,
alguna politica en materia de igualdad de | Analisis y Comunicacion de Riesgos
género...”

“Al respecto, le informo que, derivado de una
busqueda exhaustiva en los archivos y en el
marco de competencia de esta Coordinaciéon a
mi cargo, no se cuenta con dicha informacién.”

Coordinacion de Alimentos, Bebidas, Otros
Servicios y Control Analitico

“...le comunico en el marco de aplicaciéon de
politicas de igualdad de género, personal
adscrito a esta area ha recibido cursos de
capacitacion relacionado con dicha tematica....”

Coordinacién de Servicios de Salud y de
Cuidados Personales

“..se le informa que la Coordinacion de
Servicios de Salud y de Cuidados Personales
de la Agencia de Proteccion Sanitaria del
Gobierno de la Ciudad de México, tiene las
atribuciones de regulacion, control y vigilancia
sanitarios de los Servicios de Salud, por lo que
no contamos con lainformacién para atender su
peticion, ya que no corresponde con nuestra
jurisdiccioén.”

Coordinaciéon de Evaluacion  Técnico
Normativa

“Sobre el particular, con relacion a la Politica en
materia de igualdad de Género este sujeto
obligado cuenta con un Programa
Presupuestario relativo a la Promocion Integral
para el Cumplimiento de los Derechos
Humanos de las Nifias y Mujeres, del cual la

12
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Coordinacion de Administracién le podra
aportar mayor informacion.”

Asimismo, la Coordinacién de Administracion
ha comunicado al personal, los cursos de
capacitacion a distancia en materia de género
impartidos por SEMUJERES.

Coordinacién Juridica y de Normatividad

“Por lo anterior, se informa que después de una
blusqueda exhaustiva en los archivos de esta
Coordinacioén, respecto a su requerimiento “...si
en el sujeto obligado se ha implementado
alguna politica en materia de igualdad de
género...”, la Coordinacién Juridica y de
Normatividad, implementa las acciones que son
difundidas por la  Coordinacion  de
Administracién, respecto a cursos de igualdad
de género.”

Coordinacién de Administracion

“Por lo que respecta a esta Coordinaciéon de
Administracion, sdélo difunde la informacion de
la Secretaria de las Mujeres del Gobierno de la
Ciudad de México, en materia de cursos de
igualdad de género...”

“...si ha habido denuncias por acoso.”

Coordinacion de Fomento Sanitario,
Andlisis y Comunicacion de Riesgos

“Al respecto, le informo que, derivado de una
blsqueda exhaustiva en los archivos y en el
marco de competencia de esta Coordinacion a
mi cargo, no se cuenta con dicha informacion.”

Coordinacion de Alimentos, Bebidas, Otros
Servicios y Control Analitico

“...En esta Coordinacion de Alimentos,
Bebidas, Otros Servicios y Control Analitico, no
se ha registrado alguna denuncia por acoso.”

Coordinacién de Servicios de Salud y de
Cuidados Personales
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“..se le informa que la Coordinacion de
Servicios de Salud y de Cuidados Personales
de la Agencia de Proteccion Sanitaria del
Gobierno de la Ciudad de México, tiene las
atribuciones de regulacién, control y vigilancia
sanitarios de los Servicios de Salud, por lo que
no contamos con lainformacién para atender su
peticion, ya que no corresponde con nuestra
jJurisdiccion.”

Coordinacion de Evaluacibn  Técnico
Normativa

“Finalmente, esta Coordinaciéon de Evaluacion
Técnico Normativa, no tiene registro de alguna
Denuncia por Acoso.”

Coordinacién Juridica y de Normatividad

“Asimismo, le informo que no se tiene registro
de denuncias por acoso.”

Coordinacion de Administracion

“....ala fecha no se ha recibido alguna denuncia
por acoso.”

Ahora bien, la persona recurrente hace consistir sus agravios en el hecho de que
‘la respuesta no estd completa” y, por ende, este Instituto procede al analisis
respectivo.

Sobre el particular, en opinion de este Pleno, efectivamente los agravios esgrimidos
por la persona recurrente devienen en fundados y, por ende, la repuesta
proporcionada al solicitante en ilegal, ello en atencion a las razones que a

continuacion se expresan.
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De conformidad con lo previsto en el articulo 6 del Reglamento de la Agencia de
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Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México, esta Agencia contara
con las siguientes Unidades administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico Operativo:
a. Direccion General de la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la
Ciudad de México;
b. Coordinacion de Fomento Sanitario, Analisis y Comunicacion de Riesgos;
c. Coordinacion de Alimentos, Bebidas, Otros Servicios y Control Analitico;
d. Coordinacion de Servicios de Salud y de Cuidados Personales;
e. Coordinaciéon de Evaluacion Técnico Normativa; f. Coordinacion Juridica y
de Normatividad, y
g. Coordinacion de Administracion, la cual estara adscrita a la Secretaria de

Administracion y Finanzas.

Siendo el caso que Unicamente se pronunciaron y dieron respuesta a los
planteamientos de la persona ahora recurrente, las siguientes unidades
administrativas:
Coordinacion de Fomento Sanitario, Analisis y Comunicacion de Riesgos
Coordinacion de Alimentos, Bebidas, Otros Servicios y Control Analitico
Coordinacion de Servicios de Salud y de Cuidados Personales
Coordinacion de Evaluacion Técnico Normativa
Coordinacion Juridica y de Normatividad

Coordinacion de Administracion

Es decir, omite pronunciarse y proporcionar una respuesta respecto de la
informacion que es del interés de la persona solicitante la Direccion General de la
Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México; lo cual
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contraviene el articulo 200 de la Ley de transparencia, esto es, que las Unidades de
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Transparencia garanticen que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una blusqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Situacién que deviene en una indebida motivacion de la respuesta proporcionada,

esto es, se omiten fijar las razones, motivos o circunstancias del sentido de la
respuesta puesto que el Sujeto Obligado se limitd a expresarle al solicitante que la

informacién solicitada es inexistente, siendo referente, de lo anterior, la tesis de

jurisprudencia que a continuacion se cita de manera literal:

Registro digital: 162826. Aislada. Materias(s): Comin. Novena Epoca. Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo:
Tomo XXXIII, Febrero de 2011. Tesis: IV.20.C. J/12. Pagina: 2053.

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. ARGUMENTOS QUE DEBEN EXAMINARSE PARA
DETERMINAR LO FUNDADO O INFUNDADO DE UNA INCONFORMIDAD CUANDO SE
ALEGA LA AUSENCIA DE AQUELLA O SE TACHA DE INDEBIDA. Al atender un motivo de
desacuerdo relacionado con la fundamentacion y motivacién, para producir una respuesta
congruente debe, del contexto integral de la argumentacién del inconforme, advertirse si lo
gue imputa es ausencia de aquélla, o solamente la tacha de indebida, pues en la primer
hipotesis bastard observar si la resolucion contiene o no argumentos apoyados en la cita de
preceptos legales para quedar en aptitud de declarar fundado o infundado el atinente motivo
de desacuerdo. En cambio, en el segundo supuesto, cuando la fundamentacion y motivacion
se tachan de indebidas, es menester apreciar los argumentos del motivo de desacuerdo,
expresados para explicar por qué la invocacién de preceptos legales se estima errénea, o por
gué la motivacion es incorrecta o insuficiente, pues serd a la luz de tales razones que pueda
establecerse lo fundado o infundado de la inconformidad.

Asi, con base en lo anterior, resulta inobjetable la falta de una respuesta conforme
a derecho y, por consiguiente, la falta de legalidad, fundamentacion y motivacion
del Sujeto Obligado y, por ende, lo FUNDADO de los agravios hechos valer por la
persona peticionaria, ahora recurrente. Siendo aplicable, a lo anterior, la tesis de

jurisprudencia que a continuacion se cita:
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Registro digital: 2002800. Aislada. Materias(s): Comun. Décima Epoca. Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo: Libro
XVII, Febrero de 2013 Tomo 2. Tesis: 1.50.C.3 K (10a.). Pagina:1366.
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INADECUADAS FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. ALCANCE Y EFECTOS DEL
FALLO PROTECTOR. Si al emprender el examen de los conceptos de violacion se determina
gue las normas que sustentaron el acto reclamado no resultaban exactamente aplicables al
caso, se esta en el supuesto de una violacion material o sustantiva que actualiza una indebida
fundamentacion y debe considerarse inconstitucional el acto reclamado, ya que dichaviolacion
incide directamente en los derechos fundamentales establecidos en el articulo 16 de la Carta
Magna. Lo mismo sucede cuando las razones que sustentan la decision del juzgador no estan
en consonancia con los preceptos legales aplicables, ya que la citada norma constitucional
constrifie al juzgador a expresar las circunstancias especiales y razones particulares que
justifican la aplicacién del derecho; de tal suerte que si no existe adecuacioén entre los
motivos aducidos y las normas aplicables, entonces el acto de autoridad carece de
respaldo constitucional, lo que justifica la concesion del amparo. Esto no significa que el
Juez de amparo se sustituya en el quehacer de la responsable; por el contrario, con ello
cumplira precisamente la funcién que le es encomendada, al ordenar a la autoridad que
finalmente ajuste su decision a las normas constitucionales que le imponen el deber de fundar
y motivar adecuadamente el acto privativo o de molestia.®

De todo lo anterior, es dable concluir que el actuar del Sujeto Obligado se dio en

omision a lo previsto en lo establecido en el articulo 6, fracciones VIl y X, de la Ley

de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, ordenamiento de

aplicacion supletoria a la Ley de Transparencia, cuyo contenido es el siguiente:

TITULO SEGUNDO
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CAPITULO PRIMERO

DE LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS DE VALIDEZ DEL ACTO
ADMINISTRATIVO

Articulo 6. Se consideraran validos los actos administrativos que rednan los

siguientes elementos:

3 El énfasis es propio.
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VIII. Estar fundado y motivado, es decir, citar con precision el o los preceptos
legales aplicables, asi como las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracion para
la emision del acto, debiendo existir una adecuacion entre los motivos
aducidos y las normas aplicadas al caso y constar en el propio acto
administrativo;

INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

X. Expedirse de manera congruente con lo solicitado y resolver
expresamente todos los puntos propuestos por los interesados o previstos
por las normas

”

De acuerdo con la fraccion VIl del precepto legal aludido, para que un acto sea
considerado valido, éste debe estar debidamente fundado y motivado, citando
con precision el o los articulos aplicables al caso en concreto, asi como las
circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emisién del acto, debiendo existir congruencia entre

los motivos aducidos y las normas aplicadas.

Asimismo, de conformidad con la fraccion X, todo acto administrativo debe
apegarse a los principios de congruencia y exhaustividad, entendiendo por lo
primero la concordancia que debe existir entre el pedimento formulado y la
respuesta, y por lo segundo el que se pronuncie expresamente sobre cada uno
de los puntos pedidos, lo que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica se traduce en que las respuestas que emitan los Sujetos

Obligados deben guardar una relacion logica con lo solicitado y atender de manera
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precisa, expresa y categorica, cada uno de los contenidos de informacion requeridos
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por el particular, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

Sirve de apoyo a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial VI.20. J/43 emitida por el Poder
Judicial de la Federacion de rubro FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.#, asi como

la Jurisprudencia 1a./J.33/2005, cuyo rubro es CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD
EN SENTENCIAS DICTADAS EN AMPARO CONTRA LEYES. ALCANCE DE ESTOS
PRINCIPIOS®

En consecuencia, este Instituto adquiere el grado de conviccion necesario para
determinar que resultan fundados los agravios hechos valer por la parte

Recurrente al interponer los presentes recursos de revision, ya que el sujeto no

emitié una respuesta de conformidad con lo establecido en la Ley de la materia.

Asi, la inconformidad hecha valer se estima como FUNDADA, toda vez que, es de
concluirse que el Sujeto Obligado no proporciona una respuesta debidamente

fundada y motivada de acuerdo con lo solicitado por la persona solicitante.

IV. Responsabilidad.

Este Instituto no advierte que, en el presente caso, los servidores publicos del Sujeto
Obligado hubieran incurrido en posibles infracciones a la Ley de Transparencia.

4 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Ill, Marzo de 1996. Pagina: 769.
5 Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta XXI, Abril de 2005. Materia(s): Comun.
Tesis: 1a./J. 33/2005. Pagina: 108.
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QUINTO. Orden y cumplimiento.
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|. Efectos.

Por lo expuesto a lo largo del presente Considerando, con fundamento en la fraccion
IV, del articulo 244, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, esta autoridad resolutora considera
procedente MODIFICAR la respuesta del Sujeto Obligado y se le ordena:

e Remitir la solicitud de informacién a la Direccion General de la
Agencia de Proteccion Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México
a fin de que, en el ambito de sus facultades, se pronuncien sobre los
extremos requeridos por la persona solicitante.

e Proporcione una respuesta debidamente fundada y motivada en
relacion con los requerimientos interés del solicitante.

¢ Remita via correo electrénico la respuesta e informacion solicitada.

e Remita aeste Instituto las constancias de cumplimiento de la presente

resolucion.

Il. Plazos.

Con fundamento en el articulo 244 de la Ley de Transparencia se determina que se
le conceden el Sujeto Obligado un término de diez dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacion de esta resolucion, para
gue cumpla con lo ordenado en la presente resolucién y para que la respuesta que
se emita en cumplimiento a este fallo se le notifique a la parte Recurrente a través

del medio sefalado para tales efectos.

Asimismo, de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que

cumplimente lo ordenado en el parrafo anterior, para que remita a este Instituto las
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constancias sobre el cumplimiento de lo ordenado en el péarrafo anterior, ello de

INFOCDMX/RR.IP.0087/2021

acuerdo con el articulo 246 de la Ley de Transparencia.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Por las razones sefialadas en el Considerando Cuarto de esta
resolucién, y con fundamento en el articulo 244, fracciébn IV de la Ley de
Transparencia, se MODIFICA la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, y se le
ordena que emita una nueva, en el plazo y conforme a los lineamientos establecidos

en el Considerando inicialmente referido.

SEGUNDO. Se ordena al Sujeto Obligado informar a este Instituto por escrito sobre
el cumplimiento a lo ordenado en el punto Resolutivo Primero, dentro de los tres
dias posteriores a que cumpla en sus términos con lo ordenado, anexando copia de
las constancias que lo acrediten. Apercibido que, en caso de no dar cumplimiento a
la resolucion dentro del plazo ordenado, se procedera en términos del articulo 259

de la Ley de la materia.

TERCERO. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 254, de la Ley de
Transparencia, se informa al recurrente que en caso de estar inconforme con la
presente resolucién, podra impugnarla ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales o ante el Poder

Judicial de la Federacion, sin poder agotar simultaneamente ambas vias.
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CUARTO. Se pone a disposicion del recurrente el teléfono 56 36 21 20 y el correo
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electronico cumplimientos.ponenciaguerrero@infocdmx.org.mx para  que
comunique a este Instituto cualquier irregularidad en el cumplimiento de la presente

resolucion.

QUINTO. Este Instituto, a través de la Ponencia del Comisionado Ciudadano
Aristides Rodrigo Guerrero Garcia dara seguimiento a lo ordenado en la presente
resolucion llevando a cabo las actuaciones necesarias para asegurar su

cumplimiento y, en su momento, informara a la Secretaria Técnica.

SEXTO. Notifiquese la presente resolucion a las partes a través del medio sefialado

para tal efecto.
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Asi lo resolvieron, las personas Comisionadas Ciudadanas del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México: Julio César Bonilla Gutiérrez, Laura
Lizette Enriquez Rodriguez, Aristides Rodrigo Guerrero Garcia, Maria del Carmen
Nava Polina y Marina Alicia San Martin Rebolloso, ante Hugo Erik Zertuche
Guerrero, Secretario Técnico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15,
fraccion IX del Reglamento Interior de este Instituto, en Sesion Ordinaria celebrada
el veinticuatro de marzo del dos mil veintiuno, quienes firman para todos los efectos

legales a que haya lugar.

JULIO CESAR BONILLA GUTIERREZ
COMISIONADO PRESIDENTE

LAURA LIZETTE ENRIQUEZ RODRIGUEZ ARISTIDES RODRIGO GUERRERO GARCIA

COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADO CIUDADANO
MARIA DEL CARMEN NAVA POLINA MARINA ALICIA SAN MARTIN REBOLLOSO
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COMISIONADA CIUDADANA COMISIONADA CIUDADANA
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HUGO ERIK ZERTUCHE GUERRERO
SECRETARIO TECNICO
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