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Presentación
El Plan de Estado Abierto en la Ciudad de México es un mecanismo a través del cual
organizaciones de la sociedad civil, la academia e instituciones públicas y privadas realizan
acciones para promover la apertura con el propósito de contribuir a reducir desigualdades en
la sociedad, impulsar y promover los derechos humanos y generar una cultura de
transparencia para construir sociedades más justas y resilientes.

La agenda de apertura para la Ciudad de México involucra activamente a los actores antes
mencionados junto con la sociedad en general en las diversas etapas y procesos de
elaboración de políticas públicas, y promueve la participación de las personas en los
asuntos del Estado a través de un diálogo horizontal con instituciones públicas y órganos
autónomos.

En 2019 creamos la Red Ciudad en Apertura con el interés de articular diversas acciones de
apertura institucional enfocadas en resolver necesidades específicas de poblaciones en
situación de vulnerabilidad. Desde su primera generación, sumamos conocimientos,
inteligencia, experiencias y capacidades en multiactor y multinivel para trabajar en una
agenda preocupada en reducir las desigualdades y en impulsar el ejercicio de derechos
como el de la salud, la identidad, el acceso a la información, entre otras.

La segunda generación de la Red #CiudadEnApertura se dirigió a personas en situación de
vulnerabilidad en lo general, y en lo particular a mujeres cis y transgénero en situación de
calle y abandono social así como en situación de reclusión y de reinserción social, por
considerar que se trata de grupos y personas que históricamente han sido marginadas de la
posibilidad de acceder a sus derechos fundamentales.

Para nosotras la apertura fomenta la participación ciudadana a través de la cocreación de
acciones que permitan a las personas participar con las instituciones públicas que les
permita contar con herramientas a fin de estar en posibilidad de ejercer plenamente sus
derechos. Apertura sin excepción para no dejar a nadie atrás.

María del Carmen Nava Polina
Comisionada Ciudadana del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública,

Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México
Coordinadora de la agenda de Estado Abierto del InfoCDMX
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Resumen Ejecutivo
El presente reporte da cuenta de los trabajos desarrollados del 2021 al 2023 por
parte de integrantes y aliadas de la Red Ciudad en Apertura, en el marco de la
segunda generación del Plan de Estado Abierto de la Ciudad de México, de la cual
fue integrante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública,
Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México
(Info CDMX).

Cabe recordar que la segunda generación del Plan de Estado Abierto de la Ciudad
de México integra la apertura institucional para cocrear en multiactor y multinivel
acciones en beneficio de poblaciones en situación de vulnerabilidad, particularmente
mujeres en situación de calle y abandono social así como en situación de reclusión y
de reinserción social.

Gracias al trabajo colaborativo organizado en mesas de cocreación, se generaron 10
acciones o materiales que ya se encuentran publicados en la Biblioteca Digital de la
página de internet del Info CDMX1 y en la página de la Red Ciudad en Apertura2, los
cuales se detallan en el presente reporte:

● Guía para la credencialización de grupos resilientes. Acciones para
facilitar documentos de identificación a personas en situación de
reinserción o de calle. Presenta información sobre los procedimientos para
que personas en esta situación puedan acceder a documentos de
identificación, a fin de facilitar el ejercicio de derechos llave como el derecho
a la identidad.

● Guía de Recomendaciones para una realizar una Feria del Empleo,
Servicios y Programas Sociales sin discriminación. Contiene
recomendaciones para realizar eventos con el propósito de que personas ex
privadas de la libertad puedan acceder a un empleo digno.

● Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades para el
Empleo sin Discriminación. Busca detectar necesidades e identificar áreas
de oportunidad para generar las condiciones que contribuyan a que centros
de trabajo contraten a personas egresadas del sistema penitenciario.

2 https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/acciones-emprendidas/acciones2021_2022.php
1 https://infocdmx.org.mx/index.php/5763
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● Guía del proceso de ejecución de sentencias para personas privadas
de la libertad y políticas de reinserción social para personas ex
privadas de la libertad. Explica en lenguaje claro, sencillo e incluyente
diversos artículos de la Ley Nacional de Ejecución Penal relativos al proceso
de ejecución de sentencias, así como los derechos, obligaciones y
beneficios que tienen las personas en situación de reclusión.

● Guía de derechos para el acceso a la salud: Personas LGBTTTIQ+ en la
Ciudad de México. Está dirigida a las personas que forman parte de la
comunidad LGBTTTIQ+ con el fin de que cuenten con información referente
a los centros de salud generales y especializados que existen en la Ciudad
de México.

● Folleto Sensibilización en tratamientos de salud para personas
LGBTTTIQ+ dirigido a personal médico y de atención en los centros de
salud. Su objetivo es socializar información en materia de salud que sea de
aprovechamiento para la población LGBTTTIQ+.

● Diagnóstico sobre servicios de salud recibidos por integrantes de la
comunidad LGBTTTIQ+. Se busca contar con información de utilidad para
el acceso y la mejora de los servicios de salud públicos, a fin de promover y
garantizar el derecho a la información en materia de salud y definir los
procedimientos que se realizarán para las personas que son atendidas, con
el fin de evitar la discriminación y los actos de violencia.

● Taller Apertura para ejercer Derechos Político Electorales, realizado en
conjunto con Interculturalidad, Salud y Derechos, A.C., participaron 14
personas representantes del mismo número de organizaciones de la
sociedad civil, quienes recibieron información sobre los procedimientos
institucionales para garantizar el ejercicio de los derechos a la identidad, al
acceso a la información y político electorales, con enfoque en personas en
situación de reclusión y en reinserción.

● Caja de herramientas de derechos humanos y derechos políticos
electorales. Es un compendio de las publicaciones de la Red Ciudad en
Apertura, dirigidas a personas en situación de reclusión y en reinserción; así
como en situación de calle y abandono social.

● Laboratorio Ciudadano de Acceso a Derechos Humanos en el cual
participaron 19 personas (10 mujeres y 9 hombres) de diversas entidades
del país: Ciudad de México, Coahuila, Guanajuato, Oaxaca, Tabasco,
Tamaulipas y Veracruz. Las personas participantes identificaron un problema
público, consultaron si existe información al respecto que pudiera ayudar a
su solución. Como parte de los trabajos del Laboratorio se elaboraron 16
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solicitudes de información, de las cuales 13 tuvieron respuesta oportuna y de
ellas, se destacan 3 casos de aprovechamiento de la información entregada.

Los materiales cocreados se encuentran publicados en la página web de la Red
Ciudad en Apertura, con el objetivo de impulsar la apertura institucional con un
enfoque de construcción de derechos humanos y equidad de género a fin de
contribuir a reducir las desigualdades y promover los derechos humanos.
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Plan de Estado Abierto para la CDMX

El Plan de Estado Abierto en la Ciudad de México surgió el 29 de noviembre de
2019 con el propósito de articular el trabajo de organizaciones de la sociedad civil, la
academia e instituciones públicas y privadas para promover la apertura con el
propósito de contribuir a reducir desigualdades en la sociedad, impulsar y promover
los derechos humanos y generar una cultura de transparencia para construir
sociedades más justas y resilientes.

Asimismo, la Red Ciudad en Apertura se configuró como un mecanismo multiactor y
multinivel que nació con las personas firmantes de la primera generación del Plan de
Estado Abierto 2019-2021, con el objetivo de generar acciones específicas de
política pública que permitieran atender las necesidades de personas en situación de
vulnerabilidad, en tres ejes principales: niñas, niños y adolescentes; mujeres cis y
transgénero en situación de reclusión y en reinserción; y personas adultas mayores.

Debido al éxito obtenido, se realizó la segunda generación de la Red Ciudad en
Apertura 2021-2022 con el propósito de continuar con los trabajos que permitieran
generar bienestar social. En esta ocasión se dirigió específicamente a mujeres en
situación de reclusión, en reinserción, de calle y abandono social.

Las mujeres en situación de calle y abandono social enfrentan diversos problemas
para ejercer plenamente sus derechos. Se trata de un sector de la población
altamente discriminado, invisibilizado y aislado de su entorno social y ausente de la
toma de decisiones públicas, ya que en su mayoría las personas en esta
vulnerabilidad carecen de documentos de identificación básicos como acta de
nacimiento o credencial de elector con fotografía, los que imposibilita su acceso a los
diversos apoyos, acciones y programas sociales que ofrecen las instituciones
públicas, además de servicios de salud, educación, entre otras.

Asimismo, las mujeres que se encuentran privadas de libertad enfrentan diversos
problemas al interior de los centros de reinserción social los cuales en muchos casos
persisten durante su proceso de liberación y de reinserción en la sociedad. En
muchas ocasiones desconocen sus derechos, carecen de información sobre su
proceso jurídico, e ignoran los trámites para acceder a beneficios legales, por lo que
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son susceptibles de ser víctimas de abusos por parte de la autoridad, situación que
se agrava si pertenecen a la población LGBTTTIQ+.

De acuerdo con la Subsecretaría de Sistema Penitenciario de la Secretaría de
Seguridad Ciudadana de la CDMX se ha reportado que hay 1,559 mujeres en
situación de reclusión hasta el 29 de abril de 2022, de las cuales, 1,407 se
encuentran internas en el Centro Femenil de Readaptación Social Santa Martha
Acatitla3.

Para atender sus necesidades, las personas que integran la Red Ciudad en Apertura
han generado en colaborativo diversos materiales, guías, talleres, asesorías, entre
otras acciones de apertura para contribuir a reducir las brechas de desigualdad con
perspectiva de género, respeto a los derechos humanos, alineados con los Objetivos
del Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de la Organización de las
Naciones Unidas4.

Metodología
Para el desarrollo de las acciones se utiliza la metodología del modelo de apertura
por diseño que incorpora el enfoque de derechos humanos, la innovación y el
pensamiento de diseño, para la atención de necesidades de la población, con
énfasis en aquellos grupos en situación de vulnerabilidad, a través de ejercicios
multiactor y multinivel con organizaciones de la sociedad civil, academia, iniciativa
privada, instituciones públicas, personas y comunidades, así como actores de
diferentes órdenes de gobierno.

El modelo de apertura por diseño plantea que en cada ejercicio se incorporen al
menos cinco elementos de apertura institucional:

1. Transparencia y rendición de cuentas.
2. Participación y cocreación.
3. Integridad y prevención de conflicto de intereses.
4. Lenguaje sencillo e incluyente

4 En particular, se abordan los siguientes ODS de la Agenda 2030: Número 3, Salud y Bienestar; número 5,
Igualdad de Género; número 8, Trabajo decentes y crecimiento económico; número 10, Reducción de
desigualdades; número 16, Paz, Justicia e Instituciones Sólidas. Consultar en línea en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

3 Consultado el 30 de mayo de 2022 en la página https://penitenciario.cdmx.gob.mx/poblacion-penitenciaria.
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5. Memoria y archivo.

El proceso de apertura por diseño tiene las siguientes fases:

1. Identificar una necesidad. Es necesario abrir el diálogo con organizaciones y
comunidades para conocer sobre las problemáticas que aquejan a grupos
poblaciones en situación de vulnerabilidad.

2. Definir la población objetivo y focalizar la necesidad. A partir de datos, es
posible cuantificar la magnitud de la población a quien estará dirigida las
acciones a realizar; generar un calendario que programe cada etapa del
diseño; realizar un mapeo de los actores potenciales a colaborar y
convocarlos a las mesas de cocreación.

3. Idear y cocrear el prototipo. Se instalarán mesas de cocreación multiactor y
multinivel que tendrán una metodología específica y que servirán para la
creación de instrumentos que contribuyan a resolver la necesidad planteada.

4. Aplicar del prototipo. En este paso y, al igual que en los anteriores, debe
existir acompañamiento de las personas y organizaciones participantes para
la mejor socialización y aplicación del prototipo.

5. Probar y evaluar los resultados. Finalmente, es necesario generar
indicadores que midan el avance y la eficacia en la aplicación del prototipo;
también se sugiere la elaboración de encuestas para identificar la percepción
y las áreas de oportunidad del instrumento en la población objetivo.
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Resultados de la Red Ciudad en Apertura,
Segunda Generación

Durante 2023 se cristalizaron acciones elaboradas durante la segunda generación
de la Red #CiudadEnApertura dirigidas en lo particular a poblaciones en situación de
calle y abandono social, así como en situación de reclusión y de reinserción social,
por considerar que se trata de grupos y personas en situación de vulnerabilidad que
históricamente han sido marginadas de la posibilidad de acceder a sus derechos
fundamentales.

El trabajo colaborativo realizado por las personas integrantes de la Red Ciudad en
Apertura permitió lograr los objetivos plasmados en el marco de la segunda edición,
en el sentido de impulsar la apertura institucional para que a través de la inteligencia
colectiva en multiactor y multinivel se desarrollen acciones específicas que
contribuyan a atender las necesidades de personas en situación de vulnerabilidad.

Las diez acciones generadas buscan atender necesidades que afectan a personas
egresadas del sistema de justicia penal, como son desconocimiento de sus
derechos, carecen de documentos de identificación oficiales, ignoran los trámites,
requisitos y procedimientos para acceder a los programas sociales de las
dependencias públicas para favorecer su reinserción a la sociedad y tienen mayores
dificultades para acceder a un empleo por discriminación y desinformación.

El equipo de Estado Abierto del Info CDMX coordinó los trabajos que se
desarrollaron en cuatro mesas de trabajo o mesas de cocreación, sobre los
siguientes ejes:

● Información sobre el proceso de ejecución de sentencias.
● Fortalecimiento de capacidades para el empleo sin discriminación.
● Acciones para facilitar la credencialización de las personas en situación de

reinserción.
● Sensibilización en tratamientos de salud para personas LGBTTTIQ+.
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Mesa de cocreación
El 22 de marzo de 2023 se realizó la última mesa de cocreación del eje “Acciones
para facilitar la credencialización de las personas en situación de reinserción”, la cual
tuvo el propósito de que las personas integrantes hicieran una revisión de la versión
integrada de la “Guía para la credencialización de grupos resilientes. Acciones para
facilitar documentos de identificación a personas en situación de reinserción o de
calle”, el cual es instrumento de orientación e información precisa, exacta y
actualizada, redactada en un lenguaje claro y comprensible, sobre los
procedimientos para que las personas en situación de reinserción puedan tramitar su
credencial para votar ante el Instituto Nacional Electoral (INE).

Materiales elaborados y publicados
Gracias al trabajo colaborativo en las mesas de cocreación, se generaron 10
acciones, de las cuales 7 son documentos que ya se encuentran publicados en la
Biblioteca Digital de la página web del Info CDMX, los cuales se describen a
continuación.
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1. Guía del proceso de ejecución de sentencias para personas privadas de la libertad y
políticas de reinserción social para personas ex privadas de la libertad.

Acción: Información sobre el proceso de
ejecución de sentencias.

Problemática que atiende: Explica en lenguaje
claro, sencillo e incluyente diversos artículos de
la Ley Nacional de Ejecución Penal relativos al
proceso de ejecución de sentencias, así como
los derechos, obligaciones y beneficios que
tienen las personas en situación de reclusión.

Población que beneficia: Personas en
situación de reclusión y de reinserción social.

Servicios que ofrece: Información útil de
apoyo legal, particularmente para mujeres cis y
transgénero, así como para sus familiares
inmediatos y sus círculos de apoyo.

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Almas Cautivas, A.C.
Asistencia Legal por los Derechos Humanos
(Así Legal).
Centro de Estudios y Acción por la Justicia
Social (CEA).
Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir.
Colibres A.C.
Equis, Justicia para las Mujeres, A.C.

● Academia:
Juan Salgado, profesor investigador de la
Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL).
Cuitláhuac Castillo.
Geras Contreras.

● Instituciones públicas:
Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la
Ciudad de México. Dirección General de
Diversidad Sexual y Derechos Humanos
(SIBISO).
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo de la
Ciudad de México (STyFE).
Unidad de Salud Integral para personas Trans
de la Ciudad de México.

● Órgano Autónomo:
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informació
Pública, Protección de Datos Personales y
Rendición de Cuentas de la CDMX.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.
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2. Guía de Recomendaciones para una realizar una Feria del Empleo, Servicios y
Programas Sociales sin discriminación.

Acción: Fortalecimiento de capacidades para
el empleo sin discriminación.

Problemática que atiende: Mujeres cis y
trans egresadas de los centros de reclusión
requieren obtener un empleo digno para
lograr una efectiva reinserción social con
independencia económica, no obstante, son
pocas las ferias del empleo dirigidas a este
sector en específico.

Población que beneficia: Personas en
situación de reinserción social y personas
desempleadas en general.

Servicios que ofrece: Presenta sugerencias
que favorecen las condiciones para organizar
ferias del empleo incluyentes y sin
discriminación dirigidas a personas egresadas
de los centros penitenciarios, en particular
mujeres en situación de abandono social, calle y
reinserción social, para que tengan la
oportunidad de obtener un empleo digno y bien
remunerado, así como acceso a servicios
públicos y programas sociales.

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
- Organizaciones de la Sociedad Civil:
Asistencia Legal por los Derechos Humanos
A.C. (Así Legal).
Casa de las Muñecas Tiresias.
Centro de Estudios y Acción por la Justicia
(CEA Justicia Social).
Colibres.
Interculturalidad, Salud y Derechos, A. C.
(INSADE)
Mujeres Unidas por la Libertad.
Programa Transparencia para Tod@s.

- Sector privado:
Instituto para el Desarrollo Democrático y la
Competitividad (IDdeco).

- Instituciones públicas:
Instituto Nacional Electoral.
Subsecretaría del Sistema Penitenciario.
Instituto de Reinserción Social.
Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la
Ciudad de México. Dirección General de
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Diversidad Sexual y Derechos Humanos
(SIBISO).
Dirección General del Registro Civil de la
Ciudad de México.

● Órgano Autónomo:
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informació
Pública, Protección de Datos Personales y
Rendición de Cuentas de la CDMX.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

3. Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades para el Empleo sin
Discriminación.

Acción: Fortalecimiento de capacidades para el
empleo sin discriminación.

Problemática que atiende: Conocer las áreas
de oportunidad en las que aún se necesita
trabajar para generar las condiciones que
contribuyan a que las mujeres cis y trans
egresadas del sistema penitenciario puedan
acceder a empleos sin discriminación.

Población que beneficia: Personas en
situación de reinserción social y personas
desempleadas en general.

Servicios que ofrece: Presenta la
interpretación de los resultados del cuestionario
- diágnostico para un empleo sin discriminación,
el cual se dirigió a diversos centros laborales a
fin de identificar y sistematizar las acciones que
realizan y las áreas de oportunidad para
combatir la discriminación en el momento de la
contratación.

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Casa de las Muñecas Tiresias, A.C.
Refugio Casa Frida LGBT+. A.C.
Colibres A.C.
Interculturalidad, Salud y Derechos A.C.
(INSADE)
Mujeres Unidas por la Libertad México A.C.
Equis, Justicia para las Mujeres, A.C.

● Instituciones del sector empresarial:
Instituto para el Desarrollo Democrático y la
Competitividad (IDdeco).

● Instituciones públicas:
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo de la
Ciudad de México (STyFE).
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Secretaría de las Mujeres en la Ciudad de México
(SEMUJERES).
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación
(COPRED).
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación
(CONAPRED).
Unidad de Salud Integral para personas Trans de
Ciudad de México.
Alcaldía Miguel Hidalgo.
Alcaldía Azcapotzalco.
Alcaldía Venustiano Carranza.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

4. Guía para la credencialización de grupos resilientes. Acciones para facilitar
documentos de identificación a personas en situación de reinserción o de calle.

Acción: Acciones para facilitar la
credencialización de las personas en situación
de reinserción.

Problemática que atiende: La falta de
documentos oficiales que les identifiquen
obstaculiza el acceso de las personas próximas
a egresar de los centros de reclusión a
programas sociales, servicios de salud, ofertas
de empleo, entre otros, lo que aumenta de
manera importante la brecha de desigualdad,
afecta el ejercicio de sus derechos y en muchas
ocasiones les impide tener una vida digna.

Población que beneficia: Personas en
situación de calle, abandono social, reclusión y
reinserción social.

Servicios que ofrece: Ofrece información paso
a paso, con un lenguaje democrático y
accesible, sobre los procesos que se requieren
para una persona que egresa del sistema penal
pueda obtener la credencial para votar con
fotografía así como el acta de nacimiento que le
permita contar con los instrumentos básicos
para reiniciar su vida fuera del centro de
reclusión.

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Casa de las Muñecas Tiresias, A.C.
Refugio Casa Frida LGBT+. A.C.
Colibres A.C.
Interculturalidad, Salud y Derechos A.C.
(INSADE)
Mujeres Unidas por la Libertad México A.C.
Equis, Justicia para las Mujeres, A.C.

● Instituciones del sector empresarial:
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Instituto para el Desarrollo Democrático y la
Competitividad (IDdeco).

● Instituciones públicas:
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo de la
Ciudad de México (STyFE).
Secretaría de las Mujeres en la Ciudad de México
(SEMUJERES).
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación
(COPRED).
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación
(CONAPRED).
Unidad de Salud Integral para personas Trans de
Ciudad de México.
Alcaldía Miguel Hidalgo.
Alcaldía Azcapotzalco.
Alcaldía Venustiano Carranza.

● Órgano Autónomo:
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informació
Pública, Protección de Datos Personales y
Rendición de Cuentas de la CDMX.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

5. Guía de derechos para el acceso a la salud: Personas LGBTTTIQ+ en la Ciudad de
México.

Acción: Sensibilización en tratamientos de
salud para personas LGBTTTIQ+.

Problemática que atiende: Existe mucho
desconocimiento sobre las herramientas que
existen para que personas de la comunidad
LGBTTTIQ+ puedan tener un acceso efectivo a
centros de salud sin discriminación y con la
protección de sus datos personales.

Población que beneficia: Personas de la
comunidad LGBTTTIQ+.

Servicios que ofrece: Está dirigida a las
personas que forman parte de la comunidad
LGBTTTIQ+ con el fin de que cuenten con
información referente a los centros de salud
generales y especializados que existen en la
Ciudad de México.

Objetivos de Desarrollo sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Casa de las Muñecas Tiresias, A.C.
Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir.
CAIT-Centro de Apoyo a las Identidades Trans
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Balance A.C.

● Instituciones públicas:
Alcaldía Miguel Hidalgo.
Alcaldía Venustiano Carranza.
Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la
Ciudad de México. Dirección General de
Diversidad Sexual y Derechos Humanos
(SIBISO).
Unidad de Salud Integral para personas Trans
de la Ciudad de México.
Hospital General de México.
Servicios de Salud Pública de la CDMX.
Hospital General "Dr. Manuel Gea González".

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

6. Sensibilización de personal médico y de atención en centros de salud. Salud
LGBTTTIQ+ en la Ciudad de México.

Acción: Sensibilización en tratamientos de
salud para personas LGBTTTIQ+.

Problemática que atiende: Surge de la
necesidad de generar una propuesta para
sensibilizar a las personas que atienden en las
unidades e instancias de salud, así como
aquellas que atienden labores de prevención y
detección de enfermedades.

Población que beneficia: Personas de la
comunidad LGBTTTIQ+.

Servicios que ofrece: Socializar información
en materia de salud que sea de
aprovechamiento para la población
LGBTTTIQ+.

Objetivos de Desarrollo sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Casa de las Muñecas Tiresias, A.C.
Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir.
CAIT-Centro de Apoyo a las Identidades Trans
Balance A.C.

● Instituciones públicas:
Alcaldía Miguel Hidalgo.
Alcaldía Venustiano Carranza.
Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la
Ciudad de México.
Unidad de Salud Integral para personas Trans
de la Ciudad de México.
Hospital General de México.
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Servicios de Salud Pública de la CDMX.
Hospital General "Dr. Manuel Gea González".

● Órgano Autónomo:
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informació
Pública, Protección de Datos Personales y
Rendición de Cuentas de la CDMX.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

7. Diagnóstico sobre servicios de salud recibidos por integrantes de la comunidad
LGBTTTIQ+.

Acción: Sensibilización en tratamientos de
salud para personas LGBTTTIQ+.

Problemática que atiende: Presenta un
diagnóstico elaborado a través de las
respuestas del “Cuestionario sobre servicios de
salud recibidos por integrantes de la comunidad
LGBTTTIQ+”, el cual sirvió para conocer la
opinión sobre la satisfacción del servicio de
salud que las personas de esta comunidad
recibieron en los centros ubicados en la Ciudad
de México.

Población que beneficia: Personas de la
comunidad LGBTTTIQ+.

Servicios que ofrece: Con las respuestas
recibidas, se busca contar con información de
utilidad para el acceso y la mejora de los
servicios de salud públicos, a fin de promover y
garantizar el derecho a la información en
materia de salud y definir los procedimientos
que se realizarán para las personas que son
atendidas, con el fin de evitar la discriminación y
los actos de violencia.

Objetivos de Desarrollo sostenible: Organizaciones/Instituciones participantes:
● Organizaciones de la sociedad civil:
Casa de las Muñecas Tiresias, A.C.
Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir.
CAIT-Centro de Apoyo a las Identidades Trans
Balance A.C.

● Instituciones públicas:
Alcaldía Miguel Hidalgo.
Alcaldía Venustiano Carranza.
Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la
Ciudad de México.
Unidad de Salud Integral para personas Trans
de la Ciudad de México.
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Hospital General de México.
Servicios de Salud Pública de la CDMX.
Hospital General "Dr. Manuel Gea González".

● Órgano Autónomo:
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informació
Pública, Protección de Datos Personales y
Rendición de Cuentas de la CDMX.

Fuente: Equipo de Estado Abierto.

Taller Apertura para ejercer Derechos Político Electorales

El Taller Apertura para Ejercer Derechos Político Electorales se realizó el 30 de
marzo de 2023 en colaboración con la organización de la sociedad civil
Interculturalidad, Salud y Derechos, A.C. (INSADE), aliada de la Red Ciudad en
Apertura.

El objetivo del taller fue compartir información sobre apertura institucional y derechos
político electorales con organizaciones de la sociedad civil que trabajan con
personas en situación de reinserción, y realizar diversas actividades para mostrar
cómo la apertura contribuye al ejercicio de los derechos a saber, a la identidad y los
político electorales.
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La actividad tuvo 4 momentos principales:
1. El panel de Apertura para ejercer derechos políticos electorales en el

que contamos con la participación de personas expertas quienes expusieron
sobre el derecho a la identidad, los derechos político electorales y el proceso
para recuperar los derechos político electorales al egresar del sistema
penitenciario.

2. La presentación de la Guía para la credencialización de grupos
resilientes, producto que cocreamos en la Red Ciudad en Apertura.

3. Actividad lúdica por medio de la cual la cantante, socióloga y compositora
Leiden compartió su experiencia para componer en conjunto con mujeres en
situación de reclusión y algunas canciones que reflejaban situaciones vividas
por las mujeres.

4. Taller del Derecho de Acceso a la Información, para socializar qué es el
derecho, cómo realizar solicitudes de información y cómo consultar
información pública en la Plataforma Nacional de Transparencia.
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Caja de herramientas de derechos humanos y derechos
político electorales

Se elaboró la Caja de Herramientas de Derechos Humanos y Derechos Político
Electorales para impulsar la apertura institucional con un enfoque de construcción
de derechos humanos y equidad de género a fin de contribuir a reducir las
desigualdades y promover los derechos humanos. De esta forma, se compila en un
solo lugar información práctica que permite fomentar el ejercicio de los derechos a
través de la información pública, la transparencia y la apertura institucional.

Se dirige a personas en general y de manera particular, a integrantes de
organizaciones de la sociedad civil y personas servidoras públicas de instituciones
públicas y electorales, que atienden necesidades de personas en diversas
situaciones de vulnerabilidad y en su elaboración participaron 20 mujeres y 19
hombres.
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Integran esta Caja de Herramientas, cuatro documentos colaborativos elaborados en
el marco de los trabajos de la Red Ciudad en Apertura, del Plan de Estado Abierto
para la Ciudad de México, dirigida a personas en situación de reclusión y en
reinserción, así como en situación de calle y abandono social. Estos
documentos son:

● Guía para la Credencialización de Grupos Resilientes. Presenta
información sobre los procedimientos para que personas en situación de
reclusión y en reinserción puedan acceder a documentos de identificación, a
fin de facilitar el ejercicio de derechos llave como el derecho a la identidad.

● Guía del Procedimiento de Ejecución de Sentencias. Explica el paso a
paso este proceso jurídico con un lenguaje claro, sencillo y accesible para
personas en situación de reclusión, personas defensoras, organizaciones de
la sociedad civil y familiares a fin de garantizar el derecho de acceso a la
información.

● Guía de Recomendaciones para una Feria del Empleo, Servicios y
Programas Sociales. Contiene recomendaciones para realizar eventos con
el propósito de que personas exprivadas de la libertad puedan acceder a un
empleo digno.

● Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades para el
Empleo sin Discriminación. Busca detectar necesidades e identificar áreas
de oportunidad para generar las condiciones que contribuyan a que centros
de trabajo contraten a personas egresadas del sistema penitenciario.
Este diagnóstico se realizó a partir del cuestionario aplicado “Fortalecimiento
de capacidades para el empleo sin discriminación” dirigido a personas
encargadas de la contratación de personal en 219 centros de trabajo del
sector público y privado, con el propósito de conocer información del
proceso de toma de decisión en la contratación de personas en situación de
vulnerabilidad, como las personas exprivadas de la libertad.

Laboratorio Ciudadano de Acceso a Derechos Humanos

El Laboratorio Ciudadano de Acceso a Derechos Humanos, convocado por el
Equipo de Estado Abierto del Info CDMX junto con el Instituto para el Desarrollo
Democrático y la Competitividad, conducido por Samuel Bonilla, coordinador del
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Programa Transparencia para Tod@s; se realizó del 21 al 23 de marzo del 2023.

Estuvo dirigido al público en general, especialmente para personas integrantes de
Organizaciones de la Sociedad Civil y personas servidoras públicas de instituciones
públicas y electorales, que atienden necesidades de personas en situación de
reclusión, en reinserción, abandono social y calle. Tras la convocatoria lanzada en
redes sociales del Info CDMX y de Estado Abierto se inscribieron 19 personas de
diversas entidades del país: Ciudad de México, Coahuila, Guanajuato, Oaxaca,
Tabasco, Tamaulipas y Veracruz. De los 19 participantes, 10 fueron mujeres y el
resto hombres.

Este ejercicio tuvo el objetivo de mostrar a las personas participantes una serie de
aplicaciones prácticas en torno al ejercicio del Derecho de Acceso a la Información
pública a fin de acompañarles en el descubrimiento, comprensión, aprendizaje y
logros en el aprovechamiento de los derechos humanos, mediante el ejercicio del
derecho a saber.

Mediante el fomento de la interacción grupal, se invitó a las personas participantes a
identificar un problema público, consultar si existe información al respecto que
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pudiera ayudar a su solución. En caso de no existir, las personas participantes
elaboraron una solicitud de información, misma que subieron a la Plataforma
Nacional de Transparencia y posteriormente registraron sus avances.

El 28 de abril se realizó una sesión de retroalimentación con el propósito de brindar
acompañamiento a los participantes, resolver dudas, contrastar experiencias e
identificar errores y aciertos en la búsqueda de aprovechamientos concretos en el
ejercicio de este derecho.

Como parte de los trabajos del Laboratorio se elaboraron 16 solicitudes de
información, de las cuales 13 tuvieron respuesta oportuna y de ellas, se destacan 3
casos de aprovechamiento de la información entregada.

Participante Género Entidad # SIP # Respondidas

Persona 1 F Tamaulipas Solicita información de mujeres
desaparecidas y/o no
localizadas en el municipio de
Reynosa durante los años
2018, 2019, 2020, 2021 y 2022
desglosado por meses.

Remiten a link público de la
RENAPO, no cuentan con
información en los términos
solicitados.

Persona 2 F Ciudad de
México

Solicita al INAI los documentos
donde obren las convocatorias
o donde se invite al público en
general para capacitarse,
formarse, certificarse como
oficial de datos personales, en
sector público y privado.

Entregan la relación de
cursos que se da a sujetos
obligados y señalan que el
esquema de Oficial de
Datos no está en operación
aun.

Persona 2 F Ciudad de
México

Solicita al INAI los documentos
donde obren las convocatorias
o donde se invite al público en
general para capacitarse,
formarse, certificarse en
materia de datos personales,
ya sea como facilitador,
instructor u análogo, en sector
público y privado.

Entregan la relación de
cursos que se da a sujetos
obligados y señalan que el
esquema de Oficial de
Datos no está en operación
aun.

Persona 2 F Ciudad de
México

Solicita al INAI los documentos
donde obre el avance en la
implementación de la Ley
General de Protección de
Datos en posesión de los
sujetos obligados.

Se pone a disposición los
dictámenes de la
Evaluación de impacto en
la protección de datos
personales, las opiniones
técnicas y los acuerdos de
no presentación de la
evaluación de impacto en
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la protección de datos
personales de los asuntos
aplicables en sus
respectivas versiones
públicas, así como el
“Programa de Evaluación
Anual 2022-2023”.

Persona 3 S/D S/D Solicita al INFO-CDMX
información sobre acciones
concretas realizadas en 2020
para garantizar el derecho de
acceso a la información pública
en la Ciudad de México.

Se pone a disposición los
dictámenes de la
Evaluación de impacto en
la protección de datos
personales, las opiniones
técnicas y los acuerdos de
no presentación de la
evaluación de impacto en
la protección de datos
personales de los asuntos
aplicables en sus
respectivas versiones
públicas, así como el
“Programa de Evaluación
Anual 2022-2023”.

Persona 4 S/D S/D Solicita a COPRED
información sobre el
presupuesto programado y
ejercido en 2023, en atención a
niñas, niños y adolescentes.

Entrega información sobre
el presupuesto de los dos
programas.

Persona 4 S/D S/D A un mes del incendio en la
Estancia Provisional de Ciudad
Juárez, solicita al INAMI
información sobre las acciones
realizadas para reparar a las
víctimas, así como sobre las
instancias gubernamentales
que han participado.

Informan que se dio un
apoyo a las familias,
mediante la SEGOB.

Persona 5 S/D S/D Desea conocer la misión y
visión de la Secretaría de
Relaciones Exteriores.

Remiten el link donde la
información se encuentra
pública.

Persona 5 S/D S/D Solicita información sobre las
estadísticas del tráfico áreo del
AIFA desde que entró en
operaciones.

Entregan información.

Persona 6 M Oaxaca Solicita a SIMAS de Torreón,
Coahuila, información detallada
del programa "Adopta un
Bulevar" o "Transforma un
Bulevar", del 2016 al 2023.

Entregan información.

Persona 6 M Oaxaca Solicita al municipio de
Hermosillo, Sonora,
información detallada del
programa "Adopta un Bulevar"

Entregan bases
estadísticas, sólo de
información con la que
cuentan
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o "Transforma un Bulevar", del
2016 al 2023.

Persona 6 M Oaxaca Solicito el documento digital de
la concesión, autorización y/o
permiso para la construcción
y/o funcionamiento del pozo
profundo de agua potable
existente en la Colonia
Samaritana del municipio de
Santa María Atzompa, Oaxaca.

Imposibilidad material para
responder, no hay
operacion informática de
CONAGUA.

Persona 6 M Oaxaca Solicita a Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Oaxaca:
1. Documento relativo al
número de personas que
actualmente se encuentran
privadas de su libertad con
motivo de una sentencia
condenatoria firme.
2. Documento relativo a los
requisitos y fundamento legal
para obtener un beneficio de
libertad anticipada, para las
personas que actualmente se
encuentran privadas de su
libertad con motivo del
cumplimiento de una sentencia
condenatoria que ha quedado
firme.

Dan respuesta a los rubros
solicitados en el ámbito de
su competencia.

Persona 6 M Oaxaca Solicita a Defensoría Pública
del Estado de Oaxaca:
1. Documento relativo al
número de personas que
actualmente se encuentran
privadas de su libertad con
motivo de una sentencia
condenatoria firme.
2. Documento relativo a los
requisitos y fundamento legal
para obtener un beneficio de
libertad anticipada, para las
personas que actualmente se
encuentran privadas de su
libertad con motivo del
cumplimiento de una sentencia
condenatoria que ha quedado
firme.

Dan respuesta a los rubros
solicitados en el ámbito de
su competencia.

Persona 7 S/D S/D Solicita al Tecnológico Nacional
de México:
• ¿Cuándo se realizará el pago
correspondiente por defunción

Se pide acreditar identidad,
pues solicitó acceso a
datos personales.

Página 26 de 36



de un trabajador del Instituto
Tecnológico de Oaxaca?
•Solicita el documento que
acredite el estado actual del
trámite, en el que conste área y
persona del servicio público
responsable de autorizarlo
•Solicita saber la instancia ante
la cual se puede presentar una
denuncia o queja por la
omisión o negligencia de las
personas responsables que
han intervenido en el proceso
de tramitación de pago de este
beneficio, violatorias de mi
derecho a la seguridad social
como beneficiaria y
derechohabiente de mi difunto
esposo, de las prestaciones
que no me han sido cubiertas
hasta la fecha.

Persona 8 M Oaxaca Solicita a Secretaría de
Administración Oaxaca: copia
digitalizada de la siguiente
información:
1. Información sobre
presupuesto asignado al
Municipio de San Martín
Itunyoso, Región Triqui Alta, en
el Estado de Oaxaca, respecto
de las Participaciones y
Aportaciones del Gobierno
Federal, en específico, los
ramos 28 y 33,
respectivamente, de enero de
2005 a marzo de 2023.

Declaran notoria
incompetencia remiten

Fuente: Equipo de Estado Abierto del Info CDMX

Ejemplos de casos de aprovechamiento

Caso 1: La participante identificó como problemática la falta de información
pormenorizada sobre la desaparición de mujeres en el estado de Tamaulipas. Por lo
cual solicitó información de mujeres desaparecidas y/o no localizadas en el
municipio de Reynosa durante los años 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 desglosado
por meses.
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Por ello solicitó a la Fiscalía General de Justicia de Tamaulipas la fecha de
desaparición o no localización de la mujer reportada; nombre del lugar donde se
visualizó por última vez (colonia, sector, delegación, manzana, lote, calle); estatus
del caso ejemplo: con o sin vida. Respecto a las mujeres localizadas: nombre del
lugar donde fueron encontradas (colonia,sector, delegación, manzana, etcétera).

En respuesta, la Fiscalía le entregó dos bases de datos, la primera tiene formato de
hoja de cálculo y contiene sólo algunos datos personales de las personas buscadas
a nivel nacional y de las autoridades que cargaron la información al Registro
Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas (RNPDNO). En esta base
sólo se testaron los datos de las personas buscadas cuyas familias pidieron que la
información no se hiciera pública, a fin de que la mayor cantidad posible de personas
pueda descargarla, compartirla, consultarla y utilizarla.

La segunda es una versión pública de la base de datos del RNPDNO, en formato
.json. En estos archivos además de testar los datos personales de las personas
cuyas familias solicitaron que no se hiciera pública su información, se han testado
aquéllos datos que el INAI ha considerado confidenciales en sus resoluciones, y por
lo tanto no susceptibles de publicidad.

Cabe destacar que diversas resoluciones y opiniones del Instituto Nacional de
Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales (INAI) han
ordenado la publicidad de datos contenidos en el RNPDNO, incluyendo datos
personales de las personas buscadas siempre que sus familiares no se hayan
pronunciado en sentido contrario a la publicidad de dicha información por motivos de
seguridad.

Caso 2. La persona participante requirió datos sobre las personas en reclusión y en
situación de libertad anticipada, en el estado de Oaxaca, por considerar la
información importante para realizar un diagnóstico de esta situación.

En este sentido, solicitó al Tribunal Superior de Justicia del Estado de Oaxaca
documentos relativos al número de personas que actualmente se encuentran
privadas de su libertad con motivo de una sentencia condenatoria firme y el número
de que han obtenido algún beneficio de libertad anticipada durante el periodo 2016 a
2022, en el marco del Programa de Personas Indígenas y de Escasos Recursos del
Gobierno de Oaxaca.
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Además, la persona participante solicitó los documentos relativos a los requisitos y
fundamento legal para obtener un beneficio de libertad anticipada, para las personas
que actualmente se encuentran privadas de su libertad.

En respuesta, el Juzgado de Ejecución Penal, sede Tanivet, informó que 1,519
personas actualmente se encuentran privadas de la libertad en Oaxaca, con motivo
de una sentencia condenatoria. Asimismo, informó que de 2019 a la fecha se cuenta
con un total de 53 liberaciones anticipadas. En tanto, la sede de Mohuatlán informó
que 38 personas indígenas habián recibido la liberación anticipada, con motivo del
Programa de Personas Indígenas y de Escasos Recursos del Gobierno del Estado.

Por otra parte, indicó que la Ley Nacional de Ejecución Penal, Capítulo II Libertad
Anticipada, es el ordenamiento legal para conocer sobre los requisitos para obtener
algún beneficio de libertad anticipada.

Caso 3. La persona participante solicitó al Info CDMX información sobre acciones
concretas realizadas en 2020 para garantizar el derecho de acceso a la información
pública en la Ciudad de México.

En respuesta, el órgano garante local informó las siguientes actividades:
Sensibilización y capacitación frente a la contingencia de salud, capacitación a
personas servidoras públicas de los sujetos obligados en el marco Red de
Transparencia y Acceso a la Información Pública (RETAIP) participación en el
Encuentro por la transparencia y la protección de datos personales 2020, realización
de las Jornadas por la transparencia, Campaña de cultura de la transparencia,
acciones en el marco del Plan de socialización del derecho de acceso a la
información y de acciones de Estado abierto, Plan de acciones para la construcción
de un Estado abierto en la CDMX 2019-2021, la Red Ciudad en Apertura, Plan de
acciones de Parlamento abierto, Publicaciones institucionales de investigación
científica y académica y la elaboración del Decálogo de apertura y anticorrupción en
COVID-19 así como del Protocolo de apertura y transparencia para la prevención,
reacción y recuperación ante el riesgo, todas contenidas en el Informe de
Actividades y Resultados 2020 del Info CDMX5.

5 https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2021/Informe-de-Actividades-y-Resultados%202020.pdf
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Actividad de socialización
El 17 de agosto de 2023 se realizó una actividad lúdica dirigida a niñas y niños de
entre 6 y 12 años, quienes participaron en grupos de cursos de verano realizados en
las Casas de Cultura de la Alcaldía Benito Juárez, en la cual se realizó la narración
del cuento “Una Ciclovía para Paula” con el objetivo de que los pequeños conozcan
y se familiaricen con el derecho a saber.

Cabe mencionar que el cuento “Una Ciclovía para Paula” fue elaborado en el marco
de la primera edición del Plan de Socialización del Derecho a saber y Acciones de
Estado Abierto en la Ciudad de México y posteriormente la Red Ciudad en Apertura
se ha encargado de realizar su socialización entre las infancias.

A raíz de ello, surgió la moraleja de “Súbete a la bici de la información”, la cual se
realizó entre el equipo de Estado Abierto y una niña, a la cual, mediante un proceso
de sensibilización y entrevista. Posteriormente, con el primer Plan de Acciones de
Estado Abierto, la moraleja se transformó en el cuento “Una ciclovía para Paula” el
cual fue impreso para su distribución gratuita entre niñas y niños.

Gracias a la aceptación entre las infancias y al interés que despertó, el cuento fue
adaptado al náhuatl y al mixé para que niñas y niños habitantes de estas lenguas
puedan conocer su contenido. El cuento y sus adaptaciones, es el resultado de
implementar ejercicios de apertura institucional en el que confluyen los esfuerzos en
multiactor y multinivel con capacidades diversas para hacerlo posible.

En la actividad mencionada se escucharon las inquietudes de niñas y niños
presentes como son los baches en sus colonias, la falta de agua en sus
comunidades, socavones en las calles y atención a infantes en situación de calle. Se
les explicó con lenguaje sencillo, cómo podían presentar solicitudes de información
de algún tema de su interés y se sugirió que pidieran apoyo a alguna persona adulta.

Finalmente se distribuyó el ejemplar impreso del cuento impreso con las niñas y
niños presentes.
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Aprendizajes y conclusiones
La Red Ciudad en Apertura en la Ciudad de México tiene el objetivo de impulsar la
apertura institucional respecto de necesidades de la población en situación de
vulnerabilidad, con perspectiva de género, de derechos humanos y alineada a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Dentro de los aprendizajes obtenidos, las y los participantes de la Red Ciudad en
Apertura coincidimos en que la apertura institucional es una herramienta efectiva
para coadyuvar a atender necesidades de la población, ya que promueve una
relación cercana y colaborativa entre los actores públicos y la sociedad, incluyendo a
las personas en sus procesos de toma de decisiones.
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Desde la experiencia adquirida en la primera edición de la Red Ciudad en Apertura
(2019-2020) las organizaciones e instituciones participantes trabajamos en definir las
acciones a realizar, idear la ruta a seguir y el trabajo a realizar en multiactor y
multinivel, desarrollar los insumos de las acciones y evaluar los resultados y
proponer adecuaciones al proceso, a fin de realizar materiales que sean de utilidad a
las poblaciones objetivo.

En ese sentido, las actividades realizadas en el marco de la presente edición de la
Red Ciudad en Apertura tuvieron el propósito de coadyuvar a que la apertura
institucional tenga un impacto en la generación de bienestar público a favor de las
personas, especialmente la población de mujeres cis y transgénero en situación de
calle y abandono social, y en situación de reclusión y de reinserción social.

El trabajo coordinado y colaborativo realizado por las personas integrantes de la Red
Ciudad en Apertura en las mesas de cocreación permitieron desarrollar acciones
específicas que contribuyen a atender las necesidades de personas en situación de
vulnerabilidad, a través de la inteligencia colectiva en multiactor y multinivel.

Las labores incluyeron de manera transversal los cinco elementos: transparencia y
rendición de cuentas; participación y cocreación; integridad y prevención de
conflictos de interés; lenguaje claro, sencillo y accesible; y memoria y archivo,
conscientes de que la apertura promueve la colaboración efectiva entre los actores
públicos y la sociedad.

Así, se generaron diversos instrumentos que permitan conocer, identificar y acceder
de manera fácil a programas y servicios disponibles en instituciones públicas de la
Ciudad de México de utilidad, accesibles y comprensibles para todas las
poblaciones, para ayudarles a mejorar su calidad de vida.

En síntesis, los materiales y actividades realizadas incorporaron la inteligencia
pública para empoderar a todas las personas y tipos de actores, a fin de construir y
tejer en colectivo soluciones que atiendan problemáticas específicas de la sociedad.
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Integrantes de la Red Ciudad en Apertura,
segunda generación
Actualmente, la segunda edición de la Red Ciudad en Apertura 2021 - 2022 está
conformada por organizaciones, instituciones públicas y privadas y personas
académicas y expertas aliadas:
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Anexos

En los siguientes enlaces podrá encontrar la Caja de herramientas de derechos
humanos y derechos políticos electorales, así como los materiales que la integran:

● Caja de herramientas de derechos humanos y derechos políticos electorales.
https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/Caja%20de%20herramientas_DDH

H.pdf

● Guía para la credencialización de grupos resilientes. Acciones para facilitar
documentos de identificación a personas en situación de reinserción o de calle.

https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/Digital-Guia-credencializacion-V3.p
df

● Guía del proceso de ejecución de sentencias para personas privadas de la
libertad y políticas de reinserción social para personas ex privadas de la libertad.

https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/VF-Guia-del
-Proceso-de-Ejecucion-de-Sentencias.pdf

● Guía de Recomendaciones para una realizar una Feria del Empleo, Servicios y
Programas Sociales sin discriminación.

https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/VF-Recome
ndaciones-Feria-de-Empleo-sin-discriminacion.pdf

● Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades para el Empleo sin
Discriminación.

https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/Reporte_del_Diagnostico_sobre_el
_Fortalecimiento_de_Capacidades_para_el_Empleo_sin_Discriminacion.pdf

● Diagnóstico sobre servicios de salud recibidos por integrantes de la comunidad
LGBTTTIQ+.

https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/Diagnostico-sobre-servicios-de-salu
d-recibidos-por-integrantes-de-la-comunidad-LGBTTTIQ+.pdf

● Sensibilización de personal médico y de atención en centros de salud. Salud
LGBTTTIQ+ en la Ciudad de México.
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https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/Sensibilizacion-de-personal-medico
-y-de-atencion-en-centros-de-salud-para-personas-LGBTTTIQ+-en-la-Ciudad-de-M
%C3%A9xico.pdf

● Página web Red Ciudad en Apertura.
https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/inicio/

● One Pager Red Ciudad en Apertura 2021-2022.
One Pager RED CIUDAD 2021-2022.pdf

● Documentación del Laboratorio Ciudadano.
Documentación Laboratorio DDHH.xlsx

● Cuento: Una Ciclovía para Paula. (Versión en español)
https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2021/SubeteBiciInformacion_CicloviaPaul

a.pdf

● Cuento: Una Ciclovía para Paula. (Versión en náhuatl)
https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/UnaBiciparaPaula-Nahuatl.pdf

● Cuento: Una Ciclovía para Paula. (Versión en mixe)
https://infocdmx.org.mx/images/biblioteca/2023/UnaBiciparaPaula_Mixe.pdf
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